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Focal 6n gCathaoirleach

ls mér agam tacafocht a thabhairt do gach uile dhuine san Udaras
um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte mar a bhrdimid ciram slan
sabhailte ar ardchaighdean chun cinn ar mhaithe leis na daoine

a usaideann seirbhisi curam slainte agus sadisialta i bPoblacht na
hEireann. Is é bunchuspéir an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht
Slainte feabhsuithe inbhuanaithe a chur chun cinn, daoine a chosaint
agus iad ag usaid seirbhisi curam slainte agus soisialta, agus tacu le
cinnti eolasacha maidir leis an gcaoi a seachadtar seirbhisi. D"éirigh
linn feabhas leanunach a bhrd chun cinn in 2013 mar gur thugamar
faoi chlar tabhachtach oibre le tacaiocht a thabhairt d'Usaideoiri seirbhisi, do sholathréiri
seirbhise, agus don lucht déanta beartais slainte.

Leagadh curaimi nua ar an Udaréas i ndail le rialail seirbhisf conaithe do leanai agus do
dhaoine fasta faoi mhichumas ar an 1 Samhain 2013, ar |4 é a raibh tdbhacht nach beag
ag baint leis do na 9,800 duine a Usaideann na seirbhisi sin. D'fhoilsiomar na Caighdeain
Naisiunta um Sheirbhisi Cénaithe do Leanai agus do Dhaoine Fasta faoi Mhichumas

in 2013 chomh maith agus taimid ag obair as laimh a chéile le cénaitheoiri, le daoine
muinteartha, le curamairi agus le solathroiri seirbhise anois i dtreo na Caighdeain a chur |
bhfeidhm. Garsprioc thabhachtach is ea an fheidhm nua seo duinn.

Leanamar de chultur sabhailteacht othar agus feabhsaithe céiliochta a chur chun cinn in
2013. In 2013 d'fhoilsiomar breis is 700 tuairisc ar inilchtai ar thithe altranais agus 60
tuairisc ar inidchtai ar sheirbhisi altrama agus ar sheirbhisi cénaithe leanai. Leanaimid de
thuarascala a eisitint go poibli maidir le sabhailteacht, le céiliocht agus le héifeachtacht
seirbhisi ciram slainte agus soisialta d'fhonn cur ar chumas an chérais churam sldinte agus
soisialta an riosca a laghdu go ndéanfai dochar do dhaoine a Usaideann na seirbhisi né go
n-imreofai drochide orthu.

Is minic a tholgtar ionfhabhtuithe a bhfuil baint acu leis an gcuram sldinte i seachadadh
curam slainte. Is moér an tosaiocht duinn a leithéid d'ionfhabhtuithe a chosc agus a rial.
Rinneamar initchadh ar 42 ospidéal i gcaitheamh 2013 de réir na gCaighdean Naisiinta um
Chosc agus Rialu lonfhabhtuithe ata Bainteach leis an gCuram Slainte. Bhi na hinilchtai
seo dirithe ar chaighdeain sldinteachas laimhe agus timpeallachta go priomha. Leanfar

den tsabhailteacht othar bheith ar cheann de thosaiochtai an Udarais, rud a éiriodh nios
tdbhachtai fés trath a dtabharfaidh an Stat isteach céras ceadunuchain nua chun na saoraidi
curam slainte a dhéanamh nios cuntasal. Chuireamar moérinitchadh sabhailteacht othar

i gcrich in 2013 ag Ospidéil na hOllscoile, Gaillimh, a chuir faoi chaibidil céiliocht agus
caighdean na seirbhisi a sholathraitear d'othair, mna ag iompar clainne san aireamh, ata i
mbaol an mheathluchain chliniciuil.

Anois go bhfuil ganntanas acmhainni ag cur as don saol, tuigimid go maith go bhfuil de
dhualgas orainn luach ar airgead a fhail thar ceann an chéiniocéra. Imlonnaimid baill foirne
chumasacha agus bainimid Usaid as acmhainni dar gcuid go héifeachtach le bonn eolais
a chur faoi phréisis déanta cinnti d'fhonn ar dtionchar a uasmhéadu ar mhaithe leo siud

a Usaideann agus a sheachadann seirbhisi. Déanaimid an méid seo d’'fhonn an t-ualach

a chuirtear ar sholathréiri seirbhise a laghdu ar an iomlan nuair is féidir agus ar gcuspoiri

i leith feabhsu sabhailteachta agus cailiochta a chomhlionadh ag an am céanna. Shinigh
an tUdaras meabhréain tuisceana leis an gCoimisiun Meabhair-Shlainte, leis an Roinn
Oideachas agus Scileanna agus le Comhairle na nDochtuiri Leighis in 2013.
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Eascaionn na meabhrain tuisceana seo comhoibritl i réimsf a bhfuil comhleas straitéiseach
agus oibriochtuil ag baint leo agus cuireann siad ar &r gcumas an dubailt iarrachta a
sheachaint. D'éirigh linn éifeachtulacht inmheénach ar n-eagraiochta féin a bhrd chun cinn
chomh maith.

T4 sé ar cheann de chroiphrionsabail an Udaréis go ndéanaimid cinnti de réir fianaise agus
taighde. Cinntionn Measunachtai ar Theicneolaiocht na Slainte (MTS), arna ndéanamh ag an
Udaras, go mbionn na proisis déanta cinnti agus beartas dirithe ar an othar agus éifeachtach
6 thaobh costais de i gcoénai.

| gcaitheamh 2013 rinneamar measunacht da leithéid ar thairseacha atreoraithe agus
coireala i ndail le rogha gnathamh sceidealaithe. Rinneamar MTS chomh maith ar chlar
faireachais eagraithe le haghaidh ban is eol atd i mbaol ardaithe na hailse ciche. Chuireamar
MTS le chéile ar an gcomhbhri neomatach eatramhach i gcdsanna tromchuiseacha den
ghalar artaireach forimeallach agus cuireadh tus le MTS ar sholathar difhibrileoiri poibli in
Eirinn lena n-Usaid i gcas stad cairdiach lasmuigh d’ospidéal chomh maith.

D'oibrigh an tUdaras leis an Roinn Slainte in 2013 le creat a leagan amach don Bhille um
Fhaisnéis Slainte. Tar éis a achtaithe, cuirfidh sé creat reachtach ar fail le haghaidh rialu
faisnéis agus tionscnaimh slainte ar bhealach nios fearr. D'oibriomar leis an Roinn Slainte
ar an mBille um Aitheantéiri Slainte chomh maith, rud a foilsiodh i Mi na Nollag agus a
chuirfidh creat reachtach ar fail, tar éis a achtaithe, i gcomhair aitheantéiri uathula do
dhaoine agus do sholathréiri ciram slainte. Lena chois sin, d'fhoilsiomar An Tacar NaisiUnta
Sonrai Déimeagrafacha agus an Treoir a ghabhann leis le husaid i socruithe ciram slainte
agus sdisialta in Eirinn.

D’fhoilsiomar Plean Corparaideach 2013-2015 le linn 2013. Is é seo an trit plean
corparaideach de chuid an Udarais 6 cuireadh ar bun i Mi na Bealtaine 2007 é. Déanann sé
forbairt ar ar baineadh amach mar thoradh ar na pleananna a thainig roimhe. Ta méadu ag
teacht ar rél an Udarais i lathair na huaire agus leagtar sios sa Phlean Corparaideach nua seo
an chaol a dtabharfar faoi fheidhmeanna nua go héifeachtuil agus go héifeachtach mar a
leagfar curaimi breise orainn.

Is i seo mo chéad bhliain mar Chathaoirleach an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte
agus is mian liom mo bhuiochas a ghabhail leis an bPriomhfheidhmeannach, an Dr. Tracey
Cooper, as ucht ceannasaiocht agus tiomantas a léiriti don Udaras. Gabhaim buiochas le
foireann an Udaréis as a gcuid séaroibre agus tiomantais, agus le comhaltai an Bhoird as an
gcomhairle agus as an treoir a chuireann siad ar fail.

T4 fios maith agam go leanfaidh an tUdaras den chéras rialéla, a bhfuil muinin ag Usaideoiri
agus ag an bpobal as, a choinneail agus a fheabhsu tuilleadh. Leanfaimid d’acmhainn

agus d'inniulacht a chur chun cinn, chomh maith le muinin a chothud as cailiocht agus as
sabhailteacht na seirbhisi curam slainte agus sodisialta sa tir seo.

Ao S0 frsay,

Brian McEnery
Cathaoirleach
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1.1

Maidir leis an Udaras um
Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte

Réamhra

s & bunchuspdir an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte (an tUdaras) daoine a
Usaideann seirbhisi ciram sldinte agus soisialta a chosaint, feabhsuithe inbhuanaithe
a chur chun cinn, agus tacu le cinnti eolasacha maidir leis an gcaoi a seachadtar
seirbhisi. T4 feidhmeanna uile an Udarais dirithe ar fheabhsuithe leantinacha a bhru
chun cinn ar shabhailteacht agus ar chailiocht an churaim agus na tacaiochta a
sholathraitear do dhaoine a Uséaideann seirbhisi ciram slainte agus soisialta.

T4 an seachtt Tuarascail Bhlianttil seo de chuid an Udarais 4 foilsit trath a bhfuil an
tUdaras ag fas le freastal ar na caighdeain rialachain nua a bheartaitear in An tSlainte
Amach Anseo: Creat Straitéiseach i gcomhair Athchoirié na Seirbhise Slainte 2012-
2015, a d'fhoilsigh an tAire Slainte i Mi na Samhna 2012.

Leagadh rialt seirbhisi conaithe do leanai agus do dhaoine fasta faoi mhichumas

de churam orainn den chéad uair in 2013. Rinneadh an beart seo de bhun na
gCaighdean Naisilnta do Sheirbhisi Cénaithe do Leanai agus do Dhaoine Fasta faoi
Mhichumas, a seoladh i Mi na Bealtaine 2013. Cuireann an tUdaras comhairle ar fail
freisin le tacu le proisis déanta cinnti agus déanann sé measunu ar theicneolaiochtai
slainte agus ar chorais faisnéis slainte, idir nua agus reatha. Leanaimid de
dheiseanna forbartha céiliochta agus sabhailteachta a chur ar fail a thacaionn le
seirbhisi a fheabhsu.

D'fhoilsigh an tUdaras plean corparaideach 3 bliana nua, Ciram Nios Sabhailte,
Nios Fearr: Plean Corparaideach 2013-2015, ar an 13 Bealtaine 2013. Is iad na
cuspoiri a luaitear sa Phlean Corparéideach seo atd mar bhonn agus mar thaca ag
an obair ar fad atd 4 déanamh againn. Leagtar amach sa Tuarascail Bhliantuil seo an
chaoi ar chuireamar na cuspéiri seo, mar aon le cuspairi ar bPlean Gno, chun cinn i
gcaitheamh 2013.

Léiritear sa Phlean Corparaideach croi-threoirphrionsabail an Udarais .i. tus aite

do dhaoine, cothrom na féinne, fécas ar sharmhaitheas agus ar nuail, agus
oscailteacht agus cuntasacht. Tugtar ann freisin breac-chuntas ar na tosaiochtai ata
le baint amach chun cur ar &r gcumas ar gcuspoiri corparaideacha straitéiseacha a
chombhlionadh faoi dheireadh an phlean. Ta an Plean bunaithe ar phroiseas forleathan
comhairliichéin agus ar chomhthéacs na timpeallachta seachtrai ina ndéanaimid ar
geuid oibre. Tugtar gealltanas sa Phlean go n-oibreoidh an tUdaras lenar bpairtithe
leasmhara ar bhealach comhoibrioch, cuiditheach. Tugtar gealltanas chomh maith go
ndéanfar feidhmeanna nua a phleanail mar is ceart, go gcuirfear go leor acmhainni i
leataobh doéibh, agus go mbeidh siad éifeachtach ¢ thaobh costais de.

Eagraiocht a bhionn ag foghlaim i gcénai is ea an tUdaras um Fhaisnéis agus
Céiliocht Slainte a cuireadh ar bun seacht mbliana ¢ shin le seirbhisi slainte agus
curaim i bPoblacht na hEireann a rialt agus chun feabhsuithe inbhuanaithe a bhrt
chun cinn ar na seirbhisi sin. Foghlaimimid ¢ eagraiochtai cosula agus ¢ dhushlain
curam slainte a thagann chun solais i ndlinsi eile.
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Déanaimid ar seacht ndicheall a chinntit nach dtarlaionn teagmbhais is Udar imni a
thagann chun solais in aiteanna eile san Udaras na sa chéras ctram slainte agus
soisialta Eireannach. T4 i gceist leis an bproiseas foghlama seo chomh maith a
airithi go mbionn cérais laidre i bhfeidhm ag an Udaras chun cur ar a chumas
rioscai a mheas ar na leibhéil aititla agus naisiinta mar is cui.

Téann an tUdaras i gcomhphairtiocht le rialtoiri eile chomh maith, nuair is ga. D'fhorbair
an tUdaras coras laidir bainistiocht faisnéise in 2013 chun comhsheasmhacht agus
comhréireacht a chinntil inar gcur chuige i leith na rialala agus an riosca. Cinntionn an
tUdaras go ndéantar measunacht agus monatdireacht ar chomhlionadh na rialachan
agus na gcaighdeéan ar bhonn comhsheasmhach, trathuil.

Ciallaionn na deacrachtai eacnamaiochta atad ag cur as don tir faoi lathair go
gcaithfidh a ndéanaimid agus an chaoi a ndéanaimid é tionchar filintach, bainteach,
iomchui a imirt ar dhaoine a fhaigheann seirbhisi ciram sléainte agus soisialta.
Shinigh an tUdaras tri mheabhran tuisceana leis an gCoimisitin Meabhair-Shlainte,
leis an Roinn Oideachas agus Scileanna agus le Comhairle na nDochtuiri Leighis

in 2013. Ta sé mar aidhm againn nios mo oibre a dhéanamh le chéile d'thonn an
dubailt iarrachta a sheachaint, nuair is féidir.

Leanaimid de thuarascala a eisiuint go poibli maidir le sabhailteacht, le cailiocht
agus le héifeachtacht seirbhisi ciram slainte agus séisialta. Sa chaoi sin, cuireann
an tUdaras ar chumas an chorais churam slainte agus soisialta an riosca a laghdu
go ndéanfai dochar do dhaoine a Usaideann na seirbhisi né go n-imreofai drochide
orthu. Cuirimid bonn eolais faoi bheartais slainte agus faoi chinnti seirbhisbhunaithe
ar infheistiochtai agus ar dhi-infheistiochtai. Roinnimid an taithi a fhaighimid 6
ghniomhaiochtai le cach ionas go ndéantar feabhas leanUnach ar phleanail, ar
bhainistit agus ar sheachadadh seirbhisi.

Ar Sainordd agus ar ngniomhaiochtai

Udaras neamhspleéach is ea an tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte a
bunaiodh chun feabhsuithe leaninacha a bhrd chun cinn i seirbhisi ciram pearsanta
slainte agus séisialta in Eirinn, chun monatdireacht a dhéanamh ar shabhéilteacht
agus ar chailiocht na seirbhisi sin agus chun curam a bheidh dirithe ar an duine a chur
chun cinn ar mhaithe leis an bpobal.
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T4 feidhm ag sainordd an Udarais ar chéiliocht agus ar shabhailteacht na n-earnélacha
poibli, priobhaideacha (laistigh dar bhfeidhm curaim shdisialta) agus deonacha.
Tuairiscionn an tUdaras um Fhaisnéis agus Céiliocht Slinte don Aire Slainte agus
don Aire Leanai agus Gnéthai Oige.

Tls iad seo a leanas ceithre chroifheidhm an Udarai:

B Rialachan - claru na seirbhisi ainmnithe caram slainte agus sdisialta, mar aon
le maoirseacht agus mionscrudu orthu, rudai a chaithfear a dhéanamh de réir
na riachtanas dli is infheidhme.

B Tacu le feabhsuithe - rud a bhainfear amach tri chaighdean a leagan sios, tri
threoir a chur ar fail, agus trid an acmhainn a thoégail tri thacu le feabhsuithe
leanunacha a chur i ngniomh agus le tionscnaimh feabhsaithe céiliochta agus
sabhailteacht othar a chur chun cinn.

B Measunu ar theicneolaiochtai na slainte — comhairle fhianaisebhunaithe a
chur ar fail d'fhonn bonn eolais a chur faoin bpréiseas forbartha beartas agus
faoin bproéiseas seachadta seirbhisi.

B Torthai a fheabhsu de bharr na faisnéise - bailiu, Usaid agus comhroinnt na
faisnéise slainte ar bhealach éifeachtach, slan a chur chun cinn.

Oibrimid go dluth le réimse leathan pairtithe éagsula, scaipthe chun ar
bhfeidhmeanna a chomhlionadh. | measc na bpairtithe seo ta daoine a Usaideann
seirbhisi sldinte agus sdisialta; a gclann agus a gcairde; an pobal i gcoitinne;
gairmithe curam slainte agus sodisialta; solathroéiri sna hearnalacha poibli,
priobhaideacha agus deonacha; an Roinn Slainte agus an Roinn Leanai agus Gnéthal
Oige; agus comhphairtithe tdbhachtacha eile, idir naisiiinta agus idirnaisitnta.

T4 dls an Udarais in 2013 i leith chomhlionadh a chuid feidhmeanna Iéirithe ag
tosu ar bhfreagrachta as seirbhisi conaithe do leanai agus do dhaoine fasta faoi
mhichumas a rialail. Cuirtear a leithéid de sheirbhisi conaithe ar fail do thart ar 9,800
leanbh agus duine fasta in thart ar 1,700 aonad/teach ar fud na tire, a ritheann 88
solathréir seirbhise iad. Foilsiodh na Caighdedin Naisiinta um Sheirbhisi Cénaithe
do Leanai agus do Dhaoine Fasta faoi Mhichumas tar éis préiseas cuimsitheach
comhairliichain agus rannphairteachais leis an bpobal. D'fhoilsigh an tUdaras
treoirlinte nua maidir le bailit faisnéis chdram slainte agus saéisialta in 2013 freisin.

Ar sainorda dlithiuil

Leagtar amach na feidhmeanna reachtula a chuireann bonn faoi shaothar an
Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte san Acht Slainte, 2007, sna hAchtanna
um Churam Leanai, 1991 agus 2001 (arna leasu), in Acht na Leanai, 2001, san Acht
um Oideachas do Dhaoine a bhfuil Riachtanais Speisialta Oideachais Acu, 2004
agus san Acht um Michumas, 2005.

Cuirtear i lathair an Tuarascail Bhliantuil seo, ina dtugtar brec-chuntas ar shaothar
an Udarais én 1 Eanair go dti an 31 Nollaig 2013, de réir na gceanglas reachtuil

a leagtar sios san Acht Slainte, 2007 agus cuimsionn si socruithe an Udarais

i ndail leis an gCdd Rialachais do Chomhlachtai Poibli a chur i bhfeidhm agus

a chomhlionadh. Airtear 1&i chomh maith Tuarascail Bhliantuil Phriomhchigire

na Seirbhisi Soéisialta agus an Tuarascail Bhliantuil ar an Rialachas agus ar an
gCombhlionadh de bhun an Achta Slainte, 2007.
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1.3 Raiteas bunchuspodra agus treoirphrionsabail
chorparaideacha

Is ann don Udaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte chun feabhsuithe inbhuanaithe
a chur chun cinn, daoine a chosaint agus iad ag Usaid seirbhisi curam slainte agus
sdisialta, agus tacu le cinnti eolasacha maidir leis an gcaoi a seachadtar seirbhisi. Is de
réir an bhunchuspéra seo a threoraitear agus a stidrtar an tUdaras.

Ta na treoirphrionsabail chorparaideacha beartaithe chun a gcreidimid a bhfuil
tdbhachtach, an chaoi a n-oibrimid agus an tuairim ata suil againn a bheidh ag pairtithe
leasmhara seachtracha fuinne a chur in itl, chomh maith leis an éiteas agus leis an
gcur chuige a spreagtar ar bhfoireann chun cloi leo. Is orthu ata cultlr na heagraiochta
bunaithe. Luaitear ar gcuig threoirphrionsabal chorparaideacha anseo thios agus
léiritear i bhFigiur 1 iad.

Figure 1:

Aite do
Dhaoine

I Tas aite do dhaoine - tugaimid tUs aite do riachtanais agus do ghuthanna na
ndaoine a Usaideann agus a sholathraionn na seirbhisi i ngach a ndéanaimid.

B Cothrom na Féinne — déanaimid ar seacht ndicheall bheith cothrom agus
oibiachtuil agus muid ag plé le daoine agus le heagraiochtai. Tugaimid faoinar gcuid
oibre gan chamadh, gan chlaonadh.

B Oscailte agus Cuntasach - roinnimid faisnéis faoin gcineal oibre a dhéanaimid
agus faoi na torthai a bhainimid amach dé barr. Glacaimid lanfhreagracht as na
bearta uile a dhéanaimid.

B Sarmhaitheas agus Nuail — déanfaimid gach iarracht sdrmhaitheas a bhaint amach
inar gcuid oibre. Déanaimid ar ndicheall feabhsuithe leantinacha a bhaint amach tri
fhéinmheasunu agus tri nuail.

B  Obair le Chéile — oibreoimid i gcomhar leis na daoine a sholathraionn na seirbhisi
agus leo siud a Usaideann iad agus na gnéithe uile dar gcuid oibre & bhforbairt againn.
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2 Rialachas agus bainistiocht

2.1 ArmBord

Cuireadh Bord an Udaréis ar bun den chéad uair ar an 15 Bealtaine 2007. T4 ar an
mBord cathaoirleach agus 11 stitrthéir neamhfheidhmidchain. Tagann na comhaltai
boird 6 réimse leathan gairmeacha beatha san earnail chiram slainte agus soéisialta
agus in earnail na tionsclaiochta.

Ceapadh Brian McEnery mar an cathaoirleach nua ar an mBord i Mi na Bealtaine 2013.
D’éirigh iarchathaoirleach an Bhoird, Pat McGrath, as i Mi na Bealtaine 2013. Bhi Pat
ina chathaoirleach ar an Udaras ar feadh sé bliana agus bhi sé ina chathaoirleach ar an
Udaras Eatramhach ar feadh 2% bhliain roimhe sin. Ceapadh ar an 28 Mean Fomhair
2004 é agus ba é an chéad chathaoirleach ar an Udaras. Bhi sé ina chathaoirleach ar
feadh 82 mbliana, tréimhse a ndeachaigh a chuid tiomantais agus ceannaireachta i
bhfeidhm go mor ar rél agus ar fheidhmeanna an Udaréis lena linn.

| measc chomhaltai an Bhoird in 2013 bhi:

A A

Brian McEnery* Samuel J. McConkey

(Cathaoirleach) _
Ceannasai Ranndég Sléinte

Idirnaisiinta agus Miochaine
Tropaici Cholaiste Rioga
Comhairleoiri Gné. na Mainled in Eirinn. T4 sé
Combhalta, Combhairle I gceannas ar an tSeirbhis
Dhomhanda ACCA Galar Aicideach, Cliniciuil
agus Miochaine Trépaici in
Ospidéal Beaumont freisin.

Comhphairti in BDO,
Cuntasoiri agus

Pat McGrath**
(lar-Chathaoirleach)

Grainne Tuke

Dliodoir, Deloitte.
Leaschathaoirleach,

Forbairt Idirnaisiunta,
PM Group.

Philip Caffrey Cillian Twomey

Geiriatraf ar scor,
Combhordaitheoir Lionra

na nintéirneach, Lionra
Intéirneach Cholaiste na
hOllscoile Corcaigh-an
Deiscirt, Cathaoirleach ar
Bhord Ospidéal Phadraig,
Ospis Marymount, Corcaigh.

lar-Stidrthoir United
Drug cpt agus lar-
Stiurthoir Udaras
Eitliochta na
hEireann.

* Chuaigh sé/sf isteach sa Bhord i Mi na Bealtaine 2013.  ** D'éirigh sé as mar Chathaoirleach an Bhoird i rith 2013.
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Darragh O’Loughlin

Ard-Runai Aontas
Cc}gaisiochta na
hEireann.

Sheila O’'Malley

lar-Phriomhoifigeach
Altranais, an Roinn
Slainte. lar-Uachtaran

ar Bhord Altranais agus

Cnéimhseachais na
hEireann.

David Molony

Liachleachtoir
ginearalta, comhalta
de Choiste
Liachleachtoiri
Ginearélta
Cheardchumann
Dochtuiri na
hEireann, ionadai do
Chumann Naisiunta
na dTraenalaithe

sa Chleachtadh
Ginearalta,
cathaoirleach

ar Chumann na
nQifigeach Miochaine
Réschursai agus
comhalta bunaidh
de Chumann Curaim
Phriomhuil na
hEireann.

Mo Flynn***

Priomhoifigeach
feidhmiuchain Ospis agus
Seirbhisi Caraim Mhuire

i mBaile Atha Cliath. lar-
Bhainisteoir Naisiunta ar
Rannog Daoine Scothaosta
FSS. Combhalta de Bhord
Chumann na gCuramairi
agus de Bhord Instititid
Uile-Eireann an Churaim
Ospise agus Mhaolaithigh.

Una Geary***

Combhairleach sa Leigheas
Eigeandala in Ospidéal San
Séamas, Baile Atha Cliath.
Léachtdir oinigh i Scoil na
Miochaine, Colaiste na
Triondide, Baile Atha Cliath.

Linda O’Shea Farren***

Dliodéir. Seanadoir de
chuid Ollscoil na hEireann
agus Gobharnéir de chuid
Cholaiste na hQOllIscoile,
Corcaigh.

Anne Carrigy***

lar-Cheannaire ar Sheirbhisi
Ospidéil Ghéarmhiochaine
FSS. lar-Uachtaran ar
Bhord Altranais agus
Cnaimhseachais na
hEireann.

*** Chuaigh sé/sf isteach sa Bhord i Mi Feabhra 2013.
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2.2

2.3

ls ¢ an Bord comhlacht rialaithe an Udarais agus ta sé freagrach as rialt cui an
Udarais. Cinntionn an Bord go mbionn cérais éifeachtacha rialaithe inmheanaigh,
comhlionta reachtuil agus oibriochtuil, agus bainistiocht riosca ag an Udarés.
Urramaionn an tUdaras ardchaighdedin rialachais agus comhlionta chorparaidigh.

Cruinnithe an Bhoird

Tiondltar sé chruinniu boird reachtula in aghaidh na bliana. Tionéladh seacht
gcruinniu boird sa bhreis in 2013 (féach Aguisin 1 le haghaidh tuilleadh eolais
agus thinreamh chomhaltai an Bhoird).

Coisti an Bhoird

Tugann ceithre choiste boird, a leagtar curaimi ar leith orthu, tacaiocht don Bhord
le rialt an Udarais:

Tacaionn an Coiste Rialachais Curam Slainte agus Soéisialta le maoirseacht
an Bhoird ar éifeachtacht sheachadadh fheidhmeanna slainte agus curaim
shoisialta an Udarais agus ar na rialchain a bhaineann le seachadadh na
bhfeidhmeanna sin.

Tacaionn an Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaiochtai leis an mBord
le riald fheidhmeanna an Udarais i leith measunacht a dhéanamh ar
theicneolaiochtai faisnéise agus slainte

Tacaionn an Coiste Inituchta agus Rialachais Chorparaidigh leis an mBord tri
mhonatoéireacht a dhéanamh ar chomhlionadh fheidhmeanna reachtula an
Udarais agus ar éifeachtacht na socruithe rialachais chorparaidigh, bainistiocht
airgeadais, solathair, bainistiocht riosca agus initichta inmheanaigh.

Tacaionn an Coiste Luach Saothair agus Ainmnitchan leis an mBord tri
mhonatdéireacht a dhéanambh ar riachtanais eagraiochtula agus ar fhorbairt
bhainistitil an Udarais.
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Struchtur eagraiochtull

Léirionn struchtdr eagrafochtuil an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht

Slainte a chroighniomhaiochtai .i. Rialachan, Measunu ar Theicneolaiocht na
Slainte, Faisnéis agus Sabhailteacht Slainte agus Feabhsu Cailiochta, chomh
maith leis na seirbhisi tacaiochta a chuireann ar ar gcumas ar gcuspoiri
corparaideacha a chomhlionadh. | measc na seirbhisi ta an Stidrthéireacht um
Sheirbhisi Corparaideacha, an Stitrthéireacht um Sheirbhisi DIi agus Oifig an
Phriomhfheidhmeannaigh. Is iad an Priomhfheidhmeannach agus na Stitrthoiri
Feidhmiuchain ata | gceannas ar an eagraiocht, dream lena dtacaionn bainisteoiri
sinsearacha até freagrach as na croifheidhmeanna gné. Tugtar breac-chuntas sa
tébla seo a leanas (Tébla 1) ar an gcaoi a gcomhlionaimid ar bpriomhghné.

Feidhm gach Stidrthoireachta

Stiurthoireacht

Léargas Ginearalta ar an bhFeidhm

An Claru na seirbhisi ainmnithe curam slainte agus
Stiurthoireacht soisialta, mar aon le maoirseacht agus mionscrudu
Rialachain orthu, de réir na riachtanas dli is infheidhme.
Leanfaimid dar gcur chuige i leith an rialachain a
fhorbairt de réir beartais rialtais mar a thagann siad
chun cinn, i gcomhthéacs deacair 6 thaobh an airgid
de agus de réir na bprionsabal dea-rialachain a bhfuil
glacadh leo ar bhonn naisiunta agus idirnaisiunta.
An Tacu go gniomhach le cultur feabhsaithe
Stiurthoireacht sabhéilteachta agus céiliochta ar fud an choérais
um Fheabhsu curam slainte agus sodisialta agus laistigh de agus
Sabhailteachta an cultdr sin a éascu; cabhru le hacmhainn agus le

agus Cailiochta

hinnitlacht a thogail i measc na ndaoine a chuireann
na seirbhisi ar fail; caighdeain agus treoir naisiunta

a fhorbairt i gcomhairle le pairtithe leasmhara agus
modheolaiochtai agus uirlisi feabhsaithe céiliochta

a sholathar; scéimeanna a reachtail a bhfuil sé mar
aidhm acu sébhailteacht agus cailiocht a airithid i
solathar seirbhisi.

An Sainaithint a dhéanamh ar uireasai faisnéis slainte
Stiurthoireacht agus comhairle a thabhairt maidir leo; creat rialaithe
um Fhaisnéis faisnéise a bhunu agus caighdeéin a shocru le
Slainte haghaidh na faisnéise slainte agus na gcéras faisnéis

slainte; agus measunu a dhéanamh ar sholathar
seirbhisi sldinte agus soisialta agus faisnéis a chur ar
fail futhu.
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Stilurthodireacht Léargas Ginearalta ar an bhFeidhm

An Bonn eolais a chur faoin bpréiseas déanta cinnti
Stiarthoireacht naisiunta ar an Usaid acmhainni inar seirbhisi slainte,
um Measunu ar tri mheasunu a dhéanamh (agus tri thacu leis an
Theicneolaiocht bproiseas measunaithe) ar éifeachtacht chliniciuil
na Slainte agus ar chost-éifeachtulacht theicneolaiochtai na

slainte d'fhonn na torthai is fearr is féidir a bhaint
amach don othar.

An Bealai cumarsaide uile an Udarais a bhainisti, le
Stiurthoireacht grupai inmheéanacha agus seachtracha araon, agus
um Chumarsaid caidrimh chomhoibriocha a fhorbairt ar fud na gcéras
agus curam slainte agus soisialta.

Rannphairteachas

le Pairtithe

Leasmhara

An Deimhin a dhéanamh de go bhfuil an tUdaras
Stiarthoireacht oirilinach da fheidhm bheartaithe tri leas, bainistiu
um Sheirbhisi feidhmiochta agus earcaiochta foirne a bhainistit ar
Corparaideacha bhealach éifeachtach agus tri ditribh, cérais faisnéise

agus seirbhisi tacaiochta eile a chur ar fail.

Oifig an Maoirseacht, treoir agus tacaiocht a sholathar le
Phriomhfheidh cumasu don Udaras a chuspairi a bhaint amach ar
meannaigh bhealach éifeachtach, éifeachtuil, dea-rialaithe.
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Cuspoiri straitéiseacha agus
éachtai

Cuspoiri straitéiseacha

T4 curaimi Ura, amhail feidhmeanna rialala, leagtha ar an Udaras ag an Rialtas

le déanai, rud a chiallaionn go bhfuil ar rél ag dul i méid. D'fhoilsiomar Plean
Corparaideach 3 bliana nua in 2013, ina leagtar amach cuspoiri an Udarais don
tréimhse 2013-2015. Leagtar amach sa Phlean Corparaideach chomh maith an
creat agus na cuspoiri a chuireann ar ar gcumas dualgais, idir dhualgais a bhi orainn
cheana agus dhualgais nua, a chomhlionadh.

Atheagraiodh struchtuir inmhednacha an Udaréis in 2013 d'fhonn a chinntid

go mbeadh ar gcuid cumais, acmhainni, agus innitlachtai, agus ar bproisis

ghno ar aon dul lena chéile. Ta ar bPlean Corparaideach leagtha amach anois

ar bhealach a chuireann san aireamh na torthai is mian lian a bhaint amach; ar
gcroighniomhaiochtaf; &r gcuspdiri straitéiseacha agus na priomhnithe a chuirfidh ar
ar gcumas an Plean a sheachadadh. T4 an tUdaras tar éis sainaithint a dhéanamh
ar cheithre thoradh a chaithfimid a bhaint amach chun ar mbunchuspéir a
chombhlionadh. Is iad seo a leanas na torthaf sin:

B Curam arna fheabhsu - éascaimid feabhas inbhuanaithe a chur ar
shabhéilteacht agus ar chailiocht na seirbhisi ciram sléainte agus soisialta.

B Daoine arna gcosaint — gniomhaimid chun an riosca a laghdu go ndéanfai
dochar do dhaoine a Uséaideann seirbhisi ciram slainte agus sdisialta n6 go
n-imreofai drochide orthu.

B Daoine arna gcoinneail ar an eolas — Tuairiscimid go poibli ar shabhailteacht,
ar chailiocht agus ar éifeachtacht seirbhisi ciram slainte agus soisialta.
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B Bonn eolais arna chur faoi chinnti beartais agus seirbhise — cuirimid bonn
eolais faoin bpréiseas forbartha beartas agus faoin gcaoi a ndéantar seirbhisi a
sheachadadh.

Is i ar dtosaiocht feidhmeanna nua a chombhlionadh ar bhonn éifeachtuil, éifeachtach
ach tus aite a thabhairt do na réimsi sin is mo ar ga le seirbhisi feabhsaithe iontu.

Ta an Plean Corparéaideach ag treoir chomhthathu na bhfeidhmeanna Ura, ach

ag cinntil ag an am céanna go bhfuil a dtabhairt isteach dea-phleanailte agus
éifeachtach ¢ thaobh an chostais de. Léiritear sa Phlean ar bhfeasacht ar staid
gheilleagrach na tire agus ar na riachtanais éifeachtulachta a eascraionn aisti.

Leagtar amach i bPlean Gné an Udarais, 2013 na spriocanna ar ghlacamar leo
agus a bhaineamar amach mar a oibrimid i dtreo ar gcuspairi straitéiseacha
meantéarmacha a chomhlionadh.

Déantar achoimre ar na cuspairi straitéiseacha anseo thios agus leagtar amach in
Aguisin 2 iad chomh maith.

An Rialachan:

m Clair rialala seirbhisi curam slainte agus saéisialta a reachtail ionas go gcuirfear
bru ar na seirbhisi sin feabhsu go leanunach, rud a bheidh ina chuis le daoine
a chosaint ar bhealach nios fearr agus le torthai feabhsaithe a bhaint amach
d'Usaideoiri na seirbhisi.

B Dualgais rialdla a chomhlionadh ar bhealach éifeachtach, éifeachtuil agus a
chinntiu go gcuirfear na pairtithe leasmhara bainteacha uile ar an eolas faoi
thorthai agus faoi na hiarmhairti a bheidh ag na torthai sin ar chursai beartais.

Tacu le feabhsuithe:
B Treoir agus caighdedin a fhorbairt a bheidh dirithe ar an duine.
B Acmbhainn a fhorbairt agus tacu le cur i bhfeidhm feabhsuithe inbhuanaithe.

B An taithi a fhaightear de dhroim gniomhaiochtai i ndail le feabhsu chultur na
sabhailteachta othar a roinnt.

An Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte:

B MeasUnachtai ar Theicneolaiocht na Slainte a dhéanamh ar an mbealach is
éifeachtula is féidir.

B Bearta a dhéanamh chun a chinntid go gcuirfear a leithéid de mheasunachtai san
aireamh sa bheartas naisiunta agus sa phréiseas déanta cinnti maidir le seirbhisi.

An Fhaisnéis Slainte:
B Caighdedin a shocru chun tacu leis an Riomh-Shldinte.

m Usaid na faisnéise a chur chun cinn agus a chumasu i dtaca le seirbhisi ctiram
slainte agus sdisialta a phleanail, a bhainistit agus a sheachadadh.
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Achoimre ar éachtai idir an 1 Eanair agus an 31
Nollaig 2013

Chuireamar tus leis na hionaid ainmnithe do leanai agus do dhaoine fasta
faoi mhichumas a rialail ar an 1 Samhain. Rinneadh an beart seo tar éis méid
suntasach oibre a dhéanamh | gcomhar le solathréiri seirbhise michumais
agus le grupai tathanta michumais chun na caighdeain a fhorbairt, chomh
maith leis an obair a rinneadh i gcomhar leis an Roinn Slainte i dtaca le
foilsiti na gcaighdedan. Sheol an tAire Stat le freagracht as Michumas,
Comhionannas, Meabhairshlainte agus Daoine Scothaosta, Kathleen Lynch
T.D., na Caighdeadin Naisiunta um Sheirbhisi Cénaithe do Leanal agus do
Dhaoine Fasta faoi Mhichumas ar an 14 Bealtaine.

D'fhoilsiomar an tIniichadh ar shabhailteacht,
ar chailiocht agus ar chaighdean na seirbhisi a
sholathraionn Feidhmeannacht na Seirbhise
Slainte d’othair, mna ag iompar clainne san
direamh, ata i mbaol an mheathliuchain
chlinicidil, lena n-diritear na seirbhisi da leithéid
a sholathraitear in Ospidéil na hOllscoile,
Gaillimh, agus mar a léiriodh sa churam a
solathraiodh do Savita Halappanavar. Tugtar sa
tuarascéil seo torthai an inidchta, chomh maith
le 34 moladh ata dirithe ar na feabhsuithe a
chaithfidh Ospidéal na hOllscoile, Gaillimh,
mar aon leis na 18 n-ospidéal maithreachais
eile in Eirinn, a dhéanamh.

D’fhoilsiomar torthai na measunachtai

sladinteachais a rinneamar ar 48 ospidéal géarmhiochaine

de réir na gCaighdean Naisiunta um Chosc agus Rialt lonfhabhtuithe ata
Bainteach leis an gCuram Slainte. Rinneadh 71 moladh chun na seacht
n-ospidéal a ndearnadh inidchadh fégartha orthu. Bhain formhér na moltai
le straitéisi cumarsaide, le socruithe beartain churaim, le feidhmiu clair
mhaoirseachta frithmhiocrébai agus le socruithe oilitina don fhoireann.

D’'fhoilsiomar An Tacar Naisiunta Sonrai Déimeagrafacha agus an Treoir a
ghabhann leis le huséid i socruithe clram sldinte agus sdisialta in Eirinn i Mi
na Nollag 2013. D’fhoilsiomar i Mi na Nollag freisin ar dtuarascail ar thorthai
an chombhairlitichain phoibli maidir leis an dréachtchaighdean naisilnta agus
an treoir a ghabhann leis.

Rinneamar 814 iniuchadh ar 565 ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta agus
spleacha. Ciallaionn sé seo go ndearnadh iniichadh amhain ar a laghad ar
99% de na hionaid ainmnithe.
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B D'fhorbraiomar sé chaipéis treorach d'ionaid ainmnithe chun na coincheapa
agus na teimpléid a mhinit a chabhraionn le hionaid rialachain a chomhlionadh
agus caighdedin a chur i bhfeidhm. Is iad seo a leanas na céipéisi sin:

Treoir maidir leis an gclUram pearsanta
Treoir maidir leis an mbainistiocht riosca
Treoir maidir leis an raiteas cuspora
Cursai airgeadais conaitheoiri

Ndsanna imeachta sriantacha
Dluthchaidrimh agus Caidrimh Ghnéis

B D'fhoilsiomar measUnachtai ar theicneolaiocht na sldinte, na measUnachtai
seo a leanas san ireamh:

An Mheastnacht Teicneolaiocht Slainte ar Chlar Faireachais le haghaidh
Ban faoi bhun 50 Bliain d’aois atda i mBaol Ardaithe na hAilse Ciche.

An Mheasunacht Teicneolaiocht Sldinte ar an gComhbhri Neomatach
Eatramhach i gCasanna Tromchuiseacha den Ghalar Artaireach
Forimeallach.

Sraith Measunachtal Teicneolaiocht Slainte ar Thairseacha Clinicitla/
Atreoraithe i ndail le Gnathaimh Sceidealaithe Roghnaithe.

B D'fhorbraiomar Treoirlinte NaisiUnta

um Measunu ar Theicneolaiocht na -
Slainte a bhfuil s& mar aidhm acu ullmhu %.d"“w.,“‘“"‘

measUnachtai a chur chun cinn ata trathuil,
iontaofa, comhsheasmhach agus bainteach National Standards f
le riachtanais cinnteoiri agus pairtithe the meectionsan%r
leasmhara, agus a thacaionn le forbairt Welfare of Children
acmhainne | dtaobh measunachtai da leithéid "1 Hoath Service Exacutivg Chacken and Famity Sar

laistigh den chéras curam slainte. iy

B Rinneadh initchtai agus ullmhaiodh
tuarascalacha de réir na gCaighdean
Naisiunta um Chosaint agus Leas Leanai.
D’fhoilsiomar 60 tuairisc inilichta ar
sheirbhisi leanal, lena n-airitear seacht
dtuairisc a bhain le Caighdeéin; cuig
thuairisc agus phlean feabhsaithe céiliochta
a bhain le seirbhisi cUram altramais; ceithre
thuairisc ar aonaid sainchuraim agus
ar scoileanna coinnedla, chomh maith le 34 tuairisc ar
sheirbhisi cénaithe leanai.

B D’fhoilsiomar Na Prionsabail Threoracha maidir le Bailiiuchdin Naisitinta Sonrai
Cudram Sldinte agus Sdisialta.
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B D'fthoilsiomar An Forbhreathnu ar Chaighdeain Idir-inoibritheachta sa
Chdram Slainte.

B D'fhoilsiomar An Caighdean Naisitinta um Fhaisnéis Achoimre ar
Scaoileadh an Othair.

B D'thoilsiomar An Treoir ar Chaighdeain Aicmithe agus Téarmaiochta
in Eirinn.

B D'thoilsiomar dar bPlean Corparaideach, 2013-2015, ina leagtar amach
an chaoi a gcomhlionfar ar bhfeidhmeanna go héifeachtach agus go
héifeachtuil mar a rachaidh an tUdaras i méid.

B Leathamar ar n-oifig réigitinach i mBaile Atha Claith isteach i spas oifige
nua thart ar 976m2 ar achar agus d'fhorbraiomar céras bainistiocht
faisnéise nua don Udaras. Ghlacamar péirt sa tionscnamh ‘Optimising
Power @ Work" de chuid Oifig na nOibreacha Poibli. Thug Oifig na
nQibreacha Poibli aitheantas don mhéid a bhaineamar amach in 2013
tri ghradam, a bhfuil tdbhacht nach beag ag baint leis, a bhronnadh ar ar
gCeannoifig sa chatagoir le haghaidh ‘an Fhoirgnimh Aerchdirithe is Fearr’
(Cuige Mumhan). Bhuaigh ar n-oifig réigitinach an catagoir le haghaidh ‘an
Fhoirgnimh Aerchairithe is Fearr’ (Cuige Laighean) chomh maith.
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Gniomhaiochtai de réir na
Stidrthoireachta

Déantar achoimre sa chaibidil seo den Tuarascail Bhliantuil ar an obair a rinne
foirne na Stidrthoéireachtai éagsula in 2013 leis na cuspoiri straitéiseacha a leagtar
amach in Plean Corparaideach an Udarais, 2013 - 2015 a chur chun cinn. Leagtar
amach na cuspoiri straitéiseacha ar leith atd ag gach aon Stilrthdireacht sna
codanna éagsula den chaibidil seo.

Tuarascail Oifig an Phriomhchigire (An
Stidrthoireacht Rialachain)

Culra

T4 Stiurthéireacht Rialachain an Udarais freagrach as cailiocht agus as
sabhailteacht seirbhisi sonraithe ciram slainte agus séisialta do dhaoine fasta
agus do leanai a rialail agus a scrudu ar fud fad na hEireann. Cuimsionn an
Stiurthoéireacht oifig agus rél an Phriomhchigire Seirbhisi Séisialta (an Chigireacht
Seirbhisi Séisialta roimhe seo). Feidhmionn an Stidrthéireacht in dha réimse ar
leith:

1. Rialail seirbhisi curaim shoisialta do dhaoine fasta — Clart ionad ainmnithe
do dhaoine breacaosta agus spleacha agus ionad do dhaoine fasta faoi
mhichumas, mar aon le hinidchtai a dhéanamh orthu, de réir fhoralacha an
Achta Slainte, 2007.

2. Rialail seirbhisi caraim slainte agus seirbhisi do leanai agus mionscrudu
orthu — Monatdéireacht a dhéanamh ar sheirbhisi slainte agus ar sheirbhisi
do leanai de réir na gcaighdean is bainteach, claru ionad ainmnithe do leanai
faoi mhichumas, mar aon le hinitchtai a dhéanamh orthu, de réir fhoralacha
an Achta Slainte, 2007, initchtai a dhéanamh ar sheirbhisi conaithe do leanai
de réir an Achta um Charam Leanai, 1991 agus iniuchtai a dhéanamh ar
scoileanna coinneala de réir Acht na Leanai, 2001.

Combhlionaimid ar gcuspoiri straitéiseacha chomh maith tri na gnfiomhafochtai
rialala a dtugaimid futhu lena chinntid go ndéantar an curam a fheabhsu, go
ndéantar daoine a chosaint, go gcoinnitear daoine ar an eolas agus go n-imrimid
tionchar ar an gcaoi a ndéantar cinnti ar bheartais agus ar sheirbhisi.

In 2013 leagamar sios dha chuspdir straitéiseacha shoiléire i ndail le rialail
seirbhisi inar bPlean Corparaideach. Déantar sa chuid seo a leanas den tuarascail
seo achoimre ar na gniomhaiochtai a rinneadh agus ar na torthai a baineadh
amach i gcomparaid leis na cuspoiri corparaideacha seo.

Is é seo a leanas an chéad cheann de na cuspdiri seo:

Beidh clair reachtailte againn le seirbhisi curam slainte agus soisialta a
rialail d’fhonn daoine a chosaint agus torthai feabhsaithe a bhaint amach
d’usaideoiri na seirbhisi.
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Rialail seirbhisi ciraim do dhaoine fasta

Ambhail ar an 31 Nollaig 2013 bhi 566 ionad ainmnithe claraithe agus bhi tri
thionscadal tégéla nua do dhaoine breacaosta le clard. Bhi 28,785 leaba claraithe
san earnail seo.

In 2013 deonaiodh athnuachan clardchéain do 52 solathréir ionad ainmnithe do
dhaoine breacaosta agus do dhaoine spleacha.

Figiur 2:

Lion agus céatadéan na n-ionad ainmnithe (de réir chineal an tsolathrdra) a bhi claraithe
amhail ar an 31 Nollaig 2013

O Poibli (20%)
Q© Priobhaideach (75%)

Deonach (5%)

Rinneamar 814 iniichadh ar 565 ionad ainmnithe in 2013. Ciallaionn sé seo

go ndearnadh initichadh amhain ar a laghad ar 99% de na hionaid chlaraithe.
Pleanailtear iniuchtai, idir fhégartha agus neamhfhdgartha, mar chuid dar sceideal
bliantdil inidchtal

Minia ar na ceithre chineal inituchta:

u Iniuchtai lomlana ‘18 dToradh’, ina ndéantar inidchadh ar cibé acu ata k
nd nach bhfuil ionad ag comhlionadh na gcaighdean agus na rialachan uile.
Is ionduil a dhéantar an cineal inilchta seo nuair atd ionad ag clard den chéad
uair nd nuair ata clardchan é athnuachan.

B Iniuchtai Monatdireachta ‘10 dToradh’, ina ndéantar monatdireacht ar
chomhlionadh leanunach na gcaighdean agus na rialachan.

Athiniuchtai, ina ndéantar measunu iar-inidichta ar cibé acu ata ndé nach bhfuil
an solathroir tar €is na bearta riachtanacha a dhéanamh.

B Iniuchtai maidir le saincheist amhain/saincheist ar leith, a bhionn
bunaithe ar fhégra a fuarthas no ar fhaisnéis a thainig chun solais.
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Figiur 3

Lion agus cineal na gcigireachtai a rinneadh idir an 1 Eanair 2013 agus
an 31 Nollaig 2013

O Iniuchtai lomlana ‘18 dToradh’
O Iniuchtai Monatéireacha ‘10 dToradh’
Athiniuchtai

o Saincheist amhdin/saincheist ar leith

Léiritear i dTabla 2 anseo thios lion na gcuairteanna iniuchta a tugadh ar ionaid
ainmnithe, mar aon leis an gcéatadan de na hionaid ar tugadh cuairt orthu. As na
565 ionad claraithe a ndearnadh initchadh orthu i gcaitheamh 2013, rinneadh aon
iniuchadh amhain ar 66% diobh, rinneadh dha iniuchadh ar 27%, agus rinneadh tri
iniuchadh né ni ba mhé na sinaran 7% eile.

Tabla 2

Lion na gcuairteanna ar ionaid

Lion na Lion na | % de Lion iomlan % de lion
gcuairteanna n-ionad | lion na na iomlan na

ar ionaid n-ionad gcuairteanna gcuairteanna
1 chuairt amhain 373 66% 381 46%

2 chuairt 150 27% 294 36%

3 chuairt 30 5% 96 12%

4 chuairt 9 1.5% 32 4%

5 chuairt 3 0.5% 15 2%

IOMLAN 565 100% 818 100%

Chuireamar clar pioldtach um inilchtai dirithe, téamacha ar bun i 52 ceann

de na hionaid ainmnithe. Chuir an cur chuige seo ar ar gcumas dirid ar dha
réimse ar leith lena bhfeabhsu le solathréiri. Ba iad an da réimse seo an curam
um dheireadh saoil agus an cothd. Chumasaigh an mheicniocht seo duinn
cumarsaid a dhéanambh leis na 52 ionad tri shraith seénna béthair a chur ar siul,
ar shednna iad a bhain leis na téamai a ndéanfai iniichadh orthu agus ag ar
cuireadh eolas agus treoir ar fail faoin bproéiseas tri thagairt dar gcreat breithitnais
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nuafhoilsithe. Ina dhiaidh sin rinneamar measunu agus tuairisciu ar chomhlionadh
na gCaighdean i ngach ceann de na hionaid. De bharr go raibh cigiri ann sna

tithe bhi deis againn breathnu ar aon saincheist né ar aon riosca a ndearnadh
sainaithint orthu a bhain le caighdeain né le rialachain eile. Déanfar measunu ar an
gclar pioldtach ag tus 2014 d'fhonn € a thabhairt isteach in ionaid eile. Foilseofar
tuairisc ar thorthai an chlair go luath in 2014 freisin mar chuid de thuarascail
forbhreathnaithe.

Figiar 4

lonaid ar tugadh cuairt orthu i rith an chlair phiol6taigh de réir na hearnala

Deonach, 4

\

Poibli, 10

Priobhaideach, 38

Faighimid faisnéis ¢ réimse foinsi le hanailis agus le measunu riosca a dhéanamh
uirthi. Tugaimid faoin obair seo le cois na n-inidchtai a dhéanaimid ar sheirbhisi,
agus cuireann si bonn eolais faoinar dtuiscint ar an riosca san earnail chénaithe
do dhaoine breacaosta agus do dhaoine spleacha. Is éard a bhionn | gceist lena
leithéid d'fhaisnéis go hionduil na fograi sonraithe i dtaobh saincheisteanna

agus teagmhas a fhaightear ¢ sholathroiri claraithe né buarthai a fhaightear 6
dhaoine, idir chénaitheoiri, dhaoine muinteartha, bhaill foirne, thacadéiri agus thrit
pairtithe, a bhfuil baint dhireach acu le cénaitheoir né le cénaitheoiri.

Fuaireamar 6,946 fogra da leithéid le linn 2013, lena n-airitear 5,362 fégra a chuir
an tUdaras ar an eolas faoi rioscai féideartha do shlainte, do shabhailteacht nd

do leas conaitheoiri. Tuairisciodh 355 buairt i dtaca le daoine breacaosta agus 63
buairt i dtaca le daoine faoi mhichumas. Bhain formhdér na mbuarthai a cuireadh in
itl don Udarés i dtaca leis an gcram slainte agus sdisialta do dhaoine breacaosta
agus do dhaoine faoi mhichumas leis na nithe seo a leanas:

gearain

an conradh um sholathar seirbhise

an bhainistiocht riosca slainte agus sabhailteachta
riachtanais churam slainte agus soéisialta

cearta agus dinit conaitheoiri

aitribh ata slan, oiriinach

an chosaint agus an tsabhailteacht
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foireann oiriinach
lion na mball foirne

an curam altranais agus ionchur 6 bhaill foirne

solathar an churaim slainte.

lonaid a Dhunadh

T4 sé de cheart ag an Udaras machnamh ar ghniomh forfheidhmitichain a dhéanamh
nuair ata forais réastnacha ann lena chreiditint go bhfuil rioscal tromchuiseacha ann
do shlainte agus/né do leas cénaitheoiri in ionad, né go bhfuil sard maér, suntasach

a dhéanambh ar na rialachain de dheasca go bhfuil ag teip ar sholathréir a dhualgas
chun cénaitheoir(i) a chosaint a chomhlionadh. Danadh roinnt ionad ainmnithe do
dhaoine breacaosta agus do dhaoine spleacha i gcaitheamh 2013. As an méid seo,
nior Usadideadh ndésanna imeachta foirmidla forfheidhmitchain ach i leith aon ionaid
amhain, céas inar eisiodh an Foégra Togra agus an Fogra i dTaobh Cinnidh le Clardchan
a Chur ar Ceal ar an 04/01/2013. Ghlac an solathréir le cinneadh an Phriomhchigire.
Rinne an tUdaras monatdireacht ar an ionad fad is a bhi an proiseas seo ar bun chun
na conaitheoiri a chosaint.

Rialail ionad do dhaoine fasta agus do leanai faoi mhichumas

Chuir an tAire Slainte a lamh leis an ordu tosaithe feidhme i ndail le rialil ionad
ainmnithe do leanal agus do dhaoine fasta faoi mhichumas ar an 1 Samhain 2013.
Rinneadh an beart seo tar éis méid suntasach oibre a dhéanamh i gcomhar le
solathréiri seirbhise michumais agus le gripai tathanta michumais chun na caighdedin
a fhorbairt, chomh maith leis an obair a rinneadh i gcomhar leis an Roinn Sléinte i
dtaca le foilsit na gcaighdean. Sheol an tAire Lynch na Caighdeadin Naisitinta um
Sheirbhisi Cénaithe do Leanai agus do Dhaoine Fasta faoi Mhichumas go foirmiuil ar
an 14 Bealtaine 2013 agus thainig siad in éifeacht ar an data tosaithe feidhme.

Thug an tUdaras faoi anailis a dhéanamh ar scéla agus ar na4dur na hearnéla seo
d'fhonn ullmhud don fheidhm nua seo. Tugadh le fios mar thoradh ar an anailis seo go
raibh 88 solathroir éagsuil (FSS ina measc) ag solathar thart ar 1,700 aonad/teach.Té
dearbhaithe againn i dtus baire go bhféadfadh na seirbhisi seo a athchumru ina 1,250
ionad ainmnithe, a bheadh le claru leis an Udaras laistigh de thréimhse tri bliana. Is
dealraitheach go mbeadh san direamh san fhigiur sin thart ar 100 ionad do leanai
agus/nd ionad measctha, a sholathrédh cliram do leanai agus do dhaoine fasta araon.

N
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Téa tdbhacht nach beag ag baint le tosu rialail na seirbhisi seo i leith cailiocht agus
sabhailteacht na seirbhisi seo a chur chun cinn. Cuireadh tus le clart na seirbhisi seo
agus le hinitchtai a dhéanamh orthu ar an 1 Samhain agus tathar ag suil anois go
gclarofar na chéad ionaid go luath in 2014

Clar Dearbhaithe agus Rialala i ndail le cailiocht agus le sabhailteacht
seirbhisi sainithe curam slainte agus soisialta do leanai in Eirinn

Solathraitear coiriocht do leanai faoi chiram sa chdram altramais agus i seirbhisi
conaithe, a ritheann FSS agus solathréiri priobhaideacha iad. Solathraitear seirbhisi
do leanai a bhfuil a sabhailteacht agus a leas i mbaol freisin. Atheagraiodh ar
bhfoireann leanai in 2013 d'fhonn a chinntit go leanfaimid ar aghaidh ag forbairt
caighdean, rialachan agus gniomhaiochtai maoirseachta le haghaidh na seirbhisi
abhartha uile do leanai, agus ag tuairiscit orthu, de réir na ndualgas até orainn de
bhun an Achta Slainte, 2007, Acht na Leanai, 2001 (arna leasu) agus an Achta um
Churam Leanai, 1991.

Bhi i gceist leis seo iniuchtai a dhéanamh ar sheirbhisi sna réimsi seo a leanas:

lonaid chénaithe do leanai

aonaid sainchuraim

seirbhisi cosanta agus leas leanai

[ |
[ |
B scoileanna coinneala
[ |
B seirbhisi curam altramais
[ |

ionaid ainmnithe do leanai faoi mhichumas.

Lion na n-inidchtai a rinneadh laistigh den tréimhse 12 mhi 6n 1 Eanair 2013.

B |nitchadh lomlan B Athinitchadh

7
3 5
= o I o 10 0o
lonaid Aonaid Seirbhisi Seirbhisi Scoileanna lonaid
chodnaithe sainchdraim cosanta clram coinnedla  mhichumais
do leanai agus leas leanai altramais

| ndiaidh fhoilsit na gCaighdeén Naisiinta um Chosaint agus Leas Leanai (2012),
agus de réir ar sainchuraim faoin Acht Slainte, 2007, rinneamar initichadh ar
sheirbhisi cosanta leanai agus ar sheirbhisi leas leanai i seacht limistéar slainte
aititla in 2013. Thuairisciomar torthai na n-initchtal seo do FSS, rud a chinntigh
gur cuireadh i ngniomh na pleananna feabhsaithe cailiochta a bhi ag teastail chun
feabhsu na seirbhisi a bhri chun cinn
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Rinne an tUdaras sainaithint ar na téamai seo a leanas:
B Go raibh bearta trathula 8 ndéanamh le leanai i mbaol laithreach a chosaint. k

B Go raibh leanai ag fail seirbhis oibre shoisialta ar dhea-chaighdean, go raibh
na measunachtai a bhi & ndéanamh ar dhea-chaighdéan, agus go raibh an
chuid ba mho de na seirbhisi leanai agus teaghlaigh ag feidhmiu de réir na
Treorach Naisitinta um Chosaint agus Leas Leanai (2011).

B  Gurbh ann do liostai feithimh fada le haghaidh seirbhisi cosanta agus
leas leanai agus go raibh roinnt mhaith leanai tamall fada ag feitheamh ar
sheirbhisi, measunachtai san aireamh.

B  Go raibh foluntas i 20% de na poist ar roinnt foirne, rud a bhi ag dul
i bhfeidhm ar sheirbhisi direacha cosanta leanai agus ar rochtain ar
sheirbhisi tacalochta eile.

B Go raibh roinnt leanai a measadh a bhi i mbaol gan oibri sdisialta.
B  Go raibh drochbhail ar chérais agus ar infreastruchtur bainistiocht faisnéise.

B Nach raibh ach rochtain theoranta ag baill foirne ar dheiseanna oilitina
leanunai agus forbartha gairmiula.

Rinneadh iniuchtai ar chuig sheirbhis curam altramais chomh maith, lena
n-airitear ionad acmhainni altramais amhain a sholathair seirbhisi do cheithre
limistéar slainte aitiula in 2013. Foilsiodh na tuarascalacha agus na pleananna
feabhsaithe céiliochta i leith na seirbhisi seo ar www.higa.ie. Is iad seo a
leanas roinnt de na téamai a thainig chun solais de bharr na n-initichtai:

B Gur sholathair na curamairi altramais curam ar dhea-chaighdean do na k
leanai.

B Go raibh na measunachtai ar chdramairi altramais ar dhea-chaighdean,
ach nach raibh siad 4 ndéanamh ar bhealach trathuil.

B  Go raibh roinnt mhaith leanai ina gcénai in éineacht le ciramairi altramais
muinteartha, rud a thacaigh leo coinneail i dteagmhail lena dteaghlaigh,
lena scoileanna agus leis an bpobal.

B Go raibh roinnt leanai ina gcénai i socrichain chiram altramais
neamhcheadaithe ar feadh tréimhsi fada.

B Nach raibh coisti altramais ag feidhmiu de réir threoirlinte FSS.
B Nach raibh cUiramairi altramais faoi réir athbhreithnid.

B Nach raibh oibri tacaiochta ag curamairi altramais i roinnt cdsanna agus
nach raibh maoirseacht @ déanamh ar gach socrichan mar ba cheart.

B Nach raibh oilitint chui & cur ar chdramairi altramais na ar bhaill foirne
oibre sdisialta.

B Nar leor an solathar cUram altramais do leanaf a raibh riachtanais chasta
acu.

33
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In 2013 rinneamar iniuchadh ar thri aonad sainchuraim agus ar 34 ionad cénaithe
do leanai, lena n-airitear tri initchadh ar chuig aonad ardtacaiochta. Bhi orainn
athiniichadh a dhéanamh ar sé cinn de na haonaid de bharr go raibh ar dtorthai ina
n-Udar imni ddinn.

Is iad seo a leanas roinnt de na téamai a thainig chun solais de thoradh ar na
hinidchtai seo

B Go raibh curam ar dhea-chaighdean & chur ar fail do leanai ¢ 14 go 1& i bhformhor k
na gcasanna.

B Gur dheacair le cuid mhaith ionad seirbhis a sholathar do leanai a raibh
fadhbanna iompraiochta acu. Chuir sé seo isteach ar chearta leanal.

B Nach raibh cuspdéiri nd aidhmeanna roinnt ionad soiléir. Glacadh le leanai de
bharr go raibh aiteanna fagtha, rud a bhi ina chuis le socrichéin a chriochnu
ar bhealach neamhphleanailte.

B Nach raibh gach ionad rialaithe go maith.
B Nach raibh an ciram a bhi & chur ar fail do leanai ar chailiocht dhearbhaithe.

B Go raibh drochbhail ar roinnt aitreabh né nach raibh siad oiriinach agus go raibh
ceisteanna sabhailteacht doiteain ann le hionaid eile.

B Nach raibh na baill foirne maoirsithe go maith agus nach bhfuair siad a ndéthain
deiseanna leanunacha oilitna.

Rinneadh initchtai ar scoileanna coinnedla i Mi an Mheithimh 2013. Ta tri cinn de
na scoileanna coinnedla ar an aon champas amhain agus ta aon bhord bainistiochta
amhain acu. Tugtar Campas Bhaile an Oibricigh air anois. Déantar plé leis na tri scoll
mar aon champas amhain sa tuarascail initichta.

Bhi measunu déanta ag an bhfoireann leanai ar 184 piosa faisnéise gan iarraidh
faoin 31 Nollaig 2013, de réir na mbeartas agus na bproiseas ar marthain.

Le linn 2013 thugamar faoi bheart nach beag lena airithid go mbionn ar
ngniomhaiochtai inidchta agus measunaithe in oiritint lenar gcreat modheolaioch a
forbraiodh le gairid. Ta sé seo ag dul lenar gcinneadh chun deimhin a dhéanamh de
go ndéantar measunacht iomlan ar na seirbhisi leanaf uile ata faoinar gcaram.

D'fhoilsiomar thuarascail forbhreathnaithe in 2013 ar thorthai na n-initichtai a
rinneadh ar sheirbhisi altrama agus ar sheirbhisi conaithe leanai in 2012. Tathar ag
suil go bhfoilseofar tuarascail chosuil i raithe 1, 2014 ina dtabharfar sonrai maidir le
torthai na n-inidchtai a rinneadh ar sheirbhisi leanai in 2013.

4.1.6 Clar Dearbhaithe i ndail le cailiocht agus le sabhailteacht seirbhisi sainithe
curam slainte in Eirinn

De réir an Achta Slainte, 2007 is muidne até freagrach as caighdeain a fhorbairt i
dtaobh caéiliocht agus sabhailteacht seirbhisi ciram slainte agus as monatéireacht
a dhéanamh ar chombhlionadh na gcaighdean sin. T4 de dhualgas orainn chomh
maith, de réir an Achta, iniichadh a dhéanamh ar bhuarthai tromchuiseacha faoi
shlainte agus faoi leas Usaideoiri seirbhisi, nuair is ga.
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An Stiarthoir
Rialachain,
Phelim Quinn.

k

PHELIM QUINN

Clar monatoireachta de bhun na gCaighdean Naisitiinta um Chosc agus
Rialu lonfhabhtuithe ata Bainteach leis an gCuram Slainte.

Cuireadh tUs leis an gcéad chéim de chlar monatdireachta an Udarais de bhun

na gCaighdean Naisiunta um Chosc agus Rialtu lonfhabhtuithe ata Bainteach leis
an gCuram Slainte (na Caighdeain um Chosc agus Rialu lonfhabhtuithe) i Mi na
Samhna 2012. Cuireadh tus leis an dara céim den chlar i Mi Eandir 2013 agus lean
si ar aghaidh ar feadh na bliana. T4 inilchtai, idir fhégartha agus neamhfhdégartha,
déanta ar 48 ospidéal géarmhiochaine in Eirinn go dti seo. Foilsiodh torthai na
n-inidchtai uile d'éis a ndéanta

Cabhraionn na Caighdeain um Chosc agus Riall lonfhabhtuithe agus clar
monatdireachta an Udarais le hionfhabhtuithe atéa bainteach leis an gctram sléinte
a laghdu agus a chosc d'fhonn cailiocht agus sabhailteacht seirbhisi slainte a
fheabhsu. T4 sé mar aidhm ag an Udarés, trina chlair mhonatéireachta agus tri
mhonatoéireacht a dhéanamh ar thorthai agus ar eochairthascairi feidhmiochta go
tréimhsiuil, a dhearbhu don phobal go mbionn solathréiri seirbhisi ag comhlionadh
na gcaighdean.

Thug an tUdaras faoi deara in 2013 go raibh feabhas tagtha ar an gcuid ba

mho de na hospidéil a raibh gé le hathiniichadh a dhéanamh orthu. D'fhreagair
na hospidéil do na moltai a rinne an tUdaras mar thoradh ar &r gclar initichta

ar bhealach dearfach, cuiditheach i bhformhoér na gcdsanna. Léirionn sé seo
tionchar agus éifeachtacht ar gcuid oibre i socrdchain curam slainte. Bionn sé seo
léirithe chomh maith sna tuairisci chun data a thugtar ar Phleananna Feabhsaithe
Cailiochta ar shuiomhanna Idirlin bainteacha.

OEisiodh 71 moladh ar an iomlan do na seacht n-ospidéal a ndearnadh
measUnacht monatoireachta fhégartha orthu i gcaitheamh 2013. Bhain
formhdr na moltal le bunl agus le cur i ngniomh straitéisi cumarsaide, le
socruithe beartain churaim, le forbairt agus le cur i bhfeidhm clar maoirseachta
frithmhiocrébai agus le deiseanna oiliuna a chur ar fail do bhaill foirne maidir le
hionfhabhtuithe ata bainteach leis an gclram slainte a chosc agus a rialu.
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4.1.8 Fail faisnéise agus buarthai agus anailis a dhéanamh orthu

Cuireann réimse foinsi éagsula faisnéis agus buarthaf ar ar suile ddinn agus déanaimid
anailis agus measunu riosca orthu. Rinneamar plé le 243 piosa faisnéise dé leithéid i
rith 2013. Thug an fhaisnéis seo cinamh duinn ar gcuid acmhainni a dhirid ar na réimsi
ba mho baol.

Le linn 2013 leanamar de chioradh a dhéanamh ar bhealai ni b'éifeachtai chun faisnéis
feidhmiochta agus faisnéis eile a fhail 6 fhoinsi aititla agus naisilinta agus anailis a
dhéanamh orthu, d'fhonn deimhin a dhéanamh de go gcuirfear bonn faisnéise nios
fearr faoi na clair mhonatdireachta dar gcuid. Chuir an fhaisnéis a fuaireamar le linn
2013 bonn faisnéise faoi fhorbairt &r gclair dhearbhaithe cdram sléinte tri bliana.

4.1.9 An Clar Dearbhaithe Tri Bliana

De réir cheanglais an Achta Slainte, 2007 agus d'fhonn R
clar monatoireachta réamhghniomhach ar sholathroiri
seirbhise a fhorbairt de réir na gCaighdean Naisiinta um
Charam Slainte Nios Sabhailte, Nios Fearr, chuamar |
ndail chomhairle le pairtithe leasmhara le fail amach na
réimsf is céir don Udaras a chur san direamh ina leithéid
de chlar. Rinneamar spionadh ar na moltai uile a fuarthas
le linn an phroisis comhairliuchain. Ni bhfuarthas ach

lion teoranta freagraf ar an gcomhairlitichan.

National Sz

Safer Ba

rds fl‘_‘ll’
tter H ealthcare

Cuireadh topaici airithe faoi chaibidil tri thagairt do
cibé acu a bhi né nach raibh fail ar threoirlinte breise
no ar chreat | dtaca leo a chabhrodh le measunacht
ni ba chuimsithi a dhéanamh ar chailiocht agus ar
shabhailteacht an réimse topaice.

Cuireadh na ceisteanna seo a leanas faoi chaibidil agus na réimsi topaice & meas:

B An bhfuil an cheist aitheanta agus/né ina tosaiocht naisiunta i dtaobh na
sabhailteachta agus/né na cailiochta.

B An mbeadh éagsulachtai sa chailiocht ina gcuis leis na daoine abhartha a chur i
mbaol tromchuiseach.

B An bhfuil an cheist ina hidar imni suntasai nd an bhfuil si ag éiri ina hddar imni.

Chuireamar tus le hathbhreithnil pleanéilte dearbhaithe da éis sin ar shocruithe
rialachais i nGrupa Ospidéal Luimnigh agus ar na hiarmhairti a bhionn ag na socruithe
sin ar chailiocht agus ar shabhailteacht an tsolathair seirbhise. Foilseofar tuarascail ar
an measunacht go luath in 2014.

D'fhograiomar réimsi eile a ndéanfar measunu orthu mar chuid den chlar dearbhaithe.
Is iad seo a leanas na réimsi sin:

B A rDéanfar athbhreithnit ar na socruithe rialachais ata i bhfeidhm in dha cheann de
na hocht ngrupa ospidéal chun cailiocht agus sabhailteacht na seirbhisi a airithiu
I gcomhthéacs na gcaighdean naisilinta agus na moltai a rinneadh de thoradh ar
inilchtai. Is iad seo a leanas na grupai ospidéal sin:

Grupa Ospidéal na hOllscoile, Luimneach

Ospidéal Réigiunach Léar Tire, Port Laoise
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B Déanfar measunu ar chailiocht agus ar shabhailteacht na seirbhisi a chuirtear
ar fail d'othair a bhfuil muineal a bhféimir briste acu thar na cuig ghripa
ospidéal, nd in 18 n-ospidéal ar an iomlan.

B Déanfar measunu ar na socruithe ata i bhfeidhm i 49 ospidéal le deimhin a
dhéanamh de go ndéantar othair scothaosta a Usaideann seirbhisi ospidéil
ghéarmhiochaine ghinearalta a mheasunu agus a bhainistid mar is ceart chun
freastal ar na riachtanais aonair hiodraitithe agus cothaithe a bhionn acu.

B Déanfar athbhreithnil ar na socruithe rialachais atd ann i ndail le seirbhisi
curam éigeandala réamhospidéil chun a chinntid go ndéantar othair até tinn
go géar a mheasunu, a dhiagndisiu agus a thusbhainistit mar is ceart agus go
n-iompraitear chuig saoraid oiriinach curam slainte iad.

4.1.10 Iniuchtai reachtula

Chuireamar i gcrich an t-iniichadh ar shabhailteacht, ar chéiliocht agus ar
chaighdean na seirbhisi a sholathraionn Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte
d’othair, mna ag iompar clainne san aireamh, ata i mbaol an mheathlichain
chliniciuil, lena n-airitear na seirbhisi da leithéid a sholathraitear in Ospidéil na
hOllscoile, Gaillimh, agus mar a léiriodh sa chiram agus sa choireail a solathraiodh
do Savita Halappanavar. Foilsiodh an tuarascail ar an iniichadh seo ar an 9
Deireadh Fémhair 2013.

Rinneadh roinnt moltai, idir mholtai aititla agus naisiunta, de dhroim an initchta, a
raibh mar aidhm acu feabhsuithe a dhéanamh ar sheirbhisi maithreachais agus ar
sheirbhisi eile. Ta na moltai seo le fail ar ar suiomh Idirlin ag www.higa.ie. Tugadh
faoi deara sa tuarascail 258 leathanach:

B  Go ndearnadh failli sna gnéithe ba bhunusai den chiram othair a solathriodh
do Savita Halappanavar.

B Go raibh foinsi iomadula, dichosula bailithe sonrai @ n-Usaid chun sonrai maidir
leis an ngalracht agus leis an mortlaiocht maithreacha a bhailiti in Eirinn agus
narbh ann d'aon chur chuige laraithe nd comhsheasmhach i leith na sonrai
seo a thuairisciu.

A
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4.1.11

4.1.13

B  Gurbh ann d’éagsulachtai nar bheag idir na socruithe clinicidla agus rialachais
chorparaidigh a bhi i bhfeidhm sna 19 n-ospidéal/n-aonad maithreachais
phoibli ar fud na tire, rud a chiallaigh go raibh sé deacair measunu ceart a
dhéanamh ar fheidhmiocht, ar shabhailteacht agus ar chéiliocht na seirbhise
maithreachas ar bhonn naisiunta.

B Nach raibh athbhreithniu naisiinta, nd measunacht riachtanas naisiunta
ar bhonn daonra, déanta go dti sin le sainaithint a dhéanamh ar an
leithdhaileadh cui acmhainni, socruithe le haghaidh oibrithe ildisciplineacha
san aireamh, na ar na samhlacha curaim a bhi ag teastail lena chinntiu
go raibh roghanna iomchui ag gach bean ag iompar clainne agus go raibh
rochtain acu ar an leibhéal ceart curaim agus tacaiochta ag an am ceart in
Eirinn.

Thainig chun solais de thoradh ar an inidchadh easnaimh shuntasacha sa chaoi

ar glacadh leis an bhfoghlaim bhainteach, i réimsi ar nés seirbhisi maithreachais
agus othar atd ag meathlu go clinicitil go hairithe, agus ar cuireadh i bhfeidhm i ar
na leibhéil aititla agus naisilnta tar éis iniuchtai agus fiosrichan eile a rinneadh in
Eirinn agus ar fud an domhain.

Rinneadh 34 moladh sa tuarascail. Moladh gur ga straitéis naisilnta a fhorbairt
agus a chur i bhfeidhm i leith seirbhisi maithreachais, a chuirfeadh ar chumas
seirbhisi céim a thégail i dtreo samhail ciram maithreachais a chur i ngniomh 6
cheann ceann na tire a bheidh ar ardchailiocht, slan sabhailte, agus bunaithe ar an
dea-chleachtas.

Moladh chomh maith gur ga athbhreithnit a dhéanamh ar an gcaoi a ndéantar plé
leis an tseipsis, le mna ag iompar clainne atd ag meathlu go cliniciuil, le rogha an
othair agus le samhlacha curaim, agus ar an gcaoi a mbainistitear iad, mar aon le
deimhin a dhéanamh de go solathraitear oibrithe ata dea-oilte, inniuil ar féidir leo
clram slan sabhailte agus éifeachtach a chur ar fail ag aon am. Rinne an tUdaréas
moladh ar leith don Roinn Slainte gur chéir déibh ‘céd iompraiochta’ a fhorbairt
d'fhostaithe. Ta na moltai seo le fail ar ar suiomh Idirlin: http://www.higa.ie/
healthcare/focus-quality-safety/investigations/galway

Rialachain maidir le nochtadh othar ar an radaiocht ianuchain

Leanadh den phlé leis an Roinn Slainte le linn 2013 faoin bhfreagreacht as
maoirseacht a dhéanambh ar rialachain in Eirinn a aistriti chun an Udarais mar
chombhlacht innitil, agus faoin nga le feidhm iniGichta a chur le hlonstraim
Reachtuil 478. Tuigtear anois go mbeidh leasu ar an Acht Slainte, 2007 ag teastail
chun comhlacht innitil a dhéanamh den Udaras. Tathar ag suil go leanfar den
obair leis an Roinn in 2014 le haistriu na freagrachta seo a éascu.

Rialail ar bhealach éifeachtach, éifeachtuiil, torthai agus tionchar
ar chursai beartais a thomhas, agus cumarsaid a dhéanambh leis na
pairtithe leasmhara uile is bainteach.

Choinniomar clar suntasach cumarsaide agus rannphairteachais le pairtithe

leasmhara agus le heagraiochtai tabhachtacha ¢ thus deireadh na bliana 2013 a
bhain leis na clair rialdla a bhi againn cheana agus a bhi & bhforbairt againn agus
leis an tionchar a bhi siad ag imirt ar chéiliocht agus ar shabhailteacht seirbhisi.
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Mar chuid de na clair seo readchtdladh imeachtai ar leith a bhi dirithe ar fhoirne de
chuid FSS sna réimsi seo a leanas:

B |onaid ainmnithe do dhaoine breacaosta.
B Foirne bainistiochta de chuid FSS i réimse na seirbhisi cosanta agus leas leanal.

B Fdéram sabhailteachta FSS maidir le rél an Udarais i monatéireacht a dhéanamh
de réir na gCaighdean Naisitinta um Churam Sladinte Nios Sabhailte, Nios Fearr.

B Tri Chomhsheiminear idir an tUdaras agus FSS, le solathréiri seirbhisi do
dhaoine faoi mhichumas, a bhi ar siul i Mi na Nollag 2013.

Re4chtaladh seisitin eolais i Sligeach, i mBaile Atha Cliath, agus i gCorcaigh i
gcaitheamh Mhi Aibreain, Mhi Dheireadh Fémhair agus Mhi na Samhna 2013 do
sholathroiri agus do dhaoine a bhfuil pairt acu i mbainistit ionad do dhaoine faoi
mhichumas. Thacaigh sé seo le pleanail pairtithe leasmhara le haghaidh ionaid
do dhaoine fasta agus do leanai faoi mhichumas a rialail. D'fhreastail 98% de na
solathréiri ar na seisiuin seo.

D'fhoilsiomar roinnt caipéisi treoracha ar mhaite le solathréirf
seirbhisf do dhaoine faoi mhichumas. D'fhoilsigh an tUdaras
treoirleabhar dar teideal Maidir le Rialail Seirbhisi Cénaithe do
Leanai agus do Dhaoine Fasta faoi Mhichumas - Treoirleabhar
2013 ina dtugtar breac-chuntas ar an gcaoi a mbeidh an

coras nua ina chuis le caighdeain a fheabhst do dhaoine faoi
mhichumas a bhfuil cénai orthu i seirbhisi cénaithe ar fud na
hEireann. Is  aidhm an treoirleabhair seo cabhri le hsaideoirf
seirbhisi tuiscint a thail ar a bhfuil i gceist leis an rialachén.

Ta sé le fail lena foslodail ag: www.higa.ie

Eisiodh Fégrai Rialala do sholathréiri d'fhonn ldamh chinta a thabhairt déibh tuiscint
ni b'fhearr a fhail ar an reachtaiocht agus ar na rialtchain. Bhain na fégrai seo leis
na nithe seo a leanas:

m  Aitribh.
B An sainmhiniu ar ionad ainmnithe.

B Seoladh tuairiscean bliantuil chuig 93 solathroéir seirbhise do dhaoine faoi
mhichumas le fail amach, chun criche na billeala, lion na solathréiri a bhi ag
feidhmiu amhail ar an data tosaithe.

B Eisiodh Foirmeacha Alt 69 ansin do na 88 solathrdir ar sainaithniodh iad le
cabhru leo ceanglais an Achta Slainte, 2007 a chomhlionadh.
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Cuireadh comhairle ar sholathroiri i dtaobh na n-dbhar seo a leanas chomh maith:

B Comhlanu dearbhuithe caighdeénacha i leith na sabhéilteachta doiteain, chun
tacu le hiarratais chun clard né athchlard mar ionad ainmnithe.

B Comhlanu dearbhuithe caighdeanacha i leith chomhlionadh na rialachan
pleanala agus foirgniochta, chun tacu le hiarratais chun claru n6 athchlard mar
ionad ainmnithe

In 2013 chuireamar lenéar dtiomantas do dheimhin a dhéanamh de go mbionn
proisis agus modhanna ar aon dul leis an dea-chleachtas ¢ thaobh an rialachain
agus an riarachain de. Ta na forbairti seo ar aon dul lenar dtiomantas do bhaint
amach ar gcroi-threoirphrionsabal .i. tUs aite do dhaoine, cothrom na féinne,
fécas ar sharmhaitheas agus ar nuail, agus oscailteacht agus cuntasacht sa
chleachtadh rialala. D& bhri sin, ta cur chuige nua, comhsheasmhach i leith an
rialachain forbartha agus seolta againn i ngach réimse freagrachta. Cur chuige is
ea é seo, ar a dtugtar Cur Chuige Monatdireachta an Udarais, faoina bhforbrofar
agus faoina bhfoilseofar creatal measunaithe agus breithitnais d'fhonn
comhsheasmhacht agus trédhearcacht nios fearr a bhaint amach sa chaoi a
geuirfimid i bhfeidhm caighdeain agus rialachain ar ar gcuid oibre.

D'fhorbraiomar réimse beartas agus nésanna imeachta i rith na bliana. Bhi siad
seo ag dul leis na cuspdiri a leagtar amach inar bPlean Gnd, 2013:

B Beartas agus nds imeachta déanta gearan arna n-athbhreithniu.
B Beartas agus nos imeachta forfheidhmithe le haghaidh ionaid ainmnithe.

B Beartais agus nésanna imeachta a bhaineann le fhorbairt Chur Chuige
Monatoireachta an Udarais.

B [éiridchain/athbhreithnid inmheénach.

B Freagairt don neamhchombhlionadh in ionaid ainmnithe.
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4.2 An Stidrthéireacht um Fheabhsu Sabhailteachta
agus Cailiochta

4.2.1 Culra

Chuir an Stiurthéireacht nuabhunaithe um Fheabhsu Sabhailteachta agus Cailiochta
a céad bhliain iomlan oibre i gcrich in 2013. Rinneamar caighdeain a fhorbairt

ar son na cailiochta agus sabhailteachta agus thacaiomar le cultur feabhsaithe
sabhaéilteachta agus cailiochta d'othair ar fud an chorais ciram slainte agus soéisialta.

Déanaimid caighdeain agus treoir naisiunta a fhorbairt i gcomhairle le pairtithe
leasmhara agus cuirimid ar fail don fhoireann tosaigh clar tégala acmhainne |
modheolaiochtai agus in uirlisi feabhsaithe cailiochta d'fhonn an chailiocht agus

an tsabhailteacht a chur chun cinn. Forbraimid agus tugaimid isteach tionscnaimh
naisiunta othar chomh maith. Cabhraionn a leithéid de thionscnaimh leis an gcoéras
cultur feabhsaithe leanlnaigh cailiochta agus sabhailteacht othar a chothu

422 Achoimre ar ghniomhaiochtai le linn 2013

B D'fhoilsiomar na Caighdeadin Naisiunta um
Sheirbhisi Conaithe do Leanai agus do Dhaoine
Fasta faoi Mhichumas

B Rinneamar athbhreithnit ar Chaighdeain
Naisiunta a bhi ann cheana féin:

1. Rinneadh athbhreithnit ar na Caighdedin
Naisiunta um Sheirbhisi le haghaidh
Ghalar Siomptémach na Ciche agus
cuireadh an ghné mhonatodireachta leis na
Caighdeain Naisiunta um Churam Sladinte
Nios Sabhailte, Nios Fearr

2. Chuireamar tus le hathchoirid na P e
gCaighdedn Néisiinta um Shocruithe | Attty

Conaithe do Dhaoine Breacaosta.

B D'fhorbraiomar na Dréacht-Chaighdeain
Naisiunta um Aonaid Sainchtraim do Leanal

B D’fhorbraiomar sé chaipéis threoracha spriocdhirithe d'ionaid ainmnithe — d'iarr
solathréiri seirbhise agus grupai tathanta na caipéisi treoracha seo chun cabhru
leo ullmhu i dtreo an chlardchain.

B Thacaiomar go gniomhach le cultdr feabhsaithe sabhailteachta agus cailiochta
d’'othair, agus chuireamar an cultdr sin chun cinn, ar fud an chérais ciram
sldinte agus sodisialta tri innidlacht agus tri acmhainn a chothd sna daoine a
sholathraionn seirbhisi.

B Rinneamar tionscnamh naisilinta sabhailteacht othar sa tsabhailteacht cégas a
fhorbairt — forbraiodh an dea-chleachtas sa réiteach cégas agus cuireadh tus le
clar pioldtach in 2013. Td an Dea-Chleachtas sa Réiteach Cégas le foilsit i Mi
an Mharta 2014.
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4.2.3

4.2.4

4.2.5

LS
B Ghlacamar pairt i Lionra an Aontais Eorpaigh um -l PaS
Shabhailteacht Othar agus Chailiocht Curaim. L3 RN o

B Thugamar freagrai ar na céipéisi comhairlitichain a fuair an tUdaras 6n Roinn
Slainte, ¢ FSS, 6n Udaras um Chaighdedin Naisitinta na hEireann, ¢ Chumann
Codgaiseoiri na hEireann agus ar Straitéis Riomh-Shldinte d’Eirinn, ar caipéisi iad
a bhain le gniomhaiochtai le feabhsuithe a chur chun cinn ar chailiocht agus ar
shabhéilteacht na seirbhisi ciram slainte agus séisialta.

Caighdeain Naisiunta: forbairt agus athbhreithniu

1. Foilsiodh na Caighdeain Naisiunta um Sheirbhisi Conaithe do Leanai agus do
Dhaoine Fasta faoi Mhichumas in 2013. Bhuaileamar le solathroiri seirbhise tar éis
a bhfoilsithe d'fhonn tacu leo tuiscint a fail ar na Caighdeain.

2. Tugadh faoi athbhreithnit cuimsitheach, comhoibrioch ar na Caighdedin Naisitinta
um Sheirbhisi le haghaidh Ghalar Siomptdmach na Ciche i gcomhar leis an gClar
Naisiunta Rialaithe Ailse. Cuireadh na heochairthascairi feidhmiochta bainteacha ¢
na Caighdeain seo leis an bproiseas féinmheasunaithe a dhéanfaidh seirbhisi ailse
ciche trath a mbeidh siad ag cur na gCaighdean Naisiunta um Churam Slainte Nios
Sébhéilte, Nios Fearr i ngniomh. Rinne an tUdaras cinneadh go gcuirfear an ghné
mhonatoéireachta de na Caighdeain leis na na Caighdeain Nadisiunta um Churam
Slainte Nios Sabhailte, Nios Fearr as seo amach.

3. Chuireamar tus le hathchdéirit na gCaighdean Naisiunta um Shocruithe Conaithe
do Dhaoine Breacaosta tri fhécasghrupai a reachtail in ocht socruithe cénaithe do
dhaoine breacaosta in ionaid phriobhaideacha, phoibli agus dheonacha i ngach
ceann de cheithre réigiun na tire. Tugadh cuireadh do chénaitheoiri, do dhaoine
muinteartha agus do bhaill foirne freastal ar na fécasghrupai chun aiseolas a fhail
uathu, rud a Usaidfear le bonn eolais a chur faoi na caighdeain nua.

4. D'fhorbraiomar na Dréacht-Chaighdedin Nadisiinta um Aonaid Sainchdraim do
Leanal Foilseofar agus seolfar na caighdeain seo in 2014.

Caighdeain Naisiunta: tuiscint a chothu

Thugamar cur i lathair maidir leis na Caighdedin Naisiunta uile ag comhdhélacha agus
ag ceardlanna eagraiochtula agus gairmiula ar fud fad na tire. Thug an teagmbhail

seo eolas do ghrupai agus d’earnédlacha airithe faoi cén chaoi na Caighdeain a chur

i bhfeidhm sna seirbhisi ar leith a sholathraionn siad. D'oibriomar le grupai ar leith
chomh maith, dochtuiri ginearalta, tithe altranais agus seirbhisi michumais ina measc,
chun feasacht a fheabhsu ar na Caighdeain agus ar an tacaiocht a chuirimid ar fail do
sholathréiri seirbhise.

Treoir le tacu le cur i ngniomh na gCaighdean Naisiunta

D'fhoilsigh an tUdaras sé chaipéis threoracha spriocdhirithe do sheirbhisi ainmnithe
in 2013. Ta sé mar aidhm againn comhthuiscint a chothd agus an friotal céanna a
Usaid agus muid ag plé le gach Uséideoir seirbhise, othar agus solathroir seirbhise
faoin gcaoi a bhfuil feidhm ag na Caighdeain Naisilnta ar fad thar na seirbhisi ciram
slainte agus soisialta uile. Cabhréidh sé seo leis na solathroiri seirbhisi tuiscint a fhail
ar na Caighdedin agus glacadh leo. Thiondil an tUdaras gripa de sholathroiri seirbhisi
michumais le sainaithint a dhéanamh ar na habhair a bhfuil treoir ag teastail ina leith.



An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte Tuarascail Bhliantdil 2013

Is iad seo a leanas na sé abhar a ndearnadh sainaithint orthu:

Treoir d’lonaid Ainmnithe

1. An Curam Pearsanta
An Bhainistiocht Riosca

An Réiteas Cuspora

2

3

4. Cursai Airgeadais Conaitheoiri

5. Nosanna Imeachta Sriantacha in lonaid
6

Dluthchaidrimh agus Caidrimh Ghnéis

Tugtar sa treoir samplai ar ghniomhaiochtai, ar shocruithe, ar

struchtuir, ar phréisis agus ar thorthai ata bainteach leis na Caighdeain Naisiunta.
Tugtar inti chomh maith samplai ar na bealai éagsula a d'fhéadfai na Caighdeain a
chur i ngniomh ar bhonn praiticitil sna hearnalacha né sna socruithe éagsula, amhail
foireann churaim phriomhuil, seirbhis otharchairr né ospidéal. Ina theannta sin,
cuimsionn si teimpléid le ldmh chlnta a thabhairt do sholathroiri le rudaf a chaithfidh
siad a dhéanamh, ar nés raiteas cuspoéra a ullmhu. Cabhraionn an treoir seo leo siud
a oibrionn sa tseirbhis tuiscint a fhail ar cén chaoi comhlionadh na gCaighdean a
bhaint amach. In 2013 chuir an tUdarés tus le préiseas leantnach athbhreithnithe
agus rannphairtiochta le pairtithe leasmhara i dtaobh an treoir seo a choinneail
cothrom le data agus sainaithint a dhéanamh ar réimsi eile a mbeidh ga le treoir
nios sonrai ina leith.

4.2.6 Tacu le solathroiri

Tacaimid le foirne tosaigh sa chiram slainte agus séisialta na Caighdedin Naisitinta
um Churam Slainte Nios Sabhailte, Nios Fearr a chur i ngniomh. D'oibriomar chun
na criche seo in 2013 ar chlar a raibh sé mar aidhm aige acmhainn a thégail sna
modheolaiochtai feabhsaithe cailiochta. D'oibriomar as laimh a chéile ar an gclar seo
leis an Instititid um Fheabhsu an Charaim Sléinte (IHI) | Stait Aontaithe Mheiricea.

s é an tUdaras an mol le haghaidh na Scoile Oscailte Réigitnai de chuid IHI in
Eirinn. Solathraionn an Scoil Oscailte seo cursai ar line san eolaiocht feabhsaithe
cailiochta, ar cheap baill d'fhoireann teagaisc I|HI iad. Is trid an Scoil Oscailte is
féidir le gairmithe curam slainte sna disciplini uile foghlaim faoin modheolaiocht
feabhsaithe cailiochta agus uirlisi praiticitla a ghnéthd, a chuirfidh ar a gcumas
feabhsuithe inbhuanaithe a dhéanamh ar na seirbhisi d& gcuid.

Cuireadh grupa comhairleach ar bun le tacu le tabhairt isteach an chlair. Ta ar an
ngrupa ionadaithe d’Usaideoiri seirbhisi, do FSS agus do chomhlachtai oilitna.
Roghnaiodh ceithre ospidéal géarmhiochaine agus sé ospidéal pobail/theach
altranais lena gcur san aireamh sa chéid chéim den chlar i dtaobh acmhainn a thogail
sa mhodheolaiocht feabhsaithe céiliochta. Chuir rogha idirdhisciplineach de na baill
foirne tosaigh i ngach ceann de na seirbhisi seo an clar i gcrich in 2013. Chuir 90

ball foirne seachtrach agus 10 ball foirne inmheénach clar IHI i gcrich ar an iomlan.
T4 an clar seo le rolladh amach chuig na seirbhisi do leanai agus do dhaoine faoi
mhichumas, chuig na seirbhisi otharchairr agus chuig grupa curaidh othair in 2014.
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4.2.8

4.2.9

An Réiteach Cogas

D’oibrigh an Stiurthéireacht as laimh a chéile le gripa comhairleach, ar a raibh
saineolaithe sa tsabhailteacht cégas, chun tionscnamh naisiinta sabhailteacht
othar sa réiteach cogas a fhorbairt. Seoladh an tionscnamh seo mar chlar
pioldtach sna ceithre ospidéal géarmhiochaine agus sna sé ospidéal pobail/
theach altranais a cuireadh san aireamh i gclar IHI mar ghné foghlama gniomhai
den chlar sa mhodheolaiocht feabhsaithe céiliochta. Chun tacaiocht a thabhairt
do na seirbhisi seo fad is a bhi an clar seo ar bun, thug an Stidrthéireacht cuairt
orthu go miosuil agus eagraiodh teileachomhdhélacha idir na foirne. Ta an Dea-
Chleachtas sa Réiteach Coégas le foilsiti i Mi an Mhérta 2014, bunaithe ar an méid
a foghlaimiodh de dhroim an chlair phiolétaigh seo.

Gniomhaiochtai Idirnaisitunta

The Authority is the national contact point for Ireland in the Joint Action —
European Union Network on Patient Safety and Quality of Care (PaSQ). PaSQ
commenced on 1 April 2012 and is a three-year project.

The Authority facilitated a number of national multi-stakeholder information
meetings regarding PaSQ to explore how these stakeholders and the Authority
can work together and contribute to the joint action. In 2013 the Authority
developed an agenda for an exchange mechanism (conference) to be held in
2014 that will share the good practices in quality improvement and safety from
Europe with Irish service providers.

PaSQ is made up of seven work packages and Ireland is involved in Work
Package 6: Quality healthcare systems collaboration in the EU. This work
package will map and describe the quality management systems in place in EU
member states and will identify good organisational practices to improve patient
safety and quality of care in such systems across Europe. This will allow member
states to learn about the approaches that each take to improve patient safety and
quality of care and to understand how specific good practices are successfully
implemented.

As national contact point, we coordinate all activities relating to this work
package in Ireland and we liaise and work with all relevant national stakeholders
in this regard. In 2013 we gathered information on good organisational practices
in quality management systems in Ireland.

Combhairliuchain
Mholamar bealai chun caipéisi beartas agus treoirlinte a chur ar aon dul leis na
Caighdeain Naisiinta um Churam Slainte Nios Sabhailte, Nios Fearr agus chun

an chéiliocht agus an tsabhailteacht a chur chun cinn sna réimsi airithe seo. Ina
measc siud bhi:
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Combhairliuchain le Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte:

B Comhairliichan ar an Dréacht-Shamhail Chudraim le haghaidh na
Géarmhainliachta

B Comhairliuchan ar an Dréacht-Uirlis Cailiochta agus Feidhmiochta

B  Combhairliichan ar an Dréacht-Bheartas Naisiinta um an Nochtadh Oscailte
agus ar an Dréacht-Threoirline Naisiunta um an Nochtadh Oscailte

B  Combhairlichéan ar an Dréacht-Threoirlinte um Bhainistit Phian na hAilse
Combhairlitichain leis an Roinn Slainte:

B Comhairliichan poibli ar an reachtalocht nua até le teacht in ionad Acht na
bhFiacloiri 1985

B Combhairlidchan poibli ar thabhairt isteach an Chdrais Didltaithe don Deond Orgéan
An tUdaras um Chaighdeain Naisiunta na hEireann

B Aighneacht ar an Dréacht athbhreithnithe / Struchtur feabhsaithe i ndail le
prEN 16375, a cuireadh faoi bhraid CCMC i gcomhair an dara fiosrichan CEN —
Seirbhisi Mainliachta Aeistéitiula

Cumann Cdgaiseoiri na hEireann

B  Combhairliichan ar an Dréacht-Treoir um Sholathar Seirbhisi Tastala ag Cégaiseoiri

Chuir an tUdaras aighneacht isteach i ndail leis an Straitéis Riomh-Shiginte d’Eirinn
freisin.

Rannphairtiocht usaideoiri seirbhisi

Bhuail Painéal Naisiunta na nDaoine Muinteartha, ar an bhfuil cairde agus daoine
muinteartha leis na daoine a bhfuil conai orthu in ionaid ainmnithe, leis an Udaras.
Oibrionn an painéal seo as laimh a chéile linn le haiseolas a thabhairt ar chaighdeéin
agus ar threoir. Feidhmionn na baill mar thacadéiri thar ceann na ndaoine a bhfuil
gaol acu leo até ina gcénai | saoraidi clraim chénaithe. D'eascair an nuachtlitir
REACH as an bproiseas seo, rud atd ceaptha le daoine muinteartha agus cairde

leo siud ata ina gconai in ionaid churaim chénaithe a chur ar an eolas faoin dea-
chleachtas sa churam coénaithe agus cumhacht a thabhairt déibh chomh maith.

Ta an nuachtlitir REACH le foilsiti go luath in 2014.
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4.3 An Stidrthoireacht um Measunu ar Theicneolaiocht
na Slainte
4.3.1 Culra

Téa réimse leathan measunachtai déanta againn, ar measuUnachtai iad a chuir bonn
eolais faoi na beartais naisiinta agus faoi chinnti seirbhise. Taimid tar éis treoirlinte a
fhorbairt maidir le MeasUnachtai ar Theicneolaiocht na Slainte, a bhfuil s& mar aidhm
acu ullmhd measunachtai a chur chun cinn até trathuil, iontaofa, comhsheasmhach
agus bainteach le riachtanais cinnteoiri agus pairtithe leasmhara, agus a thacaionn

le forbairt acmhainne i dtaobh measunachtai da leithéid. Ta pairt glactha againn i
réimse tionscnambh, idir naisiunta agus idirnaisiunta, a raibh mar aidhm acu cdram
slainte slan sabhailte, éifeachtach agus éifeachtuil a chumasu. Glactar leis go bhfuil
tdbhacht nach beag ag baint leis an obair seo ¢ thaobh bonn eolais a chur faoin
mbeartas slainte naisiunta.

4.3.2 Measunachtai Teicneolaiocht Slainte (MTS) a rinneadh in 2013

An Mheasunacht Teicneolaiocht Slainte ar Chlar Faireachais
le haghaidh Ban faoi bhun 50 Bliain d’aois ata i mBaol
Ardaithe na hAilse Ciche

| Mi Aibreain 2013 d'fhoilsigh an tUdaras MTS ar roghanna
faireachais le haghaidh ban faoi bhun 50 bliain d'aois at4 i
mbaol ardaithe na hailse ciche de dheasca riosca géiniteach né
duchais, agus ar cé chomh éifeachtach is atd na roghanna sin 6 Technicat Report
thaobh costais de. Tugadh faoin MTS seo tar éis duinn iarratas s

a fhail 6n gClar Naisiunta Rialaithe Ailse. Cuireadh an tuarasciil
dheireanach faoi bhraid an Chlair Naisitnta Rialaithe Ailse agus
an Aire Slainte lena breathnu.

Ba i aidhm an MTS seo breathnu ar éifeachtulacht, ar chost-
éifeachtulacht, ar thionchar buiséid agus ar impleachtai acmhainne

na roghanna faireachais éagsula (an t-ilomhad athshondais mhaighnéadaigh né an
mhamagrafaiocht dhigiteach, né an da cheann acu le chéile, go hairithe) chomh
maith le breathnu ar aon riosca breise a bhféadfadh clar faireachais bheith ina
chuis leis (lena n-airitear impleachtai eiticitla né sochaiocha don chéras slainte né
do theaghlaigh até buailte leis an ngalar). Tugadh sa MTS comhairle faoin straitéis
faireachais bharrmhaith, chomh maith leis an aois ba chair tls a chur leis an
bhfaireachas agus cé chomh minic ba chéir an faireachas seo a dhéanamh.

Baineadh de thatal as an tuarascail go mbeadh clar faireachais le haghaidh ban faoi
bhun 50 bliain d'aois ata sainaitheanta atd i mbaol ardaithe an tséchain ghéinitigh

ni b'éifeachtai 6 thaobh costais de na gan clar faireachais a rith. | gcés ban ata

faoi bhun 50 bliain d'aois ata sainaitheanta a bhfuil ardriosca duchais acu ach nach
bhfuil i mbaol an tséchain ghéinitigh, né nach bhfuil ach i mbaol measartha, tugadh
faoi deara nach mbeadh clar faireachais éifeachtach ¢ thaobh costais de de réir na
gcaighdean traidisiUnta nuair a chuirtear i gcomparaid le gan clér faireachais a rith é.

Moladh go ndéanfai iomhau athshondais mhaighnéadaigh bliantuil ar mhné idir 30
agus 49 bliain d'aois ata sainaitheanta ata i mbaol ardaithe an tséchain ghéinitigh,
seachas TP53, ar choinnioll go ndéanfai machnamh ar mhamagrafaiocht dhigiteach
bhliantuil a chur leis an gclar do mhna a bhfuil 40 bliain d'aois slanaithe acu chun
clof leis an dea-chleachtas idirnaisiinta a bhfuil glacadh leis faoi lathair. Moladh go
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ndéanfal iomhaud athshondais mhaighnéadaigh ar an bhfoghripa a bhfuil séchan TP53
orthu idir 20 agus 49 bliain d'aois.

Do mhna atéd in ardbhaol duchais ach nach bhfuil aon séchan géiniteach sainaitheanta
acu, agus do mhna ata i mbaol measartha, tugadh faoi deara go mbeadh mamagrafaiocht
dhigiteach bhliantuil 6 40 go 49 bliain d'aois ni b'thearr na an faireachas ad hoc a
dhéantar anois.

Aibhsiodh sa tuarascéil go mbeadh clar faireachais eagraithe ina chuis leis an
gcomhionannas rochtana a fheabhsu agus gur coir eochairthascairi feidhmiochta a
leagan sios chun an fheidhmiocht a thombhas tri thagairt do spriocanna n6 d'ionchais.
Baineadh Uséid as an measuUnacht trath ar chinn an tSeirbhis Naisilinta Scagtha Ailse
clar faireachais naisiunta a thabhairt isteach. T4 grupa & chur ar bun le maoirseacht a
dhéanambh ar chur i ngniomh an chlair sin.

An Mheasunacht Teicneolaiocht Slainte ar Thairseacha Atreoraithe/Coireala
Cliniciula i ndail le Gnathaimh Sceidealaithe Roghnaithe

Tar éis iarratas a fhail 6 Ard-Stitrthoir Ainmnithe FSS, chomhaontaigh an tUdaras in
2013 tabhairt faoi shraith measunachtai teicneolaiocht slainte gasta ar cibé acu a bheadh
nd nach mbeach sé oiriinach tairseacha atreoraithe chliniciuil né tairseacha coireala
cliniciula a thabhairt isteach i gcomhair gnathaimh sceidealaithe, agus ar thionchar
féideartha a dtabhartha isteach. Bhi sé mar aidhm ag na measUnachtai seo comhairle

a chur ar fail faoi na tairseacha atreoraithe chliniciuil né céireala clinicitla a d'fhéadfai

a thabhairt isteach i gcomhair gnathamh i gcasanna ina bhféadfadh cur isteach ar a
n-éifeachtacht mura ndéanfai de réir critéir chlinicidla shonraithe iad. Comhionannas agus
trédhearcacht nios fearr sa chéras clram sldinte a bheidh mar thoradh ar shoiléire agus
ar thrédhearcacht méadaithe i dtaobh tairseacha atreoraithe agus coireala, chomh maith
le caoi sheolta éifeachtach a chur ar atreoruithe chuig othair sheachtracha mhainliachta,
rud a fheabhsoéidh éifeachtulacht an phroisis agus a ghiorréidh an fad ama a chaitheann
othar ag fail obraidi roghnacha.

Ba chdir go gcabhrédh cuichéirid an phréisis atreoraithe chun mainlianna le deimhin a
dhéanamh de go n-atreordfar na hothair chearta lena gcéireail ag an am ceart gan an
dochar do dhaoine a mhéadu na an buntaiste do dhaoine a laghdu.

Foilsiodh i Mi Aibredin 2013 Céim 1, rud a bhain le tairseacha atreoraithe né coireéla

do cheithre ghnathamh mainliachta. | measc na ngnathamh sin bhi: obraid féitheacha
borrtha; céislineachtdime; cur isteach osclan silte agusadandideachtdime; agus obraid
catarachta. Foilsiodh Céim 2 den MTS seo ar an 2 Nollaig. Bhi i gceist leis an gceim seo
11 ghnathamh / idirghabhail (naoi dtuarascail MTA) i ndail le paiteolaiochtai laimhe, agus
le paiteolaiochtai matanchnambharlaigh, a chuireann le pian ainsealach / pian ainsealach

dromlaigh.
: COoss
COSMTS &
Oipfemabinl « ’ .d . k Ccoss C L
~ et ; k A cosMTs 5 v Oplometrist
; - 4 L |
Hospital Eye Sugical e Y
Fatent - =] i e " \wing List = Surgery o Pr—— -
- . ‘ oGP
Y
! L
4 coe 1



Tuarascail Bhliantiil 2013 An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte

| measc na n-obraidi seo bhi:
fuascailt na conaire carpasai;
obraid le haghaidh chrapadh
Dupuytren; obréid le haghaidh cist ||
gainglin; obraid le haghaidh méar/ - |'|_l

ordog truicearaithe; instealltal “
o ]

dromlaigh le haghaidh na péine

Figure 1.2 Age profile of trigger finger patients (2011}

Humber of patients

ar cuis galar an dromlaigh
lumbaigh |éi; veirteabraplaiste
agus dronnaplaiste le haghaidh
bristeacha comhbhruite

oistéaporoise veirteabracha; Sourne: FD ot sccasoad v, RS AORE Crtin Portad M Samvery 2013, NIV acthty s
gearradh radaimhiniciochta le

haghaidh na péine ainsealai dromlaigh; obraidi le haghaidh ghalar meathltichain an
dromlaigh lumbaigh i measc daoine fasta; agus spreagadh chorda an dromlaigh

le haghaidh pian ainsealach. D'fhoilsiomar caibidil chun data maidir le culra agus
le modhanna, mar aon le tuarascail ar na saincheisteanna eiticitla a bhaineann le
tairseacha.

Cuireadh na tuarascélacha deireanacha faoi bhraid FSS agus an Aire Sléinte lena
mbreathnu.

An Mheasunacht Teicneolaiocht Slainte ar an gComhbhru Neomatach
Eatramhach i gCasanna Tromchuiseacha den Ghalar Artaireach Forimeallach

Tar éis iarratas a fhail 6 FSS, thug an tUdaras faoi MTS gasta ar an gcomhbhr
neomatach eatramhach (CNE) do dhaoine a bhfuil cdsanna tromchuiseacha den
ghalar artaireach forimeallach orthu agus nach bhféadfai an t-athshoithiochu

a dhéanamh orthu tri angaplaiste na tri idirghabhail mhainliachta. Foilsiodh an
tuarascail, a chuimsionn athbhreithnit cérasach agus measunu criticiuil ar an
bhfianaise ar choireail CNE sa tir seo, i Mi an Mheithimh 2013 agus cuireadh faoi
bhraid FSS da éis sin lena breathnu.

Ta CNE molta mar choireéil a d'fhéadfai a Usaid de bhreis ar an mbainistiocht
mhiochaine is fearr agus ta sé ceaptha chun imshruthtd na fola a mhéadu sna
géaga iochtaracha d'fhonn faoiseamh a thabhairt 6 phian, tacu le cneasu créachta
agus an baol a mbeidh ga le géag a bhaint a laghdu. T4 i gceist le gléasanna

CNE cufa inséidte, no sraith cufai, a chuirtear timpeall na coise gortaithe agus a
Uséaidtear chun comhbhru timthriallach faoi rialt a chur ar an gcos ar feadh tréimhse
shocraithe. Baineadh de thatal as an MTS, cé gur léir go raibh tionchar dearfach ag
CNE ar dhaoine a raibh casanna tromchuiseacha den ghalar artaireach forimeallach
orthu agus nach raibh an t-athshoithiochu oiriinach doibh, go raibh ga le tuilleadh
staidéar ar ardchaighdean a dhéanamh chun a éifeachtacht a léirit go hiontaofa.
Go dti go mbeidh fail ar a leithéid d'fhianaise i gcomhthéacs staidéir taighde dea-
cheaptha, baintear de thatal as an MTS go bhfuil an cinedl coireéla seo fés le
crutha.

An Mheasunacht Teicneolaiocht Slainte ar Chlar Solathair Difhibrileoiri
Poibli

Thoiligh an tUdaras MTS a dhéanamh ar cheist an tsolathair difhibrileoiri poibli in
Eirinn, lena n-Uséid i gcéas stad cairdiach lasmuigh d’ospidéal. Tugadh faoin MTS

seo i ndiaidh don Udaras iarratas a fhail 6n Aire Slainte agus cuirfear faoi chaibidil
mar chuid den mheasUnacht éifeachtulacht chlinicitil agus cost-éifeachtulacht
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na straitéisi éagsula ata ann le tuilleadh uath-dhifhibrileoiri seachtracha (AED) a
chur ar fail ar fud na tire. Cuirfear torthal na measutnachta seo bonn eolais faoin
bpréiseas déanta cinnti ar cheisteanna a bhaineann leis an mBille Slainte Poibli
(Infhaighteacht Difhibrileoiri), 2013, a cuireadh ar aghaidh chuig Seanad Eireann in
2013.

T4 na téarmai tagartha le haghaidh na tuarascala tugtha chun criche leis an Roinn
Slainte anois agus ta sainghrdpa comhairleach, ar a bhfuil ionadaithe do ghrupai
leasmhara, curtha ar bun. Tathar ag suil go gcuirfear an obair ar an MTS i gerich i
Mi Mhean Fémhair 2014, trath a gcuirfear an tuarascail dheireanach faoi bhraid an
Aire Slainte lena breathnu.

Achoimre ar ghniomhaiochtai eile le linn 2013

An Coiste Naisiunta um Eifeachtacht Chliniciuil

Chuir an tAire Slainte an Coiste Naisiinta um Eifeachtacht Chlinicidil ar bun

chun creat a chur ar fail d'fhormhuinid néisiunta treoirlinte clinicitla agus initchta
chlinicitil d'fhonn an ciram d’othair a bharrfheabhsu laistigh de chéras slainte

na hEireann, idir phoibli agus phriobhaideach. Trina bhallraiocht sa Choiste agus i
ngripa oibre an Choiste, thug an tUdaras tacaiocht don Choiste agus d'fhorbroiri
treoirlinte clinicitla ar mian leo go ndéanfai a dtreoirlinte a fhormhuinit ar bhonn
naisiunta.

D'fhorbraiomar critéir measta eacnamaioch le cur ar chumas an Choiste plé a
dhéanambh le treoirlinte féideartha in ord tosaiochta. Chuireamar cursai oilitina ar
fail do bhaill an Choiste agus ghlacamar pairt sa chéad Siompdisiam Naisilunta de
chuid an Choiste i Mi Mhean Fémhair 2013 tri cheardlann struchturtha a 6stéil a
bhi dirithe ar an gcaoi ar coir an chost-éifeachtulacht agus an tionchar buiséid a
mheas sa phroéiseas forbartha treoirlinte. Cuireadh tacaiocht eacnamaioch slainte
ar fail d'fhorbroiri na treoirline naisiinta um an gCéras Réamhrabhaidh agus na
treoirline naisiinta um riald MRSA, ar treoirlinte iad ar tugadh Udaras ina leith i Mi
Feabhra agus i Mi na Nollag 2013, faoi seach.

Na Treoirlinte Naisiunta um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte

D'fhorbair an tUdaras na Treoirlinte Naisitinta um Measunu ar Theicneolaiocht na
Slainte chun ullmhl measunachtal ata trathuil, iontaofa, comhsheasmhach agus
bainteach le riachtanais cinnteoiri agus pairtithe leasmhara a chur chun cinn, agus
chun tacu le forbairt acmhainne i dtaobh measuinachtai teicneolaiocht slainte
laistigh den choras curam slainte. Rinneadh nuashonrd ar na treoirlinte measta
eacnamaioch i ndail le measunachtai teicneolaiocht slainte agus ar na treoirlinte i
ndail le measunachtali tionchair buiséid tar éis tréimhse comhairliichéain phoibli a
chur i gerich.

Cuirfear na treoirlinte nuashonraithe seo faoi bhraid Bhord an Udarais i Mi

Eanair 2014, agus tathar ag suil go bhfoilseofar go gairid ina dhiaidh sin iad.
Ullimhaiodh dréacht-treoirlinte nua um an rannphairteachas le péirtithe leasmhara
i leith measUnachtal teicneolaiocht slainte freisin. Ghlac an Grupa Comhairleach
Eolaiochta um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte leo seo agus ta tréimhse
comhairliichain phoibli ar bun anois ina leith. Tathar ag suil go gcuirfear na
dréacht-treoirlinte seo faoi bhraid Bhord an Udarais i Mi an Mharta 2014 agus go
bhfoilseofar ar shuiomh Idirlin an Udarais iad go gairid ina dhiaidh sin.
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Acmbhainn agus inniulacht a fhorbairt sa mheasunu ar theicneolaiocht na slainte

Leanann an tUdaras de choinnedil i dteagmhail le pairtithe leasmhara seachtracha
le deiseanna oililna agus oideachais a phleanail sa mheasunu ar theicneolaiocht na
slainte d'fhonn tacu le forbairt an tsaineolais naisiunta i seoladh agus i léirmhiniu
measunachtai teicneolaiocht slainte. | measc na ndeiseanna oilitina a cuireadh ar
fail bhi: meantdéireacht a dhéanamh ar mhac léinn sa chlar comhaltachtai PhD san
eacnamaiocht slainte (arna chomhmhaoinit ag an mBord Taighde Slainte agus ag
Instititiid Naisilnta na hAilse i Stait Aontaithe Mheiriced); deiseanna intéirneachta

a chur ar fail do mhic léinn iarchéime i réimsi bainteacha; pairt a ghlacadh in oilitint
sheachtrach (oilitint fochéime, iarchéime, agus eile); comhoibrit ar thionscadail le
comhghleacaithe acadula, Larionad Naisiunta na Cégaseacnamaiochta agus Ollscoil
na hEireann, Gaillimh san direamh: agus tacalocht oiliina agus oideachais a chur ar fail
d'fhoireann na Stiurthdireachta um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte le cabhru
leo cur lena gcuid taithi.

Rannphairteachas le pairtithe leasmhara

Bhiomar i dteagmhail le roinnt mhaith pairtithe leasmhara le linn 2013 le tionscadail

a bhi ar siul cheana a éascu agus bonn eolais a chur futhu, agus chun bonn eolais a
chur faoi thosaiochtal do chlar oibre leantnai na Stilrthdireachta. Tiondltar sainghripa
comhairleach i ndail le gach uile thionscadal, ar a mbionn ionadaithe do phairtithe
leasmhara, lena n-airitear an lucht déanta beartas, solathroiri seirbhisi, cliniceoiri,
grupai othar agus saineolaithe, idir naisilinta agus idirnaisiinta, sa mheasunu ar
theicneolaiocht na slainte. Chuir an Grupa Comhairleach Eolaiochta bonn eolais faoinar
saothar chomh maith, ar grupa € ar a ndéantar ionadaiocht do phéirtithe leasmhara
san earnail ctram slainte in Eirinn agus do shaineolaithe modheolaiocha sa mheasunu
ar theicneolaiocht na slainte. Ghlacamar pairt i roinnt grdpai comhairleacha arna
dtiondl ag pairtithe leasmhara seachtracha, an Clar Naisiunta Rialaithe Ailse agus Bord
Leigheasra na hEireann ina measc.

Scanadh léasline d'fhonn bonn eolais a chur faoi atreoru agus faoi roghnu abhar
le haghaidh MTS

Gniomhaiocht bhunriachtanach is ea sainaithint a dhéanamh ar dbhair mheasunaithe
fhéideartha agus iad a chur in ord tosaiochta. Is iad an drochchinnteoireacht, sochair
laghdaithe d'othair agus Usaid nios U éifeachtulachta a bhaint as acmhainni infhaighte
na deischostais a d'fhéadfadh a eascairt as loiceadh na teicneolaiochtal a roghnu agus
a mheasunu is dealraitheach a d'imreodh an tionchar ba mhé ar an gcéras curam
sladinte amach anseo.

N
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D’'imreodh sé tionchar chomh maith ar chumas an Udarais chun a chuspéir
straitéiseach a chomhlionadh .i. measunachtai teicneolaiocht slainte
bainteacha a dhéanamh agus Usaid a leithéid de mheasUnachtai a threisiu
d'fhonn bonn eolais a chur faoi phroéisis déanta cinnti ar fud an chérais chiram
slainte.

Is iad na hiarmhairti féideartha clinicitla agus na hiarmhairti féideartha ar othair
agus ar an gcoéras slainte poibli an da rud is tabhachtai le cur san aireamh agus
teicneolaiochtai @ gcur in ord tosaiochta chun a measunaithe. Ina theannta
sin, is coir do gach measUnacht bheith nasctha le cinneadh até ar na bacain.
Déantar machnamh ar ghnéithe eile a bhaineann leis an idirghabhail né leis

an socru ar leith ar bhonn cés ar chas. | measc na ngnéithe seo bionn an
t-amchlar feidhmithe, roghanna malartacha agus aon tionchar nios ginearalta

a d'fhéadfadh a bheith ag na teicneolaiochtai ar sholathar seirbhisi, chomh
maith leis na hacmhainni a bheidh ag teastail ina leith agus an costas a bheidh
ar an measunacht féin. Ta proiseas i ndail le hadbhair a roghnu agus a chur in
ord tosaiochta chun a measunaithe d'fhonn bonn eolais a chur faoi chlar oibre
2014 curtha i gerich agus réidh lena usaid.

Lionrai idirnaisiunta

An Lionra Eorpach um an Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte
(EUnetHTA)

s & an tUdaras an comhlacht naisitinta ainmnithe do na Comhthionscadail
Ghniomhaiochta um an Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte (EUnetHTA),
arna maoinitu ag an Aontas Eorpach. Ta sé mar aidhm ag na Comhthionscadail
combhoibriu éifeachtach, inbhuanaithe a bhaint amach sa mheasunu ar
theicneolaiocht na slainte, rud a chuirfidh le fiintas an tsaothair ar na

leibhéil Eorpacha, naisiunta agus réigiunacha. Tionscadal 3 bliana is ea
Comhthionscadal 2, ar cuireadh tus leis i Mi Mhean Fémhair 2012 agus a
bhfuil 33 gniomhaireacht agus tairgeoir MTS péirteach ann. T4 an tUdaras

ag glacadh pairt ghniomhach i dtri cinn de na hocht bpacaiste oibre mar
chomhphairti. D'éstélamar cruinnit de Choiste Feidhmitchain EUnetHTA i Mi
Mhean Fomhair 2013. Cothaionn saothar na gComhthionscadal comhoibriu
idirghniomhaireachta le haschur MTS a fheabhsu agus d'fhonn an dubailt
larrachta a sheachaint. Ta an saothar seo tar éis bonn eolais a chur faoi bhunu
buanlionra gniomhaireachtai MTS ar fud na hEorpa.

An Lionra um an Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte

Chuir DG Sanco an Lionra um an Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte

ar bun in 2013 de bhun Threoir 2011/24/AE, a bhaineann le feidhmiu

chearta an thuismitheora sa chdram sléinte trasteorann. Is buanlionra é de
ghniomhaireachtai MTS arna n-ainmnil ag na baillstait d'fhonn comhoibriu
marthanach, straitéiseach agus eolaiochta a chothl sa mheasunu ar
theicneolaiocht na slainte ar fud an Aontais Eorpaigh. Eascéfar an comhoibriu
eolafochta tri Chomhthionscadal 2 de chuid EUnetHTA go dti Mi Mhean
Fémhair 2015. Déanann an tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte
ionadaiocht d’Eirinn ar an Lionra mar chomhphairti in EUnetHTA.
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Combhoibriu idirnaisiunta eile

T4 an tUdarés ina bhall de Health Technology Assessment international
(HTAI), ar eagraiocht ghairmidil idirnaisiunta é ata dirithe ar an measunu

ar theicneolaiocht na slainte. | measc bhaill an ghrupa seo ta instititidi
acadula agus saoraidi curam sléinte, mar aon le heagraiochtai sna
hearnédlacha tionsclaiochta, gné, deonacha agus rialtais. D'fhéin Stitrthoir

na Stilrthéireachta um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte ar an gCoiste
Cruinnithe Bhliantuil, a chuireann comhairle ar Bhord HTAI faoina chomhdhail
idirndisiunta bhliantuil.

T4 an tUdarés ina bhall de Lionra Idirndisitinta na nGniomhaireachtai um
Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte (INAHTA) agus glacann sé pairt i
gcombhroinnt idirnaisiunta faisnéise le measunu éifeachtuil ar theicneolaiocht
na slainte a chumasu tri mheasunachtai a chur in oiridint do gach ait ar

leith. Leanann an tUdaras d'fhorbairt a dhéanamh ar na caidrimh ata aige le
gniomhaireachtai MTS eile, agus de leas a bhaint as na caidrimh sin, d'fhonn
a chuid éifeachtulachta a mhéadu i dtaobh measunachtai ar ardchaighdean a
thairgeadh. Ba Iéir an tabhacht a bhaineann lena leithéid de lionrd i gcas na
measUnachta teicneolaiocht slainte um fhaireachas ar an ailse chiche, trath
ar chuir gniomhaireacht MTS eile samhail eacnamaioch ar fail d'fhoireann na
Stiurthéireachta lena cur in oiritiint do chas na hEireann. T4 gniomhaireacht
MTS eile tar éis an tsamhail seo arna cur in oiridint a lorg ¢ shin le bonn eolais
a chur faoina cuid oibre.

| Mi [uil 2013, d'fhoilsigh AGENAS (an lodail) leagan oiriinaithe den
mheasunacht teicneolaiocht slainte ar an scagachan prién (An tUdaras um
Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte, 2011). Ghlac an tUdaras pairt i saothar

The Cochrane Collaboration nuair a foilsiodh athbhreithnitd Cochrane ar an
scagthastail le haghaidh an fhibrilithe aitriamaigh i Mi Aibredin 2013. Foilsiodh
dhé phaipéar ar obraidi rébatchuidithe a d'eascair as an MTS in irisleabhair
phiarmheasunaithe idirnaisiunta.



4.4

441

442

An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte Tuarascail Bhliantdil 2013

An Stidrthdireacht um Fhaisnéis Slainte

Culra

Is rithabhachtach leis na heagraiochtai agus leis na gairmithe uile ata pairteach

i gcuram othar, sldinte agus sdisialta a chur ar fail rochtain a bheith acu ar
fhaisnéis thrathuil, chruinn, iomlan, inléite, dbhartha. Déanaimid caighdeain a
fhorbairt le haghaidh na faisnéise slainte d'fhonn an tsabhailteacht othar agus an
chailiocht curaim a fheabhsu. | measc na gcaighdean seo ta caighdeain i dtaca le
sainmhinithe, caighdedin i dtaca leis an gcomhroinnt faisnéise, caighdeéin i dtaca
le rialachas agus le priobhdideacht na faisnéise a airithit agus caighdeain i dtaca le
husaid, le clidach agus le cailiocht na faisnéise a bharrfheabhsu.

Ta rochtain ar fhaisnéis faoi infhaighteacht, faoi inrochtaineacht, faoi éifeachtacht
agus faoi éifeachtulacht &r seirbhisi slainte rithdbhachtach le céras curam sléinte
ata iontaofa, slan agus sabhailte a chur ar fail. Braitheann an dea-chinnteoireacht
ar rochtain ar fhaisnéis mhaith, agus ar Usaid mhaith a bhaint as an bhfaisnéis sin,
rudai a bheidh ina chuis le seirbhisi feabhsaithe a sheachadadh i ndeireadh na déla.
Cé gur iomai aonad agus grupa barrmhaith atd ann sa choéras, ta an céras ar an
iomlan ilroinnte de dheasca easpa caighdean agus bearnai tromchuiseacha. Is é an
tUdaras ata freagrach as anailis a dhéanamh ar chailiocht agus ar chltdach reatha
na faisnéise slainte d’'fhonn sainaithint a dhéanamh ar bhearai san fhaisnéis sin
agus moltai a dhéanamh chun na bearai sin a lionadh.

Leagamar sios sainmhinithe caighdeanacha i dtaca leis an bhfaisnéis lena chinntiu
go bhféadfar na piosai faisnéise éagsula a chur i gcomparaid lena chéile ar bhealach
brioch agus go seachnoéfar an dubailt iarrachta. Ta an tabhacht chéanna ag baint leis
na caighdeain a thacaionn le comh-inoibritheacht na gcoras faisnéis slainte chun
comhroinnt na faisnéise slainte a éascu.

Ni féidir céras laidir faisnéis slainte a bhaint amach gan creat rialaithe faisnéise a
leagann sios na bealal éagsula is ceadmhach an fhaisnéis a chomhroinnt go slan
agus a chosnaionn rdndacht na faisnéise.

Ta géarghé le haitheantoir uathuil othair ar mhaithe leis an tsabhailteacht othar
agus ta sé ina ghné thabhachtach den chreat seo. Beidh impleachtai aige ar cé
chomh héasca is a bheidh sé faisnéis a chomhroinnt idir solathréiri ciram slainte.
Beidh an tdbhacht chéanna ag baint le haitheantdiri uathtla do ghairmithe agus
d'eagraiochtai curam slainte de bharr go dtuigtear go mbeidh forbairt riomhthaifead
slainte spleach ar a leithéid d'aitheantairi.

Tugaimid tacaiocht don eagraiocht inmheénach le réimsi -
amhail an éirim ghno agus an rialachas faisnéise. ¥

Tosaiochtai

Leanamar de chlar suntasach oibre a chur i ngniomh i National Stapgary
L. . . L. L. , oo, . Guid;m?.phhbﬂﬂﬂ.nd

ndail leis an bhfaisnéis slainte agus d'fhoilsiomar roinnt

tuarascalacha ar ghnéithe éagsula den obair sin. Ina

measc siud, bhi:
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B An Dréacht-Tacar Nadisiunta Sonrai Déimeagrafacha
agus an Dréacht-Treoir a ghabhann leis le husaid i
socruithe ctram sldinte agus sdisialta in Eirinn
(an 18 Feabhra 2013)
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B Na Prionsabail Threoracha maidir le Bailitichain Naisitinta Sonrai Curam Sldinte
agus Sdisialta (an 14 Bealtaine 2013)

B An Forbhreathnu ar Chaighdeain Idir-inoibritheachta sa Chiram Sldinte
(an 11 Iuil 2013)

B An Caighdean Naisiinta um Fhaisnéis Achoimre ar Scaoileadh an Othair (an 1
Lunasa 2013)

B An Tacar Ndisiunta Sonrai Déimeagrafacha agus an Treoir a ghabhann leis le
hudsaid i socruithe curam slainte agus soisialta in Eirinn (an 25 DFémh 2013)

B An Treoir ar Chaighdedin Aicmithe agus Téarmaiochta in Eirinn
(an 18 Nollaig 2013)

B An Tacar Naisiunta Sonrai Déimeagrafacha agus an Treoir a ghabhann leis le
hdséid i socruithe curam slainte agus sdisialta in Eirinn, Leagan 1.1
(an 20 Noll 2013)

B An Tuarascail ar an gCombhairliuchan Poibli i leith an Dréacht-Tacair Naisiunta
Sonrai Déimeagrafacha agus na Dréacht-Treorach a ghabhann leis le husaid i
socruithe cdram sldinte agus sdisialta in Eirinn (Mi na Nollag 2013)

B Forbairt Chataldg na mBailiichan Naisiinta Sonrai Curam Slainte agus
Sdisialta (ata le foilsit i Mi Feabhra 2014)

Achoimre ar ghniomhaiochtai le linn 2013

Caighdeain theicnitla

Eilionn ctram slainte na linne seo, atd chomh dian sin ar fhaisnéis, chomh maith
leis an nga le comhchuram othardhirithe, Uséid éifeachtach TFC. Cinntionn an
cumas chun faisnéis a chomhroinnt laistigh de sholathréiri ciram slainte agus
eatarthu go seachadtar curam slan, sabhailte ar ardchaighdean d'othair agus go
ndéantar seirbhisi a mhonatoirit agus a phleanail ar bhealach trathuil, cruinn.

Chuireamar moérchombhairlitchan i gerich le linn 2013 i ndail leis an gCaighdean
Naisitinta um Fhaisnéis Achoimre ar Scaoileadh an Othair. Fuaireamar breis is 100
aighneacht le linn an phréisis chomhairlitichain. Cuireadh an Caighdean faoi bhraid
an Aire Slainte lena fhaomhadh agus foilseofar i Mi LUnasa é. T4 an obair seo ag
dul le hobair a rinneamar roimhe seo leisan gCaighdean Naisitiinta um Fhaisnéis
Atreoraithe Othar a fhorbairt. Chuireamar préiseas comhairlitichdin i gerich i dtaca
leis an Tacar Naisiunta Sonrai Déimeagrafacha agus leis an Treoir a ghabhann leis
freisin. Fuaireamar 80 aighneacht ina leith. Foilsiodh na Caighdeain i Mi Dheireadh
Fémhair agus rinneadh athbhreithnid orthu i Mi na Nollag 2013.

D’fhoilsiomar Forbhreathnl ar Chaighdeain Idir-inoibritheachta sa Churam Sldinte
i M7 Uil agus An Treoir ar Chaighdedin Aicmithe agus Téarmaiochta in Eirinni Mi

na Nollag. Cuireadh na céipéisi seo le chéile tar éis do phairtithe leasmhara iad a

iarraidh. Tugtar sa chaipéisi seo tUs eolais ar na habhair chasta seo, chomh maith
le moltai leathana i dtaobh threo an Udarais i ndail le caighdeain.
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Bhiomar pairteach chomh maith i mérchlar oibre faoi cheist ghinearalta an
Riomhoideasaithe, rud a mbeidh réimse caighdean ag teastail ina leith. |

rith 2013 dhiriomar ar chaighdeain i ndail leis an riomhaistrit oideas agus ar
chaighdeain le haghaidh samhail sonrai a thacoidh le catalég tagartha drugai.
Cuirfear an d& thionscadal seo i gcrich go luath in 2014.

Ghlacamar péirt i bhforbairt Straitéis Naisitinta na Riomhshlainte d'Eirinn, ar
foilsiodh i Mi na Nollag 2013 i. Taimid ag tnuth go mor le rél a imirt ina chur i
ngniomh sna blianta amach romhainn.

Aitheantdir Uathuil Slainte do
dhaoine aonair in Eirinn

Bhunaigh an Roinn Slainte an Grupa
Oibre um Aitheantéiri Slainte in

2013, ar a ndéantar ionadaiocht do
phairtithe leasmhara, an tUdaras ina
measc. Is sa Bhille um Aitheantoiri
Slainte (2013), a foilsiodh i Mi na
Nollag, a dhéantar forail d’Aitheantdiri
Uathula Slainte d'Usaideoiri seirbhisi
slainte agus do sholathréiri seirbhisi
slainte araon. Bainfear Usdid as na haitheantéiri ar fud

an chorais sléinte, idir phoibli agus phriobhaideach. S
Thug an tUdaras ball foirne ar iasacht don Roinn

Slainte ar feadh sé mhi le lamh chlnta a thabhairt leis an obair seo.

An Bille um Fhaisnéis Slainte

Piosa reachtaiochta an-tdbhachtach is ea an Bille um Fhaisnéis Slainte, ata a
fhorbairt ag an Roinn Slainte faoi lathair, a chuirfidh ar fail an creat dlithiuil a
chumasoidh don Udaras a chuid dualgas reachttil a chomhlionadh i dtaobh na
faisnéise slainte agus na heitice taighde. Leanamar de phairt ghniomhach a
ghlacadh i bhframu an Bhille i gcaitheamh 2013.

Na Prionsabail Threoracha maidir le Bailiuchain Naisiunta Sonrai Curam
Slainte agus Soisialta

Cuirfidh na Prionsabail
Threoracha maidir le Bailitichain
Naisiunta Sonrai Ctiram Slainte
agus Soisialta, a foilsiodh i Mi

na Bealtaine 2013, bonn faoi na
caighdeain tar éis achtu an Bhille
um Fhaisnéis Slainte ata ar na

bacaln._ Tugarjn na prionsabail seo Guiding Principles

combhairle déibh siud a bhionn for National Health
L. . ,. L e, and Sacial Care

pairteach i mbailidchain naisiunta Data Collections

sonrai faoin mbealach is fearr le

sonrai arna nginidint ag an gcuram H ——

slainte a bhailit agus a Usaid.

Na Prionsabail Threoracha maidir le Bailitichain
Naisidnta Sonraf Cram Slainte agus Séisialta.
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Is ar fhianaise naisiunta agus idirnaisilnta ata siad bunaithe agus cuireann siad
chun cinn cleachtais ata cothrom le déata, éifeachtach, agus a oibrionn i dtreo
comhsheasmhacht nios fearr a bhaint amach.

Bailiodh méid suntasach faisnéise faoinar seirbhisi slainte go rialta i rith 2013.
Baineadh Usaid as an bhfaisnéis seo chun monatoireacht a dhéanamh ar an
bhfeidhmiocht agus ar thorthai slainte, ar na ratai galrachta agus bais, ar chlair
faireachais agus eipidéimeolaiochta, ar an Usaid acmhainni, ar aisiocaiochtai
agus ar an bproéiseas déanta beartas.

Catalog na mBailiuchan Naisiunta Sonrai Curam Slainte agus Soisialta

In 2013 chuireamar tus le nuashonrl Chatalég na mBailiichan Naisiunta Sonrai
Curam Slainte agus Sdisialta, rud a foilsiodh den chéad uair in 2010. Foilseofar
an chatalég arna nuashonru go luath in 2014.

An rialachas faisnéise

T4 treoir mhionsonraithe eisithe ag an Udaras roimhe seo ar an rialachas
faisnéise, uirlis fhéinmheasunaithe san aireamh ata scaipthe ar fud fad an
choérais curam slainte agus sodisialta.

Leag an tUdaras béim ar chlar uileghabhélach rialachas faisnéise a fhorbairt
agus a chur i ngniomh, a bhfuil sé mar aidhm aige tacu le feabhas leanunach.
Aithnionn sé seo gur bunriachtanach don Udaras clof leis an dea-chleachtas
6 thaobh an rialachais faisnéise de agus déanann sé &r struchtuir riarachain
inmheénacha a fhorbairt tuilleadh.

Le linn 2013 bhi i gceist leis an gclar seo cursa oiliina agus feasachta ar an
rialachas faisnéise don thoireann ar fad, chomh maith le sraith initchtai, idir
fhogartha agus neamhfhégartha, i ngach réimse gné a bhfuil feabhas leaninach
léirithe acu.

An éirim ghno

Bhunaigh an tUdaras gripa beag éirime gné ag tUs na bliana 2013, arb ¢ a
shainchiram luach oibriochtuil na faisnéise a uasmhéadu d'fhonn tacu lenéar
bhfeidhmeanna rialala agus faisnéis bhainistiochta a chur ar fail. Ta cur chuige
an ghrupa éirime gno dirithe go priomha ar an riosca agus ar thacaiocht a

thabhairt d'fhoirne initchta le hidirghabhalacha agus le gniomhaiochtai rialéla a
chur in ord tosaiochta agus a dhirit ar na spriocanna cearta.

An eitic thaighde

Lean an tUdaras ar aghaidh in 2013 ag ullmht le haghaidh an chtraim a leagfar
air as rialachas na heitice taighde faoin mBille um Fhaisnéis Slainte agus

faoin reachtaiocht maidir le trialacha clinicitla, a chuimsionn Rialachain na
gComhphobal Eorpach (Trialacha Clinicitla ar Thairgi focshlainte lena n-Usaid ag
Daoine), 2004 go 2009.

D'oibrigh an tUdaras as l4imh a chéile leis an Roinn Slainte 6 thus deireadh

na bliana ar dbhar agus ar amlinte na reachtaiochta bainti nua faoina leagfar

an curam dlithitil as na réimsi seo ar an Udaras. T4 i gceist leis seo an chuid
den Bhille um Faisnéis Slainte a bhaineann le Faomhadh na hEitice Taighde,
mar aon le leasu ar lonstraim Reachtuil a ghabhann leis an reachtaiocht reatha
maidir le trialacha clinicitla. Lean an tUdaras d’obair a dhéanamh ar chérais
inmheénacha a bheidh ag teastail i dtaca leis an bhfeidhm nua seo a bhainistiu.
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An Stiurthdireacht um Sheirbhisi Corparaideacha

Culra

Cinntimid éifeachtacht na gcéras, an infreastruchtuir agus na bproéiseas
a éascalonn seachadadh éifeachtuil sheirbhisi an Udarais. Rinneamar
infreastruchtur an Udarais a fhorbairt agus a threisit in 2013.

Acmhainni daonna

Tacaionn an fhoireann acmhainni daonna leis an gcaidreamh le fostaithe,

le forbairt beartas, leis an earcaiocht, le cursai cuitimh (parolla, pinsin agus
sochair eile), leis an gcoéras bainistiochta feidhmiochta agus le leis an bhforbairt
eagraiochta.

Bhainistiomar an fhoghlaim agus an fhorbairt eagraiochta ar fud an Udarais
in 2013. Imrionn sé seo tionchar nach beag ar an bhfeidhmiocht eagraiochta
a fheabhsu. D'oibrigh an fhoireann acmhainni daonna le pairtithe leasmhara
inmhednacha chun sainaithint a dhéanamh ar chroichlair foghlama agus
forbartha i réimsi straitéiseacha agus chun na clair sin a chur ar fail. Tugadh
tacaiocht d'fhostaithe ar leith chomh maith tri chlar tacaiochta acadula.

Bhi an fhoireann acmhainni daonna freagrach as neart tionscadail earcaiochta
agus ionduchttchain in 2013 mar a thosaigh an tUdaras ag claru seirbhisi
conaithe do dhaoine faoi mhichumas agus ag déanambh inidchadh orthu.
Rinneamar baill foirne nua a earcu chun na Stidrthéireachta Rialachain freisin
chun tacu leis an gcuram slainte.

Bainistiocht airgeadais

Chomhlion an tUdaras a chuid oibleagaidi 6 thaobh airgeadais de in 2013.
Bailiodh tailli bliantula in am is i dtrath, agus chuir an préiseas buiséadaithe agus
réamhaisnéisithe ar ar gcumas an caiteachas iarbhir a bhainistit i gcomparaid
leis na hacmhainni a bhi ar fail agus a bhi beartaithe.

Rinne solathrdir initichta inmheénaigh an Udarais initichadh ar rialt inmheéanach
airgeadais an Udarais i gcaitheamh na bliana. Ni dhearnadh sainaithint ar aon
bhuairt abhartha.

Shuiteail an tUdaras bogearraf airgeadais nua in 2013 a chuichoirionn proisis
agus bainistiocht na faisnéise a thacaionn leis an bpréiseas cinnteoireachta agus
a chuireann bonn eolais faoi.

Cuireadh cuntais bhliantula an Udarais don bhliain 2013 faoi bhraid an Ard-
Reachtaire Cuntas agus Ciste de réir na n-amlinte a leagtar sios san Acht
Slainte, 2007 (féach Caibidil b).

An Plean Corparaideach agus an Plean Gno

D'fhoilsigh an tUdaréas a Phlean Gné, 2013, ina dtugtar breac-chuntas ar na
croichuspdiri gnd a bhi le baint amach | gcaitheamh na bliana i gcomhréir leis an
bPlean Corparaideach, 2013 — 2015. Ta an da chaipéis le fail ar www.higa.ie.
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455 Bainistiocht saoraidi agus an éifeachtulacht fuinnimh

T4 Ceannéras an Udarais lonnaithe i Machain, Corcaigh agus ta Oifig
Réigitnach Bhaile Atha Cliath lonnaithe i Margadh na Feirme. T4 30 ball foirne
initichta ag an Udaras até4 bunaithe sa bhaile. T4 i gceist leis an mbainistiocht
saoraidi cursai slandala, sldinteachais, solathair, cothabhala agus deisitchain,
mar aon le bainistit acmhainni agus solathréiri seirbhisi. In 2013 rinneamar
maoirseacht ar sheomrai cruinnithe seachtracha a fhoinsit agus a chur in
airithe in eagraiochtai earnala poibli eile. Déanann an tUdaras plé le cothabhail
aonad oifige in Ath an Ghainimh, Baile Atha Cliath chomh maith, ar aonad ¢é at
aitithe ag gniomhaireacht rialtais eile.

Bhogamar &r nOifig Réigitnach i mBaile Atha Claith isteach i spas oifige nua
ata thart ar 976m2 ar achar in 2013, ait a raibh an Stiurthéir lonchtiseamh
Poibli lonnaithe roimhe seo. Chuir Oifig na nOibreacha Poibli feistit an spais
bhreise seo i gcrich. Tacaionn céiriocht an Udaréis leis an Udaras a chuid
feidhmeanna a chomhlionadh ar bhealach éifeachtuil.

idia Fuinnimh

| measc na mbealaf éagsula a tUsaideadh fuinneamh i bhfoirgnimh an Udarais
ip 2013 bhi téamh, aerchairid, uisce te, soilsiu, agus Uséid trealarr)h oifige.
Usaideadh 32% d'iomlan an fhuinnimh a idiodh i gCear)néras an Udarais agus
Usaideadh 68% den iomlan in Oifig Réigiunach Bhaile Atha Claith in 2013.

Ghlacamar pairt sa tionscnamh ‘Optimising Power @ Work" de chuid Oifig

na nOibreacha Poibli in 2013. Beidh Céim Il den tionscnambh dirithe ar an

idiu fuinnimh a laghdu 20%, i gcomparaid leis an mbliain bhonnline, 2010.

Is i aidhm an tionscnaimh seo an proiseas laghdaithe fuinnimh a luathu, billi
fuinnimh a laghdu, agus péirt a ghlacadh sa sprioc laghdaithe fuinnimh de
33% a bhaint amach in earnail phoibli na hEireann. T4 idit fuinnimh an Udaréis
laghdaithe 42.95% 6n mbliain bhonnline i leith.

Thug Oifig na nOibreacha Poibli aitheantas don mhéid a bhaineamar amach
in 2013 tri ghradam, a bhfuil tAbhacht nach beag ag baint leis, a bhronnadh ar
ar gCeannoifig sa chatagéir le haghaidh ‘an Fhoirgnimh Aerchéirithe is Fearr’
(Cuige Mumhan). Bhuaigh ar n-oifig réigiinach an catagéir le haghaidh ‘an
Fhoirgnimh Aerchdirithe is Fearr’ (Cuige Laighean) chomh maith.

Meiread Ashe,

an Bainisteoir
Oibriochtai, agus an
gradam réigiinach

a bronnadh orainn

le haghaidh

‘an Fhoirgnimh
Aerchoirithe is Fearr’

(Cuige Laighean) ag
searmanas bronnta
gradam Qifig na
nQibreacha Poibli,
2013.
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D'idigh an tUdaras 553 MWh d'fhuinneamh:

B 179 MWh leictreachais i gCeannaras an Udarais

B 229 MWh leictreachais in Oifig Réigitinach Bhaile Atha Cliath

B 145 MWh de bhreoslaf iontaiseacha in Oifig Réigitinach Bhaile Atha Cliath

Bhi baint ag roinnt tionscnamh lenar bhfeidhmiocht idithe fuinnimh a fheabhsu
in 2013:

B Tomhaiseadh an t-idiu fuinnimh agus rinneadh anailis air chun an t-idiu
sin a riall go cérasach. Chuir an tionscnamh seo bonn eolais faoi bhearta
direacha a rinneadh da éis sin.

B Rinneadh initchtai rialta ar an gcoéras bainistithe foirgneamh. Rinneadh
sainaithint de dhroim na n-inilchtai ar bhealai féideartha le fuinneamh
a shabhail tri sceidil, tri phointi teochta socraithe agus trid an straitéis
rialaithe a bharrfheabhsu.

B Tugadh léachtal, laithreoireachtal agus ceardlanna do bhaill foirne d'fhonn
an fheasacht ar an éifeachtulacht fuinnimh a fheabhsu.

B Thainig an fhoireann fuinnimh le chéile agus eisiodh tuairisc fuinnimh
uair sa mhi chun taifead a choinnedil ar fheabhsuithe agus sainaithint a
dhéanambh ar rudai a bhi fés le feabhsu.

Corais faisnéise

D'fhorbraiomar coras bainistiocht faisnéise nua don Udaras in 2013. Is é Prism
an croimol bainistithe faisnéise a bhainistionn an fhaisnéis ar fad a bhaineann
le gach feidhm den Udaras. Seoladh an céras i bhfomhar 2013 agus tacaionn

sé linn ionaid choénaithe do dhaoine breacaosta agus ionaid chénaithe do
dhaoine faoi mhichumas a rialu.

Rinneamar deimhin de go raibh Usaideoiri tacaithe ag cérais shlana,
athléimneacha in 2013. Chuireamar tacalocht ar fail i dtaca le leathadh na
hoifige agus le baill foirne nua a earcu.

Slainte agus sabhailteacht

Chombhlion an tUdaras an tAcht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an
Obair, 2005 agus na Rialachain faoin Acht um Shéabhailteacht, Slainte agus
Leas ag an Obair (Feidhmeanna Ginearalta), 2007. Chloiomar leis na beartais
agus leis na nésanna imeachta slainte agus sabhailteachta agus chuireamar ar
fail oilidint oiriiinach, clair feasachta ar an tsabhailteacht agus trealamh cosanta
pearsanta.

Chuir baill foirne de chuid an Udarais dha mhionteagmhas né neasteagmhas
in 2013. Rinneadh athbhreithnilu ar an d4 theagmhas agus rinneadh bearta
cui chun an baol a laghdu go dtarléidis aris. Thainig an Coiste Slainte agus
Sabhailteachta le chéile go rialta 6 thus deireadh na bliana.



Tuarascail Bhliantiil 2013 An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte

45.8 Saorail faisnéise

Ceadaionn na hAchtanna um Shaorail Faisnéise, 1997 agus 2003 rochtain
ar fhaisnéis atéa i seilbh an Udarais nach mbionn fail uirthi tri fhoinsi eile de
ghnath.

Freagraiodh do na hiarratais a fuaireamar in 2013 go cui agus rinneadh iad

a bhainistit de réir na nAchtanna um Shaorail Faisnéise, 1997 agus 2003.
Cuireadh le lion na gcinnteoiri um shaorail faisnéise at4 ag an Udaras tri oilidint
chui a chur ar fail.

Fuaireamar 20 iarratas saorala faisnéise i gcaitheamh 2013. As an lion seo,
deonaiodh dha cheann acu, deonaiodh 10 gcinn go pairteach, diultaiodh do
thri chinn, tarraingiodh siar aon cheann amhain, cuireadh ceann amhain eile ar
aghaidh chuig gniomhaireacht rialtais eile, tarraingiodh siar dha cheann agus
rinneadh plé leo lasmuigh den phroéiseas saorala faisnéise agus tugadh ceann
amhain ar aghaidh chuig 2014.

Bhi an tUdaras pairteach i gctiig chomhairliichan neamhfhoirmeélta le
gniomhaireachtai eile faoi iarratais saorala faisnéise a fuair na pairtithe sin a
bhain lenar sainordu.

45.9 Cosaint sonrai

Ta an tUdarés claraithe mar rialaitheoir sonrai de bhun an Achta um Chosaint
Sonrai, 1988 agus an Achta um Chosaint Sonrai (Leasu), 2003.

Ta raiteas cleachtais faisnéise le fail ar www.higa.ie. Fuaireamar aon iarratas
amhain le rochtain ar fhaisnéis de réir na reachtaiochta cosanta sonrai le linn
2013.
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An Stiurthéireacht um Chumarsaid agus
Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara

Culra

Bionn an tUdaras i dteagmhail leis an bpobal i gcoitinne agus lenar bpairtithe
leasmhara iomadula. Bhi an obair a rinne an Stidrthéireacht um Chumarsaid
agus Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara in 2013 ina cuis le faisnéis
thrathuil, chomhsheasmhach a chur ar fail don phobal, rud a bhruigh seirbhisi
curam slainte agus soisialta ni b'fhearr, ni ba shabhailte, agus ar chaighdean ni
b'airde chun cinn.

Is i ar dtosaiocht an obair seo a dhéanamh agus guth neamhspleéch,
neamhchlaonta a choinneail ag an am céanna. Foilsiodh tuarascalacha agus
moltai in 2013 de réir dha cheann de chroi-threoirphrionsabail an Udarais .i.
an oscallteacht agus an trédhearcacht. Leanamar de phairtithe leasmhara sna
meain agus sa pholaitiocht a choinneail ar an eolas faoin obair a dhéanaimid
agus rinneamar ar ndicheall lena chinntit go raibh na tuairisci ar an obair sin
ceart agus cruinn.

Feidhmeanna

Combhlionaimid sé fheidhm le freastal ar riachtanais chumarsaide an Udarais. Is
jad seo a leanas na bhfeidhmeanna sin:

B Caidreamh leis na nuachtain agus leis na meain

B Bainistiocht foilsitheoireachta agus foilseachan

B Cumarsaid inmheanach

B Cumarsaid ar line

B  Gnothal poibli agus parlaiminteacha

B Comhairliichan agus rannphdirteachas le pairtithe leasmhara.
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4.6.3

4.6.4

Caidreambh leis na nuachtain agus leis na meain

Thug réimse leathan eagraiochtai meain, idir naisiunta, réigiinach agus
idirnaisitnta, tuairisci ar obair an Udarais in 2013. Thuairiscigh RTE, an craoltéir
seirbhise poibli naisilinta, 72 scéal le linn na bliana a raibh baint dhireach acu
le torthai dar gcuid. D'oibriomar chun a chinntit gur cuireadh teachtaireacht an
Udarais ar shuile an phobail ar bhealach comhsheasmhach, soiléir.

| measc na mérocaidi meain a bhi ar siul in 2013 bhi: foilsit na tuarascala
initichta ar an tsabhailteacht othar (Gaillimh); tosu fheidhmeanna an Udaréis i
leith iniuchadh a dhéanamh ar sheirbhisi cosanta agus leasa leanai; inilchtai

ar shlainteachas ospidéal; agus tosu fheidhmeanna an Udarais i leith rialu
seirbhisi conaithe agus faocisimh do leanai agus do dhaoine fasta faoi
mhichumas. D'eisiomar 29 preaseisiuint in 2013. Rinneadh plé nar bheag ar na
hEochairthascairi Feidhmiochta Ciram Eigeandala Réamhospidéil i leith Agai
Prainnfhreagartha sna meain chomh maith.

Bainistiocht
foilsitheoireachta
agus foilseachan
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Foilsiodh leaganacha éagstla de na Caighdedin
Naisidnta um Sheirbhisi Conaithe do Leanai agus do
Dhaoine Fésta faoi Mhichumas, leagan sa Bhéarla
Soiléir, leagan ‘éasca le Iéamh’, leagan fise, leagan
fuaime agus leagan sa Bhraille ina measc.

D'fhoilsiomar 19 dtuarascail ardleibhéil, mar aon le haon mhoérthuarascail
inilichta amhain ar an tsdbhailteacht othar. Chuireamar &r dteachtaireacht in iul
go brea soiléir tri leaganacha éagsula dar bhfoilseachain a chur ar fail, m.sh.
leagan sa Bhéarla Soiléir, leagan ‘éasca le [éamh’, leagan fise, leagan fuaime

agus leagan sa Bhraille.

D'fhoirmiomar maérchlar oiliina sa scriobh tuairisci in 2013, rud a chuireamar
ar fail do na cigiri atd ag comhlionadh ar bhfeidhmeanna nua i leith seirbhisi
conaithe agus faoisimh do leanai agus do dhaoine fasta faoi mhichumas

a rial. Cinntionn sé seo go dtuairiscitear obair an Udarais ar bhealach

comhsheasmhach, soiléir.
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Cumarsaid inmheanach

Coinnimid agus forbraimid cumarsaid inmheénach ar fud an Udaréis agus leis na
188 ball foirne.

Bhi cruinnithe rialta foirne agus an t-inlion ar an da fhoinse cumarsaide
inmheanaigh ba mhé i ndail le gniomhaiochtai an Udarais. Uirlis éifeachtach,
shimpli is ea an iris inmheanach mhiosuil Inside Track, a choinnionn an fhoireann
ar an eolas faoin obair ar fad at4 4 déanamh ag an Udaras. Tugtar i gcoimri
corparaideacha, amhail The Cascade and Change Ezine, tuairisci chun data do
chomhghleacaithe ar an bhfaisnéis chorparaideach agus oibriochtuil is dbhartha.

D'éascaiomar Club Irisleabhar Raithiuil agus seisiuin rialta ‘l6in agus foghlama’.
Coinnionn a leithéid de thionscnaimh comhghleacaithe ar an eolas faoina
mbionn ag tarlu i réimsi bainteacha sna timpeallachtai ciram slainte agus
soisialta anseo in Eirinn agus thar lear.

Cumarsaid ar line (suiomh Idirlin san aireamh)

Taimid tiomanta do leanuint den suiomh Idirlin, de bhealai meéan sbisialta agus
den inlion a fhorbairt mar fhoinsi tabhachtacha faisnéise dar bhfoireann agus déar
bpairtithe leasmhara. Rinneamar ar mbealai ar line a fhorbairt tuilleadh in 2013,
ar suiomh Idirlin www.hiqa.ie, ar leathanach ar Facebook, ar gcainéal ar YouTube
agus ar gcuntas ar Twitter san aireamh, d'fhonn cumarsaid a dhéanamh le
tuilleadh daoine, idirghniomhu le péirtithe leasmhara agus ionchur a lorg uathu,
agus pobal a fhorbairt a bhfuil suim aige i saothar an Udarais.

Mhéadaigh lion na gcuairteanna ar shuiomh Idirlin an Udaréais 27% in 2013.
Mhéadaigh lion na gcuairteoiri leithleacha 30%. Mheéadaigh lion na leathanach
ar breathnaiodh orthu 16%. Is iad na ceithre leathanach is mé téir da bhfuil ar
www.higa.ie an leathanach baile, an leathanach a bhaineann le tithe altranais
agus le tuairisci inidchta curaim shoisialta, an leathanach earcaiochta agus
leathanach na gcaighdean.

Thainig borradh i lion na ndaoine a leanann an tUdaras ar lionrai mean soisialta
in 2013. Mhéadaigh lion na leantoiri ar Twitter faoi dhé agus mhéadaigh lion na
leantoiri ar Facebook 40%. Mhéadaigh lion na ndaoine ataimid nasctha leo ar
LinkedIn 402%.
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E}aineadh Usaid as ar seirbhis rabhaidh SMS le tuairisci chun data ar obair an
Udarais a sheoladh amach chuig na sintiuséiri. Mhéadaigh lion na sintiusoiri
SMS 19% in 2013.

4.6.7 Gnothai poibli agus parlaiminteacha

T4 an tUdaras freagrach don Rialtas agus do Thithe an Oireachtais. Bimid
réamhghniomhach agus freagrach agus muid ag cur faisnéis bheacht ar fail.
Is & &r mbeartas freagra a thabhairt ar gach ceist pholaitiuil in am. Bimid i
dteagmhail dhireach le ranna rialtais, le Comhchoiste an Oireachtais um
Shlainte agus Leanai, agus le hurlabhraithe bainteacha.

D’oibrigh an tUdaréas as laimh a chéile le teachtai agus le ranna rialtais ar
réimse ceisteanna reachtaiochta a cuireadh chun cinn i gcaitheamh 2013.

| measc na gceisteanna seo bhi an Bille Slainte Poibli (Infhaighteacht
Difhibrileoiri), 2013, an Bille um Aitheantoiri Slainte, an Bille um Fhaisnéis
Slainte, na Rialachain faoin Acht Slainte, 2007 (Claru lonad Ainmnithe do
Dhaoine [idir Leanai agus Dhaoine Fasta] faoi Mhichumas), 2013 agus

an Bille um an mBiuré Naisiunta Grinnfhiosrichain (Leanal agus Daoine
Leochaileacha), 2012. Ina theannta sin, chuir an tUdaras eolas ar fail le cinamh
a thabhairt don Roinn Slainte agus don Roinn Leanai ullmhu le haghaidh
diospodireachtal san Oireachtas agus gno parlaiminteach eile.

Thug éar gcuid oibre comhthéacs do roinnt mhaith diospdireachta san
Oireachtas in 2013, ait a ndearna an Taoiseach, an Tanaiste, an tAire Slainte,
an tAire Leanal agus Gnéthai Oige, an tAire Stéit ag an Roinn Slainte,
Cathaoirleach agus Leaschathaoirleach Chomhchoiste an QOireachtais um
Shlainte agus Leanai, Ceannairi an Fhreasura, Urlabhraithe an Fhreasura ar
Shlainte, Urlabhraithe an Fhreastra ar Shlainte agus Ghnéthai Oige, Ceannaire
Sheanad Eireann agus comhaltaf parlaiminte eile tagairt pharlaiminteach don
Udarés.

D'fhreagraiomar 38 ceist parlaiminteach in 2013. | measc na gceisteanna siud
bhi ceisteanna a cuireadh ar an Aire Slainte, ar an Aire Leanai agus Gnéthai
Oige agus ar an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchairithe. In 2013 cuireadh
ceisteanna faoi na caighdeain i leith an titimis, faoin gciram altramais, faoi
inilchtai, faoin gcUram coénaithe agus faoi inidchtai a d'eascair as na cliramai
michumais nua a leagadh ar an Udaras. D'fhreagair an tUdaras ceisteanna
parlaiminteacha faoi shocruithe corparaideacha an Udarais freisin. Tugadh
freagrai ar gach uile cheist in am.

Léirionn réimse na gceisteanna a chuir grupai polaitiochta éagsula san
Oireachtas go mbionn ionadaithe tofa feasach agus eolach ar a ndéanaimid.
Bimid i dteagmhail le hUrlabhraithe an Oireachtais ar Shlainte agus ar Leanai ar
bhonn leantnach. Lena chois sin, is minic a fhaigheann an tUdaras ceisteanna
go direach ¢ ionadaithe poibli agus éna n-oifigi.

An 12 Mean Fombhair 2013 thugamar cur i lathair do Choiste an Oireachtais ar
Shlainte agus Leanai faoinar gclar oibre. Bhuail an cathaoirleach leis an gcoiste
ar an 26 Samhain 2013 freisin le plé a dhéanamh ar Phlean Corparaideach an
Udaréis, 2013-2015.



An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte Tuarascail Bhliantuil 2013

An Dr. Tracey Cooper
(Priomhfheidhmeannach)
4 _ L agusPhelim Quinn
_— , PStidrthoirna
k Stitirthéireachta
i : ’ { Rialachain) ag tabhairt
F A
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4.6.8 Combhairliuchan agus rannphairteachas le pairtithe leasmhara

D'éirigh leis an Udarés clar oibre nar bheag a chur i gcrich i gcaitheamh

2013, rud ba chdis le proifil an Udarais a fheabhsu agus le caidrimh agus le
comhthuiscint a fhorbairt leis na pairtithe leasmhara iomadula atd againn.
Coinnimid i dteagmbhail le pairtithe leasmhara, an pobal i gcoitinne, Uséaideoiri
seirbhisi, solathroiri seirbhisi agus grupai tathanta san aireamh. Is i an tosaiocht
is mo ata againn bheith freagrach do riachtanais na ndaoine a Usaideann agus a
sholathraionn seirbhisi ciram slainte agus sdisialta.

In 2013 bhiomar pairteach i gclar rannphairteachais uileghabhélach le
solathroiri seirbhisi cénaithe do leanai agus do dhaoine fasta faoi mhichumas
in Eirinn. Bhi i gceist leis an rannphairteachas seo seisitin chomhairlitichain
sular cuireadh na rialachain i ngniomh, agus cruinnithe faisnéise tar éis
d'fheidhmeanna an Udarais tost go hoifigiuil.

D'fhorbraiomar an rannphairteachas le pairtithe leasmhara in 2013 tri cheithre
eagran dar n-iris raithitil HIQA News a eisilint, ar iris i a choinnionn ar
bpéirtithe leasmhara ar an eolas facina mbionn ag titim amach laistigh den
Udaras féin agus i ndisciplini ciram slainte agus saisialta ar fud na cruinne.
Mhéadaigh lion na sintius a glacadh le HIQA News 30% in 2013. Scaipeadh an
t-eagran deireanach in 2013 go leictreonach do 2,600 pairti leasmhar.
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4.7 Oifig an Phriomhfheidhmeannaigh

4.7.1 Culra

Tugann Oifig an Phriomhfheidhmeannaigh maoirseacht, treoir agus tacaiocht
don Udaréas le cur ar a chumas a chuspairi a bhaint amach de réir creat
rialachais. Ta san aireamh sa saothar seo tacaiocht éifeachtach a thabhairt don
Bhord agus do choisti an Bhoird lena chinntitéi go gcomhlionfaidh an tUdaras na
ceanglais reachtula até air.

4.7.2 An Bord agus coisti an Bhoird

Bliain an-chrudgach ba ea an bhliain 2013 don Bhord agus da choisti. Mar aon
lena chuid gniomhaiochtai sceidealaithe .i. straitéis a leagan sios don Udaréas
agus monatodireacht feidhmiochta a dhéanamh air, tionéladh cuid mhaith
cruinnithe breise le plé a dhéanamh le saincheisteanna eile a thainig chun
solais linn na hoibre sin. Lena chois sin, rinneadh athruithe ar bhallraiocht

an Bhoird. Chuaigh cathaoirleach nua, Brian McEnery, i mbun oifige i Mi na
Bealtaine 2013 agus chuaigh ceathrar comhaltai nua isteach sa Bhord i Mi
Feabhra 2013.

Threisigh an Bord a chreat freagrachta i mbliana nuair a chuir na

Stidrthoiri Feidhmidchain agus Ceannairi na Stiurthéireachta um

Sheirbhisi Corparaideacha agus na Stiurthéireachta um Chumarsaid agus
Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara a lamha le raitis urruis le ceanglais
reachtula ¢ thaobh an chomhlionta de a shdsamh agus le réimsi freagrachta
ar leith a chlidach. Tugtar mioneolas air seo sa chuid ‘An Céd Rialachais’.
Taimid tar éis sainaithint a dhéanamh ar réimsi ar ga na rialuithe inmheénacha
a threisiu tuilleadh ina leith sa bhliain amach romhainn.

Déanann an Bord athbhreithniu ar a fheidhmiocht gach bliain agus déantar
moltal mar thoradh ar an bprdéiseas athbhreithnithe sin d'fhonn dul i ngleic le
haon rud a chaithfear a fheabhsu n6 a fhorbairt. Nior tiondladh ach cruinnithe
a raibh géargha leo le linn 2012 de dheasca nach raibh ach lion laghdaithe
comhaltal ar an mBord. Lionadh gach folUntas ar an mBord i Mi Feabhra 2013
agus thosaigh na Coisti ag tabhairt faoi iomlan a gcuraim in athuair.

4.7.3 Cruinnithe an Bhoird
Thainig an Bord le chéile 13 huaire i gcaitheamh 2013.
m Coistian Bhoird
Is ann do cheithre choiste boird. Is iad seo a leanas na coisti sin:

B An Coiste Rialachais Caram Slainte agus Séisialta a dhéanann
maoirseacht ar éifeachtacht, ar chursai rialachais agus ar rialuithe a
bhaineann le seachadadh fheidhmeanna clram slainte agus soisialta an
Udarais. Thainig an coiste seo le chéile 4 huaire le linn 2013.

B An Coiste Iniuchta agus Rialachais Chorparaidigh a dhéanann
monatdireacht ar chomhlionadh fheidhmeanna reachtula an Udaréis
agus ar éifeachtacht na socruithe rialachais chorparaidigh, bainistiocht
airgeadais, solathair, bainistiocht riosca agus inidchta inmheéanaigh. Thainig
an coiste seo le chéile cuig huaire i gcaitheamh 2013.
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B An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaiochtai a chuireann
comhairle ar an mBord maidir le gnéithe tdbhachtacha d'fheidnmeanna
teicneolaiocht faisnéise agus slainte an Udarais agus leis na socruithe
rialachais le haghaidh tionscadail taighde. Thainig an coiste seo le chéile 3
huaire le linn 2013.

B An Coiste Luach Saothair agus Ainmniuachan a dhéanann monatdireacht
ar riachtanais eagraiochta agus ar fhorbairt bhainistitil an Udarais. Thainig
an coiste seo le chéile 5 huaire le linn 2013.

An Cad Rialachais

T4 san aireamh sa Tuarascail Bhliantuil seo tuarascail ar shocruithe an Udarais
i dtaobh a Chod Rialachais a chur i ngniomh agus comhlionadh an Chaoid sin

a airithit (Aguisin 3). Is é Bord an Udarais até freagrach as an gcoras rialaithe
inmheéanaigh agus as athbhreithnit a dhéanamh ar éifeachtacht na rialuithe
inmheénacha gach bliain, lena n-airitear na rialuithe airgeadais, oibriochtula,
combhlionta agus bainistiocht riosca.’

Fuarthas dearbhuithe 6 fhoinsi éagsula, na foinsi seo a leanas ina measc:
B Obair inidchta inmheanaigh
B [nidchadh an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

B Tuarascail ar fheidhmiocht chorparaideach, lena n-airitear na rioscai
corparaideacha don Udaras

B Tuairisci arna dtabhairt ag an bPriomhfheidhmeannach agus ag Stiurthéiri
Feidhmiuchain don Bhord

B Tuairisci arna dtabhairt ag Coisti an Bhoird don Bhord.

Cuirtear préiseas foirmiuil dearbhaithe ar bun faoina ndéanann na coisti
athbhreithnit ar éifeachtacht chéras rialuithe inmheéanacha an Udarais. Tugtar
faoin obair seo thar ceann Bhord an Udarais agus de réir Alt 10.1 den Chéd
Cleachtais um Rialachas Comhlachtai Stait.

N
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Thug an lucht bainistiochta feidhmiuchain dearbhuithe do na coisti go mbionn
feidhmeanna an Udarais 4 gcur i ngniomh de réir an Achta Slainte, 2007

agus de réir na reachtaiochta agus na treorach bainti don earnail phoibli.
Treisiodh an creat urruis in 2013 freisin, a chuimsionn raitis urruis arna siniu
ag na Stiurthéiri Feidhmiluchain agus ag Ceannairi na Stilrthdireachta um
Sheirbhisi Corparaideacha agus na Stilrthéireachta um Chumarsaid agus
Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara, ina dtugtar breac-chuntas ar na
réimsi comhlionta reachtuil agus a chludaionn réimsi freagrachta ar leith.

Tar éis do na coisti athbhreithnit a dhéanambh air, cuireadh tuarascail 6n lucht

bainistiochta feidhmilchain faoi bhraid an Bhoird i Mi Eanair 2013, inar tugadh
dearbhuithe faoi éifeachtacht rialuithe inmheanacha an Udarais, sular chuir an
Bord a ainm le Tuarascail Bhliantuil 2013 agus le cuntais agus raitis bhliantula

2013.

Ta na rialuithe airgeadais faoi réir initchadh inmheanach agus iniuchadh
seachtrach ar bhonn bliantuil, agus cuireadh tuarascalacha ar na hinitchtai
seo faoi bhraid an Bhoird. Thainig an bhainistiocht riosca anios aris is aris
eile mar mhir ar an gclar gné ag cruinnithe de Stitrthéireachtai, den Bhord
Feidhmiuchain agus de Choisti.

4.7.5 An Cod lompraiocht Ghno

Ta ndésanna imeachta i bhfeidhm lena chinntiu:
B go mbionn an tUdaréas in oiridint leis na hAchtanna um Eitic in Oifigi Poibli.

B go ndéanann an tUdaras aon choinbhleacht leasa a thagann chun solais a
bhainistid mar is cui.

B go ndéanann an tUdaras deimhin de go dtuigeann comhaltai an Bhoird na
dualgais ata orthu agus go ndearbhaionn siad an tuiscint sin i scribhinn.

4.7.6 An feidhmeannas dli

T4 feidhmeannas dli inmheanach ag an Udarés, ina n-oibrionn aon dliodair
cailithe amhain. In 2013 d’éascaigh an feidhmeannas dli rochtain éifeachtuil,
chost-éifeachtach ar chomhairle dli.

4.7.7 Monatoireacht ar fheidhmiocht agus bainistiocht riosca

Thug an tUdaras isteach meicniocht chuichéirithe nua um thuairisciu
feidhmiochta corparaidi agus riosca chorparaidigh le linn 2013. Tugtar tuairisc
ar dhul chun cinn i gcomparaid leis an gclar feidhmiochta corparaidi agus riosca
chorparaidigh ag gach cruinnit den Bhord. Cinntionn sé seo go gcoinnionn

an tUdaras a fhocas straitéiseach agus go ndéantar monatdireacht ar stadas
chuspairi agus rioscai corparaideacha an Udarais ¢ thus deireadh na bliana.
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5 Faisnéis Airgeadals

5.1 Raitis airgeadais

Nil san fhaisnéis airgeadais achoimrithe a leagtar amach sa tuarascail seo
cuntais an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte don tréimhse dar crioch
an 31 Nollaig 2013 chun criche Alt 35 (4) den Acht Slainte, 2007.

Téa an fhaisnéis anseo bunaithe ar na dréachtchuntais de dheasca nach raibh na
cuntais seo inilichta ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste trath ar foilsiodh
an Tuarascail Bhliantuil seo, agus ni féidir leis an Udaras iad a thabhairt chun
criche da bhri sin.

Achoimre ar Chuntas loncaim agus Caiteachais an Udarais don Bhliain
dar crioch an 31 Nollaig 2013:

An Roinn Slainte agus Leanai 10,000
Tailli Bliantula agus Tailli Claruchain 5,433
loncam Eile 502
lomlan an loncaim 15,935
Cattoschas |

Iniuchtai agus Tailli Gairmiula 146
Costais Foirne 11,720
Taisteal agus cothu 659
Taighde agus scaipeadh 102
Tacaiocht agus Teaghlachas 2,692
Caiteachas lomléan 15,319
Barrachas loncaim thar Chaiteachas 616
Culchisti Tosaigh 126
Culchisti Deiridh 742

Le haghaidh tuilleadh eolais, féach na cuntais iomlana don tréimhse dar crioch
an 31 Nollaig 2013 agus deimhniu an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste a
ghabhann leo. Beidh coéipeanna de na cuntais le fail ar www.hiqa.ie tar éis a
bhfoilsithe.
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Aguisini

Aguisin 1: Gniomhaiocht agus Tinreamh an Bhoird in

2013

Leagtar sios san Acht Slainte, 2007 go dtiondlfaidh an Bord oiread cruinnithe agus is ga
chun a chuid feidhmeanna a chomhlionadh, ach cruinnit gach dhd mhi ar a laghad. Tugtar
anseo thios breac-chuntas ar na sé chruinniu sceidealaithe a tiondéladh le linn 2013,

chomh maith le tinreamh gach comhalta boird.

Tinreamh ag na 6 chruinniu boird, idir ghnathchruinnithe agus chruinnithe

reachtula, in 2013

Gnathchru-
innithe an

23 13 18
Ean Beal MFomh

20
Samh

Bhoird, 2013

8CB 12 CB 12CB 12 CB

Pat McGrath i lathair  ilathair ilathair  ar scor ar scor  ar scor
Brian n/b n/b n/b i 1athair i lathair i lathair
McEnery

Grainne Tuke i lathair  ilathair ilathair i lathair I lathair i lathair
Philip Caffrey  ilathair ilathair ilathair ilathair  aslathair ilathair
Sam i lathair  ilathair  ilathair i lathair I lathair i lathair
McConkey

Cillian i lathair  ilathair ilathair aslathair  ilathair i lathair
Twomey

Darragh i lathair  ilathair ilathair i lathair i lathair i lathair
O’Loughlin

David Molony i lathair ilathair ilathair i lathair I lathair i lathair
Sheila i lathair 1 lathair  1lathair  ilathair I lathair i lathair
O'Malley

Una Geary n/b i lathair i lathair  ilathair I lathair i lathair
Anne Carrigy n/b i lathair  ilathair  ilathair I lathair i lathair
Mo Flynn n/b I lathair i lathair  ilathair I lathair i lathair
Linda O'Shea n/b I lathair i lathair  ilathair I lathair i lathair
Farren

Tinreamhag 8as8 12 as 12as 11as12 11as12 12as
Cruinnithe 12 12 12

an Bhoird

Tinreamh an
duine aonair
ag gnath-
chruinnithe
boird

3as 3
3as 3

6as 6
bas6
6as 6

5as 6

6 as 6

6as 6
6as 6

5asb
5asb
5asb
5asb
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Chomh maith leis na sé chruinniu reachtula a éilitear leis an Acht Slainte, 2007, thiondil
Bord an Udarais seacht gcruinnid sa bhreis chun feidhmeanna an Udarais a chur chun

cinn.

Tinreamh ag na 7 gcruinniu boird urghnacha in 2013

Gnath-
chruin-
nithe an
Bhoird,
2013

Pat
McGrath

Brian
McEnery

Grainne
Tuke
Philip
Caffrey

Sam
McConkey

Cillian
Twomey
Darragh
O'Loughlin
David
Molony

Sheila
O’'Malley

Una Geary

Anne
Carrigy

Mo Flynn

Linda
O’'Shea
Farren

Tinreamh
ag
Cruinnithe
an Bhoird

i l[athair

n/b

i lathair

as lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair
i lathair

11 as
12

i lathair

n/b

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair
i lathair
i lathair
i lathair

12 as
12

22

Lanasa

12CB

ar scor

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair
i lathair
i lathair
i lathair

12 as 12

7

12CB

ar scor

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair
i lathair
i lathair
i lathair

12 as
12

29

DFémh | DFémh

12 CB

ar scor

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

as lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

as lathair

i lathair
i lathair

10 as 12

13
Noll

12CB

ar scor

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

as |lathair

i lathair

i lathair

as |lathair

i lathair

as lathair*

i lathair

9as 12

*Bhi an comhalta boird seo ar fail ach nior fhreastail sé/sf ar an gcruinnit de dheasa cainbhleacht leasa.

ar scor

i lathair

as |lathair

i lathair

i lathair

as lathair*

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

i lathair

as lathair*
i lathair

9as 12

Tinreamh
an duine
aonair ag

gnathchru-
innithe
boird

2as 2

5ashb

6as7

6as’7

7as7

5as7

6as 7’/

7as7

7as7

6as 7
6as 7

5as7
7as 7
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Aguisin 2: [ éarscail Straitéisi 2013 - 2015

Is é ar Is ann don Udaras chun feabhsuithe inbhuanaithe a chur chun cinn, daoine a chosaint agus iad ag usaid
mbunchuspéir: seirbhisi curam slainte agus soisialta, agus tacu le cinnti eolasacha maidir leis an gcaoi a seachadtar seirbhisi.

Curam arna fheabhsu Daoine arna gcosaint Daoine arna gcoinneail ar Bonn eolais arna chur faoi

Is iad seo a an eolas chinnti beartais agus seirbhise

leanas na torthai
is mian linn a
bhaint amach:

4 Rialachan Tacu le Torthai a Measunu ar J
Clard na seirbhisi ainmnithe feabhsuithe fheabhsu de Theicneolaiochtai na
ctdram sléinte agus sdisialta, mar Tacaiocht a thabhairt do bharr na faisnéise Slainte (MTS)
aon le maoirseacht agus AR AR e T . . L .
mionscridd orthu Qm@&:. na sholathr oirragus d’uséideoiri Bailiu, usdid agus comhroinnt na Combhairle fhianaisebhunaithe a
Is iad seo a leanas ar riachtanas dii is infheidhme seirbhisi d’fhonn an chailiocht faisnéise slainte ar bhealach chur ar fail chun bonn eolais a
gcroighniomhaiochtai e o agus an mmmu:m:wmmni a éifeachtach, slan a chur chun chur faoin bpréiseas forbartha
idtreo na torthai sina | ™ Reachtalfaimid clairle seirbhisi fheabhsu cinn beartas agus faoin gcaoi a
bhaint amach: Q.L_‘m_ﬁ m_m_jﬁ.m agus wO_m._m_ﬁm a rialail B Déanfaimid caighdedin agus treoir nua 1 St el chumn e ndéantar seirbhisi a sheachadadh
d'fhonn daoine a chosaint agus a fhorbairt agus déanfaimid na 2 - oo
{ i i ) L o an Riomh-Shléinte B Tabharfaimid faoi roinnt
torthaf feabhsaithe a bhaint amach caighdedin agus an treoir atd ann . P . .
d'Uséideoiri na seirbhisi o a . o measunachtai teicneolaiocht slainte
cheana a athchairit B Déanfaimid Uséid na faisnéise a chur , .
Isi : mid 4 f al4 chun cinn agus a chumasu i dtaca le ddeie @ e mseelae i
s iad seo a B Combhlionfaimid &r bhfeidhm rialala ar W Forbréimid acmhainn innitlachta cairbhis( ODM_B sléinte agus soisialta éifeachtula is féidir
_mm:mmw_.‘ Mwwwm_wwwﬂmm;m‘.moﬁmoj m;mmozc__ agus agus tacéimid le cur i bhfeidhm a phleanail, a bhainistit agus a M Déanfaimid bearta chun a chinntid
cuspoiri pairtithe leasmhara feabhsuithe inbhuanaithe . o
g Y e s T e sheachadadh go gceuirfear a leithéid de
straitéiseacha: e e o _wm mw:mom; orthal B Roinnfimid an taithi a gheobhaimid 6 mheastnachtai san aireamh sa
w%%mwm_:sm“ o_MmHmw_Uo_M:m_mm_ C ghniomhaiochtai chun feabhsu bheartas naisitinta agus sa phroiseas
\_ leandnach a chumasu déanta cinnti maidir le seirbhisi. ~/
Daoine Rialachas Feidhmiocht agus seachadadh
_.mm:*‘m_B_a de dheimhin a dhéanamh de go Léireoimid go bhfuil ar gcreat rialachais Déanfaimid an eagraiocht a bhain
Is iad seo a mbionn foireann againn ata chorparaidigh idir éifeachtach agus laidir bhealach éifeachtach, éifeachtuil tri
leanas na ﬁwo.w_w:m & CEILMIEL e ﬂ Evm_:nﬂwﬂ phleanail dhiongbhailte agus tri bha
3 eidhm iomlén as a n-acmhainneac . : : .
priomhnithe a ocht feidhmiochta lai
chuirfidh ar ar
gcumas na Faisnéis Cumarsaid agus rannphairteachas Fianaise
cuspoiri a bhaint : imid faisnéis a Usdaid agus a bhainis- Coinneoimid i dteagmhail ghniomhach le Déanfaimid deimhin de go mbeidh ar
amach: tii go héifeachtach agus de réir an pairtithe leasmhara ar bhealach oscailte, n-obair ar fad bunaithe ar fhianaise agus ar

dea-chleachtais freagrach thaighde
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Aguisin 3: An Tuarascalil Bhliantuil ar Rialachas agus
Chomhlionadh

1. Réamhra

Is ¢ Bord an Udarais ata freagrach as an gcoéras rialaithe inmheénaigh agus as
athbhreithnit a dhéanamh ar éifeachtacht na rialuithe inmheénacha gach bliain,
lena n-airitear na rialuithe airgeadais, oibriochtula, comhlionta agus bainistiocht
riosca’.

Sonraitear san Acht Slainte, 2007 go dtabharfar breac-chuntas i gCod Rialachais
an Udarais ar ‘na rialuithe inmhedanacha, lena n-airitear na ndésanna imeachta ata
aige i ndail le hiniuchadh inmheanach, le bainistiocht riosca, le solathair phoibli
agus le tuairisciu airgeadais’ agus go ‘gcuirfidh an tUdaréas in idl ina thuarascail
bhliantuil na socruithe ata aige chun an céd rialachais a chur i ngniomh agus chun
go gcloifear i gconai leis'.

2. Rialachas agus Comhlionadh

Chun a chuid dualgas ina leith seo a chomhlionadh, t& cur chuige glactha ag

Bord an Udaréis ar dé réir a thugann na Stitrthoiri Feidhmitchain agus Ceannairi
na Stiurthéireachta um Sheirbhisi Corparaideacha agus na Stilrthéireachta um
Chumarsaid agus Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara rditeas urruis an duine
do Choisti an Bhoird i ndail le héifeachtacht na rialuithe inmheénacha laistigh da
réimsi freagrachta.

Tar éis do na Coisti Boird an t-athbhreithnit seo a dhéanamh, cuirtear tuarascail
faoi bhraid Bhord an Udarais ina dtugtar breac-chuntas ar na raitis urrtis. Déantar
plé sna réitis le priomhfheidhmeanna an Udarais, lena n-airitear an fhaisnéis
slainte, an measunu ar theicneolaiocht na slainte, feabhsu na sabhailteachta agus
na cailiochta agus an rialachan. Leagtar amach sna raitis na gniomhaiochtai ata
mar bhonn agus mar thaca ag gach aon fheidhm agus na rialuithe atd ann i dtaca
leis na gniomhaiochtal seo. Mar shampla, ta feidhm socraithe caighdean ag an
Udaras agus léiritear na rialuithe (m.sh. an nés imeachta) a bhaineann leis an
bhfeidhm seo.

Mar chuid den athbhreithnid a dhéanann an Bord agus a choisti, déantar
machnambh ar na prdisis agus ar na nésanna imeachta ata i bhfeidhm lena chinntiu
go ndéantar feidhmeanna an Udarais a bhainistit agus a rialt go héifeachtach
agus go mbionn siad in oiridint leis na ceanglais dhlithidla a leagtar sios san Acht
Slainte, 2007. | gcdsanna ina dtagann réimsi is ga a fheabhsu chun solais, rachfar
i ngleic leo sa chéad bhliain eile.
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T4 bunaithe ag an Udaras freisin beartais agus nésanna imeachta
corparaideacha diongbhailte i réimsi an airgeadais, na n-acmhainni daonna,
agus na bainistiochta faisnéise lena chinntiti go gcuirtear gniomhaiochtaf

sna réimsi seo i ngniomh ag an am céanna le céras éifeachtach rialuithe
inmhednacha. Is { an Stidrthdéireacht um Sheirbhisi Corpardideacha a
chuireann na raitis urruis ar fail i ndail leis na gniomhaiochtai seo, lena
n-airitear bainistiocht airgeadais, bainistiocht acmhainni daonna, bainistiocht
teicneolaiocht faisnéise agus cumarsaide, agus comhlionadh reachtaiochta até
dirithe ar an earnail phoibli, amhail cleachtais saoréala faisnéise, slainte agus
sabhailteachta agus earcaiochta.

Oifig an Phriomhfheidhmeannaigh, lena n-airitear pleanail agus tuairisciu
corparaideach, eitic in oifigi poibli, rialachas agus bainistiocht riosca i dtaobh an
Bhoird agus coisti.

Cumarsaid agus rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara, lena n-airitear
socruithe don rannphairteachas le pairtithe leasmhara agus do ghnéthai poibli.

Oibrionn an tUdaras gan stad gan staonadh chun a shocruithe rialachais a
threisid chomh luath is a dhéantar sainaithint ar aon ghné is ga a fheabhsu.
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