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Tá áthas orm chun Tuarascáil Bhliantúil 2022 H a chur i láthair. 
Tugtar achoimre sa tuarascáil seo ar éachtaí HIQA agus an chéad 
bhliain dár bPlean Corparáideach 2022-2024 á chur i bhfeidhm 
againn. 
Táimid tar éis a bheith ag obair go dian chun na spriocanna atá leagtha síos againn 
a bhaint amach, agus an Plean Corparáideach á fhorbairt againn, thug ár bpáirtithe 
leasmhara faoi deara go dteastaíonn uathu go leathnódh HIQA ar an gcaoi a 
bhforbróidh sé agus go soiléireoidh sé a chur chuige bunaithe ar chearta an duine 
maidir le seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta a fheabhsú, rud a chinnteoimid a 
bheidh chun tosaigh inár gcuid oibre de réir mar a leanann ár sainchúram ag fás. 

Bliain an-ghnóthach eile a bhí in 2022 HIQA agus muid ag tabhairt faoi na dúshláin 
leanúnacha a bhaineann le maireachtáil le COVID-19 ar ár misean chun feabhas a chur 
chun cinn ar fud an chúraim shláinte agus shóisialta. Chuireamar fáilte freisin roimh 
Angela Fitzgerald, ár bPríomhfheidhmeannach nua, chuig ár bhFoireann Bainistíochta 
Feidhmiúcháin. Ba mhaith liom fáilte fhoirmiúil a chur roimh Angela chuig an eagraíocht 
agus buíochas a ghabháil léi as a ceannaireacht, a fuinneamh agus a tiomantas go dtí 
seo. Thar ceann HIQA, guím gach rath ar Angela sa ról. 

Lean ár gcigirí lenár gclár oibre maidir le monatóireacht agus measúnú a dhéanamh 
ar chomhlíonadh na rialachán i seirbhísí daoine scothaosta, míchumais, cúram sláinte 
agus leanaí agus rinneadh 2,192 cigireacht san iomlán le linn 2022. Príomhchuspóir do 
HIQA mar rialtóir is ea tacú le feabhsú marthanach ar cháilíocht agus ar shábháilteacht 
trínár ngníomhaíocht chigireachta. Tháinig fás ar ár Stiúrthóireacht um Rialáil Cúraim 
Sláinte nuabhunaithe in 2022 agus chuir sé sin ar ár gcumas clár iniúchtaí a dhéanamh 
in ospidéil le taobh na gCaighdeán Náisiúnta um Chúram Sláinte níos Sábháilte agus 
Níos Fearr. Soláthraíonn an Tuarascáil Forbhreathnú ar Chúram Sláinte a foilsíodh 
i mí na Nollag 2022 creat tábhachtach gníomhaíochta maidir le hacmhainn agus 
cumas laistigh dár seirbhísí ospidéil agus táimid ag obair go dlúth le comhghleacaithe 
i bhFeidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte (FSS) agus sa Roinn Sláinte chun tacú le cur i 
bhfeidhm éifeachtach i réimsí ina bhfuil feabhsú de dhíth. 

Réamhrá ón 
gCathaoirleach

An tOllamh Pat O’Mahony 
Cathaoirleach
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Rinneadh go leor oibre in 2022 i ndlúthchomhar leis an Roinn Leanaí, Comhionannais, 
Míchumais, Lánpháirtíochta agus Óige agus HIQA ag ullmhú chun freagrachtaí nua 
a ghlacadh air féin maidir le monatóireacht a dhéanamh ar Sheirbhísí Cóiríochta um 
Chosaint Idirnáisiúnta (SCCI).

Rinne HIQA 63 iniúchadh freisin ar ospidéil phoiblí agus phríobháideacha agus ar 
shaoráidí fiaclóireachta in 2022 mar chuid dár ról maidir le nochtadh leighis don 
radaíocht ianaíoch a rialáil. 

I rith na bliana, rinne ár Stiúrthóireacht Measúnaithe Teicneolaíochta Sláinte obair 
shuntasach ar aon dul lenár gcuspóir straitéiseach fianaise láidir ardchaighdeáin a 
sholáthar chun eolas a chur ar fáil do chleachtas agus do bheartas pleanála agus do 
chinnteoireacht. Foilsíodh 13 mheasúnú ar theicneolaíocht sláinte (MTSanna) in 2022 
agus lean HIQA de, sintéisí fianaise COVID-19 a sholáthar chun eolas a thabhairt d’obair 
Ghrúpa Comhairleach COVID-19. 

Agus muid ag iarraidh ardchaighdeáin a thiomáint ar mhaithe leo siúd a bhaineann leas 
as seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta, chuireamar na Dréachtchaighdeáin Náisiúnta 
Uileghabhálacha um Chúram agus Tacaíocht do Leanaí a úsáideann Seirbhísí Sláinte 
agus Cúraim Shóisialaigh faoi bhráid an Aire Sláinte agus d’fhoilsíomar athbhreithniú ar 
fhianaise de chuid na hÉireann agus idirnáisiúnta ar chúram baile chun eolas a thabhairt 
d’fhorbairt na gCaighdeán Náisiúnta. Ina theannta sin, rinneadh dul chun cinn ar roinnt 
tionscadal i réimse na faisnéise sláinte maidir le bailiú, úsáid agus roinnt faisnéise sláinte 
agus cúraim shóisialta. Príomhchuspóir atá againn thar na trí bliana amach romhainn 
is ea ná cur chun cinn níos mó a dhéanamh ar chur chuige bunaithe ar chearta i leith 
faisnéise sláinte. 

Ba mhaith liom buíochas ó chroí a ghabháil le foireann uile HIQA ar fud na heagraíochta 
agus le mo chomhghleacaithe ar an mBord as a dtiomantas in 2022 agus as luachanna 
HIQA a chur chun cinn. Cinnteoidh mise, in éineacht le comhaltaí an Bhoird, go leanann 
HIQA ar aghaidh ag tiomáint athrú dearfach agus feabhais i seirbhísí sláinte agus cúraim 
shóisialta na hÉireann.

An tOllamh Pat O’Mahony 
Cathaoirleach
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Fáilte chuig Tuarascáil Bhliantúil 2022 HIQA.
In 2022, ghlac mé le ról Phríomhfheidhmeannach HIQA. Tá áthas orm na héachtaí 
agus an dul chun cinn atá feicthe againn i mbliana a roinnt, agus muid ag iarraidh 
feabhas a chur ar shábháilteacht agus ar cháilíocht an chúraim i seirbhísí cúram 
sláinte agus sóisialta na hÉireann. Bhain mé sult as a bheith ag obair go dlúth le mo 
chomhghleacaithe tiomnaithe san HIQA i rith na bliana, agus muid ag iarraidh feabhas 
inár seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta a thiomáint chun cinn. 

Tá comhoibriú ar cheann de na bunluachanna atá ag HIQA agus i mo chéad bhliain 
chuaigh sé i bhfeidhm orm an chaoi a ndéanann ár bhfoireann iarracht dul i ngleic le 
hathruithe agus tacú leo trí rannpháirtíocht agus comhoibriú éifeachtach leis na seirbhísí 
a rialaíonn muid. Táim bródúil as an obair atá bainte amach againn le chéile i mbliana. 

Príomhchuspóir straitéiseach do HIQA is ea cur ar chumas páirtithe leasmhara, go 
háirithe daoine a úsáideann seirbhísí, a dtuairimí a chur in iúl. Ba mhaith liom buíochas 
a ghabháil lenár bpáirtithe leasmhara as an am a ghlacadh le dul i dteagmháil linn agus 
eolas a dhéanamh dár gcuid oibre, bíodh sé sin trí chruinniú linn, freastal ar sheimineár 
gréasáin, aiseolas a chur isteach chuig ceann dár gcomhairliúcháin nó suirbhéanna, 
nascadh linn ar na meáin shóisialta, nó aiseolas a sholáthar dúinn ar sheirbhís sláinte 
nó cúraim shóisialta. Tá an t-ionchur agus an t-aiseolas luachmhar seo thar a bheith 
tábhachtach dár gcuid oibre. 

Bliain dhúshlánach eile a bhí in 2022 do sheirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta, agus 
Éire ag foghlaim conas maireachtáil le COVID-19 agus ag iarraidh gnáthsheachadadh 
seirbhíse a chur ar ais. Bhí na blianta beaga anuas seo thar a bheith deacair do chách, 
agus gabhaim buíochas lenár bhfoireann, lenár bhFoireann Bainistíochta Feidhmiúcháin 
agus le comhaltaí an Bhoird as a dtiomantas gan staonadh le linn na tréimhse seo. I rith 
2022, bhí sé tábhachtach, agus muid ag dul in oiriúint don “gnáth nua”, go n-aimseofaí 
inár gcur chuige rialála cothromaíocht chuí idir sábháilteacht ár n-othar agus ár 
n-úsáideoirí seirbhíse a chosaint agus tacú lena bhfolláine iomlán. Ag teacht lenár 
luachanna, rinneamar iarracht freisin a bheith comhréireach inár gcur chuige maidir 
le rialáil agus cigireacht; ba é ár dtosaíocht i gcónaí é sábháilteacht na n-úsáideoirí 
seirbhíse a chosaint, ach d’aithníomar freisin na dúshláin uathúla atá le sárú ag 
soláthraithe agus iad ag feidhmiú i dtimpeallacht chasta eacnamaíoch iar-COVID. 

Teachtaireacht ón 
bPríomhfheidhmeannach

Angela Fitzgerald 
Príomhoifigeach Feidhmiúcháin
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Bhí ár gcaidrimh lenár bpríomhpháirtithe leasmhara agus leis an Roinn Sláinte agus leis 
an Roinn Leanaí, Comhionannais, Míchumais, Lánpháirtíochta agus Óige ríthábhachtach 
chun an chothromaíocht chuí a aimsiú.

Tá tús áite a thabhairt do dhaoine agus éisteacht le húsáideoirí seirbhíse lárnach don 
chaoi a ndéanaimid ár gcuid oibre. I rith 2022, d’fhéachamar le dul i dteagmháil go 
díreach le daoine a úsáideann seirbhísí trínár gcigireachtaí rialála agus monatóireachta 
agus trínár gClár Eispéiris Cúraim a athbhunú. Ón rannpháirtíocht atá againn le daoine a 
bhaineann úsáid as seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta is cúis áthais dúinn a fheiceáil 
go bhfuil eispéireas dearfach ag a bhformhór. Mar sin féin, tá sé fíorthábhachtach 
go n-aithneoidh HIQA deiseanna feabhsúcháin agus go dtacaíonn sé le soláthraithe 
seirbhíse sármhaitheas agus cúram ardchaighdeáin a sholáthar. 

Tráth athraithe a bhí in 2022 freisin laistigh HIQA agus ár sainchúram agus ár 
ngníomhaíochtaí á leathnú againn. Chuireamar fáilte roimh go leor ball foirne nua 
agus thugamar faoi chláir oibre nua agus muid ag dul ar aghaidh lenár dtóir chun 
cúram níos sábháilte agus níos fearr a chinntiú do dhaoine a úsáideann seirbhísí cúram 
sláinte agus sóisialta in Éirinn. Táimid ag ullmhú chun freagrachtaí agus gealltanais 
nua a ghlacadh mar atá leagtha amach sa Chlár Rialtais reatha agus in áiteanna eile, 
lena n-áirítear forálacha chun an Bille um Shábháilteacht Othar a fhorbairt ar aghaidh 
agus rialáil seirbhísí cúram baile. Agus muid ag tabhairt faoi réimsí nua oibre, beidh 
orainn ár gcur chuige maidir le rialáil agus rannpháirtíocht geallsealbhóirí a oiriúnú 
agus a athrú ionas gur féidir linn ár gcroíchuspóirí a bhaint amach. Sa chomhthéacs 
seo, is príomhthosaíocht dúinn é cur chuige bunaithe ar chearta a leabú ar fud ár 
ngníomhaíochtaí go léir. 

Mar Phríomhfheidhmeannach, táim thar a bheith bródúil as an ról fiúntach a imríonn 
HIQA sa tsochaí agus dearbhaím duit mo thiomantas leanúint leis an dul chun cinn seo a 
baineadh amach in 2022 go dtí 2023 agus ina dhiaidh sin.

Angela Fitzgerald 
Príomhoifigeach Feidhmiúcháin
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1.1 Réamhrá
Is é an tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte (HIQA) an t-údarás neamhspleách a 
bunaíodh in 2007 chun cúram ardcháilíochta agus sábháilte a thiomáint do dhaoine a 
úsáideann seirbhísí cúram sláinte agus sóisialta in Éirinn. Is é ról an HIQA ná caighdeáin 
a fhorbairt, cigireacht agus athbhreithniú a dhéanamh ar sheirbhísí cúram sláinte agus 
sóisialta agus tacú le cinntí eolasacha ar conas a sheachadtar seirbhísí.

Tugann an Tuarascáil Bhliantúil seo breac-chuntas ar obair HIQA ó 1 Eanáir go 31 Nollaig 
2022, ag teacht le ceanglais reachtúla an Achta Sláinte 2007, agus cuimsítear ann socruithe 
HIQA chun an Cód Rialachais do chomhlachtaí poiblí a chur i bhfeidhm agus cloí leo. 
Áirítear léi chomh maith, an Tuarascáil Bhliantúil Rialachais agus Comhlíonta, mar a éilítear 
san Acht Sláinte 2007, agus ár ráitis airgeadais bhliantúla.

1.2 Ár sainordú agus ár ngníomhaíochtaí 
Síneann ár sainordú thar raon sonraithe de sheirbhísí san earnáil phoiblí, phríobháideach 
agus dheonach. Ag tuairisciú don Aire Sláinte agus ag dul i dteagmháil leis an Aire Leanaí, 
Comhionannais, Míchumais, Lánpháirtíochta agus Óige, tá freagracht ar HIQA as:

 Caighdeáin a leagan síos do sheirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta  — 
Caighdeáin agus treoir atá dírithe ar an duine a fhorbairt, bunaithe ar fhianaise agus 
dea-chleachtas idirnáisiúnta, le haghaidh seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta in 
Éirinn.

 Seirbhísí cúraim shóisialaigh a rialáil  — Tá an Príomhchigire laistigh de HIQA 
freagrach as clárú agus cigireacht a dhéanamh ar sheirbhísí cónaithe do dhaoine 
scothaosta agus do dhaoine faoi mhíchumas, agus d’aonaid chúraim speisialta leanaí.

 Seirbhísí sláinte a rialáil  — Nochtadh leighis do radaíocht ianaíoch a rialáil.

 Seirbhísí monatóireachta — Monatóireacht a dhéanamh ar shábháilteacht agus 
cháilíocht na seirbhísí sláinte agus na seirbhísí sóisialta leanaí, agus iniúchadh a 
dhéanamh, de réir mar is gá, ar imní nach beag faoi shláinte agus leas na ndaoine a 
úsáideann na seirbhísí sin.

 Measúnú ar theicneolaíocht sláinte — Measúnú a dhéanamh ar éifeachtacht 
chliniciúil agus costais na gclár sláinte, na mbeartas, na gcógas, an trealaimh leighis, 
na dteicnící diagnóiseacha agus máinliachta, gníomhaíochtaí cothú agus cosanta 
sláinte, agus comhairle a sholáthar chun an úsáid is fearr a bhaint as acmhainní agus 
na torthaí is fearr do dhaoine a úsáideann ár seirbhís sláinte.

 Faisnéis sláinte — Comhairle a thabhairt maidir le faisnéis sláinte a bhailiú agus a 
chomhroinnt go héifeachtúil slán, caighdeáin a leagan síos, acmhainní faisnéise a 
mheas agus faisnéis a fhoilsiú ar sholáthar agus ar fheidhmíocht sheirbhísí sláinte 
agus cúraim shóisialta na hÉireann.

 Clár Eispéireas Cúraim Náisiúnta — Suirbhéanna náisiúnta ar thaithí úsáid 
seirbhíse a dhéanamh thar raon seirbhísí sláinte, i gcomhar leis an Roinn Sláinte agus 
FSS. 

Tá na feidhmeanna reachtúla a sholáthraíonn bunús le hobair HIQA leagtha amach san 
Acht Sláinte 2007, sna hAchtanna um Chúram Leanaí 1991 agus 2001 (arna leasú), in 
Acht na Leanaí 2001, san Acht um Oideachas do Dhaoine a bhfuil Riachtanais Speisialta 
Oideachais Acu 2004, agus san Acht um Míchumas 2005.

 



2
Rialachas agus

bainistíocht
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2.1 Ár mBord
Is é an Bord an comhlacht rialaithe ar HIQA agus bunaíodh é den chéad uair ar 
15 Bealtaine 2007. Tá an Bord freagrach as rialachas cuí HIQA, ag cinntiú córais 
éifeachtacha rialaithe inmheánaigh, comhlíonadh reachtúil agus oibriúcháin agus 
bainistíocht riosca. Soláthraíonn siad seo na heilimintí riachtanacha de rialachas 
corparáideach éifeachtach agus comhlíonadh. 

Tá comhaltas an Bhoird comhdhéanta de Chathaoirleach agus 11 stiúrthóir 
neamhfheidhmiúcháin atá ceaptha ag an Aire Sláinte. Tá taithí agus saineolas ar leith 
ag comhaltaí an Bhoird ar chúrsaí a bhaineann le feidhmeanna HIQA, agus tagann siad 
ó raon gairmeacha agus tionscail sláinte agus cúraim shóisialta.

I measc chomhaltaí an Bhoird le linn 2022 bhí: 

An tOllamh  
Pat O’Mahony 
Cathaoirleach  

Dr Jim Kiely

Bernadette  
Costello 

Dr Paula  
Kilbane 

Iar-Phríomhfheidhmeannach ar 
Fhorbairt Taighde Cliniciúil Éireann. 
Iar-Chathaoirleach ar Bhord 
Bainistíochta na Gníomhaireachta 
Leigheasra Eorpaí. Iar-Leas-Ard-
Rúnaí agus Ceannaire Rialachais 
agus Feidhmíochta sa Roinn Sláinte. 
Iar-Phríomhfheidhmeannach ar an 
Údarás Rialála Táirgí Sláinte.

Iar-Leas-Chathaoirleach Bhord 
Ospidéal Ollscoile Thamhlachta. 
Iar-Chomhairleoir Beartais Sláinte 
le Clár Sláinte Chúnamh Éireann. 
Bhí sé ina Chathaoirleach ar 
Bhuanchoiste Oifig Réigiúnach an EDS 
i gCóbanhávan. Chaith sé 11 bliana 
mar Phríomhoifigeach Leighis (POL) sa 
Roinn Sláinte. Tá sé ina Chathaoirleach 
ar Choiste Rialaithe ÚFCS.

Stiúrthóir Cairte agus Cuntasóir Cairte. 
Iar-Stiúrthóir ar Iniúchadh Inmheánach 
agus Riosca in Ollscoil na Gaillimhe. Faoi 
láthair tá sé ina chomhalta den Bhord 
agus ina Chathaoirleach ar Choiste 
Iniúchta Institiúid Bainistíochta na 
hÉireann, Campas Coinneála Leanaí Bhaile 
an Oibricigh. Bord agus Coiste Iniúchta 
Chalafort na Gaillimhe agus Coiste 
Oideachais agus Oiliúna agus Airgeadais 
na Gaillimhe agus Ros Comáin.

Iar-Phríomhfheidhmeannach 
ar Bhord Sláinte agus Seirbhísí 
Sóisialta an Oirthir i dTuaisceart 
Éireann agus Stiúrthóir Sláinte 
Poiblí ar Bhord Sláinte an Deiscirt 
i dTuaisceart Éireann. Faoi láthair 
tá sí ina stiúrthóir ar roinnt bord 
sna hearnálacha poiblí agus 
carthanachta. 
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Tony 
McNamara

An tOllamh 
Michael Rigby

Martin 
Higgins

Lynsey 
Perdisatt 

Caroline 
Spillane 

Martin 
O’Halloran 

Insight Management Consultancy. Iar-
Phríomhfheidhmeannach ar Ospidéal 
na hOllscoile, Corcaigh. D’fhreastail sí 
ar chomhlachtaí comhairleacha agus 
sainchomhairleoireachta náisiúnta 
éagsúla ar mhaithe leis an Roinn 
Sláinte. Iarchomhalta de Bhord 
Fuilaistriúcháin na hÉireann, den Údarás 
um Shábháilteacht ar Bhóithre agus den 
Údarás Árachas Sláinte. 

Taithí fhairsing ar fhorbairt agus ar 
sheachadadh na seirbhíse sláinte aige, 
agus ar thaighde ar bheartas sláinte, ar 
bhainistíocht agus ar ríomhsheirbhísí 
sláinte, sa Ríocht Aontaithe, san Eoraip 
agus in Éirinn. Thug sé faoi thionscadail 
leis an ESD, leis an gCoimisiún Eorpach, 
leis an ECFE, agus leis an bhForas 
Eolaíochta Eorpach, agus tá sé tar éis 
scríobh go forleathan ar thaighde agus ar 
bheartas sláinte.

Cathaoirleach Bhord Údarás 
Sábháilteachta Bia na hÉireann Iar-
Phríomhfheidhmeannach ar Safefood. 
Roimhe seo d’fhreastail sé ar bhoird 
Bhord Leigheasra na hÉireann, ar an 
rialtóir gairmithe sláinte agus cúraim 
shóisialta CORU, agus ar Bhord Altranais 
agus Cnáimhseachais na hÉireann.

Gairmí Sinsearach Acmhainní 
Daonna. D’oibrigh sí san earnáil 
phríobháideach agus phoiblí 
araon, le taithí shuntasach i 
gcaidreamh fostaithe, caidreamh 
tionsclaíoch agus bainistíocht 
athraithe.

Príomhoifigeach Feidhmiúcháin 
Institiúid na Stiúrthóirí (IoS) 
Éireann. Stiúrthóir Cairte. Iar-
Phríomhfheidhmeannach 
Chomhairle na nDochtúirí Leighis 
Éireann. Iar-Ard-Stiúrthóir Innealtóirí 
Éireann. Iar-Stiúrthóir Cúnta 
Náisiúnta ar Fheidhmeannacht na 
Seirbhíse Sláinte.

Iar-Phríomhfheidhmeannach 
an Údaráis Sláinte agus 
Sábháilteachta. Iar-chathaoirleach 
ar Bhord an Fhorais Riaracháin 
agus Chomhlachas na 
bPríomhfheidhmeannach.
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Marion 
Meany

Daniel 
McConnell 

30 bliain de thaithí ag obair i 
seirbhísí sláinte. Iar-Stiúrthóir 
Náisiúnta Cúnta FSS um Straitéis 
agus Pleanáil Míchumais.  

Comhpháirtí Comhairliúcháin 
Teicneolaíochta i Deloitte i 
dTuaisceart Éireann. Comhalta den 
Institiúid Chairte Airgeadais Phoiblí 
agus Chuntasaíochta. Ball de Bhord 
Choláiste Réigiúnach an Oirdheiscirt.

2.2 Cruinnithe boird
Faoin Acht Sláinte 2007, ceanglaítear ar an mBord teacht le chéile sé huaire sa 
bhliain. Tháinig Bord HIQA le chéile naoi n-uaire san iomlán in 2022 chun ceisteanna 
suntasacha éagsúla a chur chun cinn (féach Caibidil 5 le haghaidh tuilleadh sonraí ar 
ghníomhaíochtaí ár mBord in 2022).

2.3 Coistí boird
Tacaíonn ceithre choiste Boird le gníomhaíochtaí an Bhoird maidir le HIQA a rialú:

 Déanann an Coiste Rialála maoirsiú ar éifeachtacht, rialachas, comhlíonadh agus 
rialuithe maidir le seachadadh fheidhmeanna rialála HIQA. 

 Tacaíonn an Coiste Iniúchta, Riosca agus Rialachais leis an mBord maidir 
lena fhreagrachtaí maidir le saincheisteanna riosca, rialaithe agus rialachais agus 
dearbhú gaolmhar. Tá an Coiste Iniúchta, Riosca agus Rialachais neamhspleách 
ó bhainistíocht airgeadais na heagraíochta. Cinntíonn an coiste go háirithe 
go ndéantar monatóireacht ghníomhach neamhspleách ar na córais rialaithe 
inmheánaigh, lena n-áirítear gníomhaíochtaí iniúchta. Tuairiscíonn an coiste don 
Bhord tar éis gach cruinniú, agus go foirmiúil i scríbhinn gach bliain. 

 Déanann an Coiste um Chaighdeáin, Faisnéis, Taighde agus Teicneolaíocht  
maoirseacht ar na socruithe rialachais, lena n-áirítear comhlíonadh agus rialuithe, 
maidir le feidhmeanna forbartha caighdeán, faisnéis sláinte agus feidhmeanna 
measúnaithe teicneolaíochta sláinte.  

 Déanann an Coiste Maoirseachta Acmhainní monatóireacht ar riachtanais 
acmhainní HIQA chun a chinntiú go bhfuil siad ailínithe le straitéis chorparáideach 
HIQA, lena n-áirítear maoirseacht ar rioscaí a bhaineann le hacmhainní. Ina 
theannta sin, tugann sé faoi mhaoirseacht ar riachtanais eagraíochtúla agus 
feidhmíocht bhainistíochta.  
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2.4 Foireann Bainistíochta Feidhmiúcháin
Léiríonn struchtúr eagraíochtúil HIQA príomhfheidhmeanna agus gníomhaíochtaí an 
Rialacháin, an Mheasúnaithe Teicneolaíochta Sláinte agus an Fhaisnéis agus na gCaighdeán 
Sláinte, mar aon leis na seirbhísí tacaíochta a chuireann ar ár gcumas ár gcuspóirí 
corparáideacha a bhaint amach: Oifig an Phríomhfheidhmeannaigh, Oibríochtaí, Rannóg 
Faisnéise, Acmhainní Daonna agus Cumarsáid agus Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara. 
Tá an eagraíocht faoi cheannasaíocht ag an bhFoireann Bainistíochta Feidhmiúcháin, a 
fhaigheann tacaíocht ó bhainisteoirí sinsearacha eile atá freagrach as ár bhfeidhmeanna gnó. 

Ar an 31 Nollaig 2022 ba ionainn ballraíocht Fhoireann Bainistíochta Feidhmiúcháin HIQA ná:

Angela 
Fitzgerald
Príomhoifigeach 
Feidhmiúcháin

Sean Egan
Stiúrthóir um Rialáil 
Cúraim Sláinte

Bala Krishnan
Príomhoifigeach 
Faisnéise

Dr Máirín Ryan
Stiúrthóir Measúnaithe 
Teicneolaíochta 
Sláinte agus Leas-
Phríomhfheidhmeannach

Rachel Flynn
Stiúrthóir um 
Fhaisnéis agus 
Caighdeáin Sláinte

Marty Whelan
Ceannaire Cumarsáide 
agus Rannpháirtíochta 
Geallsealbhóirí

Carol Grogan
Príomhchigire na 
Seirbhísí Sóisialacha

Sean Angland
Príomhoifigeach 
Oibríochtaí 
Gníomhach

Susan Montgomery
Ceannasaí Acmhainní 
Daonna agus Forbairt 
Eagraíochta
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2.5 Rialachas corparáideach
Tá Bord HIQA freagrach as rialuithe inmheánacha agus as athbhreithniú bliantúil 
a dhéanamh ar éifeachtacht na rialuithe sin, lena n-áirítear rialuithe airgeadais, 
oibriúcháin agus comhlíonta, agus bainistíocht riosca. 

Chun an fhreagracht seo a sheachadadh, glacann an Coiste Iniúchta, Riosca agus 
Rialachais ról gníomhach i gcomhordú na ndearbhuithe a thagann ó fhoinsí éagsúla, 
mar shampla:

 obair iniúchta inmheánaigh

 iniúchadh ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

 bainistíocht riosca

 athbhreithniú ar rialuithe airgeadais

 athbhreithniú ar ráitis airgeadais.

Ina theannta sin:

 Soláthraíonn an Fhoireann Bainistíochta Feidhmiúcháin ráiteas dearbhaithe 
bliantúil don Bhord a leagann amach na rialuithe a chlúdaíonn iomláine 
fheidhmeanna HIQA.

 Cuirtear tuarascálacha feidhmíochta corparáidí rialta ar fáil don Bhord, lena 
n-áirítear rioscaí corparáideacha.

 Soláthraíonn an Príomhfheidhmeannach tuarascáil ag gach cruinniú den Bhord.

 Tuairiscíonn na ceithre choiste Boird ag gach cruinniú den Bhord.

Comhlíonadh an Chóid Chleachtais um Rialachas Comhlachtaí Stáit
Tá Cód Rialachais, Cód Iompraíochta Gnó agus beartais agus nósanna imeachta 
rialachais gaolmhara ag HIQA lena chinntiú go gcomhlíontar an Cód Cleachtais 
athbhreithnithe um Rialachas Comhlachtaí Stáit.

Deimhníodh HIQA do Chaighdeán Rialachais SWiFT 3000 ón Údarás um Chaighdeáin 
Náisiúnta na hÉireann. Tá tuarascáil mhionsonraithe ar Rialachas agus Comhlíonadh san 
áireamh leis na ráitis airgeadais bhliantúla do 2022.



3
Cuspóirí

straitéiseacha
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3.1 Fís, Misean agus luachanna

ÁR MISEAN
Úsáideoirí seirbhísí a chosaint, 
agus oibriú le geallsealbhóirí 
chun cothromas, cáilíocht 
agus sábháilteacht seirbhísí 
cúram sláinte agus sóisialta a 
fheabhsú agus a chumasú do 
gach duine in Éirinn.

ÁR BHFÍS
Seirbhísí níos 
Sábháilte agus 
Cúram Níos 
Fearr do Chách.

ÁR LUACHANNA
Tá HIQA tiomáinte 
ag a luachanna, 
a léiríonn croílár 
na reachtaíochta 
a shainíonn ár 
sainchúram.  

CEARTA AN DUINE 
A CHUR CHUN CINN 
AGUS A CHOSAINT

Oibreoimid chun cearta an duine a chur chun 
cinn chomh maith le sáruithe ar chearta i seirbhísí 
sláinte agus cúraim shóisialta a shainaithint, a 
cheistiú agusa thuairisciú

A BHEITH 
OSCAILTE AGUS 
FREAGRACH

Cuirfimid nádúr agus torthaí ár gcuid oibre in iúl 
ar bhealach oscailte trédhearcach, ag glacadh 
freagracht iomlán as ár ngníomhartha

AG IARRAIDH 
SÁRMHAITHEAS A 
BHAINT AMACH

Déanfaimid nuálaíocht leanúnach agus 
feabhsóimid cáilíocht ár gcuid oibre trí thaighde 
láidir, ar ár ndícheall ar mhaithe le críochnúlacht 
chórasach agus feidhm á baint againn as na 
hacmhainní agus an fhianaise is fearr atá ar fáil

TÚS ÁITE DON 
DUINE

Cuirfimid guth agus riachtanais daoine i gcroílár ár 
gcuid oibre agus déanfaimid ár ndícheall sáruithe 
ar chaighdeáin chomhaontaithe a aithint, a 
cheistiú agus a thuairisciú

A BHEITH CÓIR, 
OIBIACHTÚIL 
AGUS COTHROM

Beimid cothrom, oibiachtúil agus 
comhsheasmhach agus muid ag déileáil le daoine 
agus eagraíochtaí

CÁILÍOCHT A CHUR 
CHUN CINN

Cuirfimid cáilíocht chun cinn laistigh dár 
n-eagraíocht féin agus ar fud na seirbhísí 
cúram sláinte agus sóisialta go léir

AG OBAIR GO 
COMHOIBRÍOCH

Déanfaimid teagmháil agus comhoibriú lenár 
bpáirtithe leasmhara go léir
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1 Comhionannas agus cearta daonna na ndaoine a úsáideann seirbhísí cúram 
sláinte agus sóisialta a chur chun cinn agus a chosaint  

2 Cur le feabhsú forásach ar cháilíocht agus ar shábháilteacht na seirbhísí sláinte 
agus cúraim shóisialta

3 A chinntiú go bhfuil guth úsáideoirí seirbhíse lárnach dár gcuid oibre

4 Fianaise láidir, d’ardchaighdeáin a sholáthar mar bhonn eolais do chleachtas, do 
bheartas pleanála agus do chinnteoireacht

5 Ár dtaithí a úsáid le bheith mar ghuth iontaofa ar cháilíocht, ar shábháilteacht 
agus ar chearta an duine i seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta  

6 A chinntiú go dtacaíonn ár bpríomhchumasóirí linn nuálaíocht agus barr 
feabhais a chur ar an mbealach a dhéanaimid ár gcuid oibre

3.2 Cuspóirí straitéiseacha
Leagtar amach i bPlean Corparáideach HIQA 2022-
2024 an creat agus na cuspóirí straitéiseacha a 
chuireann ar ár gcumas oibleagáidí reatha agus nua a 
chomhlíonadh. Leagann an plean seo amach treo agus 
fócas na heagraíochta don tréimhse, agus leagann sé 
amach ár gcuspóirí straitéiseacha, mar a leanas:

Príomhchuspóirí Straitéiseacha

Príomhchumasóirí

Daoine  
spreagtha, oilte

Cumas digiteach 
agus sonraí

Sármhaitheas 
taighde

Caidrimh 
chomhoibritheacha, 

chuiditheacha

Sofhreagracht, 
solúbthacht agus 

aclaíocht

Ceannaireacht, 
rialachas agus 

bainistíocht

Próisis 
d’ardchaighdeáin

Déantar na gealtanais seo, atá san áireamh sa Phlean Corparáideach, a chomhlíonadh 
trí chuspóirí atá leagatha. 



 
foilseacháin 
acadúla 
maidir lenár 
gcuid oibre

 
an líon cúrsaí 
ríomhfhoghlama ar Conas 
cáilíocht sonraí a 
fheabhsú do sheirbhísí 
sláinte agus cúraim 
shóisialta a críochnaíodh

an líon cúrsaí ríomhfhoghlama 
um Chosaint Aosach a 
críochnaíodh

an líon cúrsaí ríomhfhoghlama 
um chosc agus rialú 
Ionfhabhtuithe a críochnaíodh  

modúil chur chuige 
bunaithe ar chearta an 
duine a críochnaíodh  

 
imní a fuarthas faoi 
sheirbhísí sláinte agus 
cúraim shóisialta

 
iniúchtaí ar sheirbhísí 
sláinte agus cúraim 
shóisialta

HTAnna agus 
sintéisí 
fianaise13 

1,6952,192

34,622

23

16,269

13,074

1,375

2022 in uimhreacha 
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4
Príomhghníomhaíochtaí
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Tá an Príomhchigire in HIQA freagrach faoin Acht Sláinte 2007 as 
lárionaid ainmnithe do dhaoine fásta agus leanaí faoi mhíchumas, 
daoine scothaosta agus aonaid chúraim speisialta leanaí a rialú. 
Tá monatóireacht ar sheirbhísí leanaí, mar leas agus cosaint leanaí, seirbhísí cónaithe leanaí, 
cúram altrama agus Campas Coinneála Leanaí Bhaile an Oibricigh faoi shainchúram an 
Phríomhchigire freisin.  

Mar chuid de rialáil agus faireachán na seirbhísí sóisialta, déanaimid cigireacht agus 
tuairiscímid ar cháilíocht agus sábháilteacht na seirbhísí, agus buailimid leis na daoine lena 
n-áirítear leanaí a chónaíonn sa tseirbhís nó a bhaineann leas as an tseirbhís chun a dtaithí 
a chloisteáil ar conas a sheastar lena gcearta agus a thugtar tacaíocht dóibh chun saol sásúil 
a chaitheamh. Faighimid faisnéis agus tugann muid faoi anailís agus measúnú riosca ar 
fhaisnéis ó raon foinsí chomh maith. D’fhéadfadh go n-áireofaí leis seo fógraí reachtúla ó 
sholáthróirí a bhaineann le himeachtaí sonracha atá leagtha amach sna rialacháin, faisnéis 
a iarraimid go foirmiúil mar chuid de rialú agus monatóireacht ar ionaid agus seirbhísí, 
chomh maith le faisnéis ar ábhar imní nó moltaí faoin tseirbhís iad, ó chónaitheoirí, daoine 
a úsáideann seirbhísí, gaolta, baill foirne, abhcóidí nó tríú páirtithe a chuireann faisnéis 
isteach. Úsáidtear an fhaisnéis seo chun ár gcur chuige sofhreagrach i leith rialú na seirbhíse 
a threorú agus ligeann sé don Phríomh-Chigire freagairt go réamhghníomhach do riosca 
rialála agus ár ngníomhaíochtaí rialála a chur in ord tosaíochta. 

4.1 Rialú lárionaid ainmnithe do dhaoine (daoine fásta 
agus leanaí) faoi mhíchumas

Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara
Ag éisteacht le guthanna na n-áitritheoirí  
I mí Dheireadh Fómhair 2022, foilsíodh tuairimí na gcónaitheoirí a bailíodh in 2021 ar 
shuíomh gréasáin HIQA i bhFóraim Cónaitheoirí in Ionaid do Dhaoine faoi Mhíchumas in 2021. 
Leagann an tuarascáil béim ar an méid a d’inis cónaitheoirí dúinn faoina gcearta, a dteach, a 
bpobal agus na daoine is tábhachtaí dóibh. Chuir cónaitheoirí cigirí ar an eolas freisin faoin 
tionchar a bhí ag an bpaindéim COVID-19 ar a gcuid saolta.

Bhuail cigirí le thart ar 94 cónaitheoir thar 15 chruinniú duine le duine in 2022.1 Thug na 
cruinnithe seo deis do chónaitheoirí bualadh linn agus a dtuairimí a roinnt lasmuigh den 
phróiseas iniúchta. Foilseofar toradh na gcruinnithe sin le linn 2023.

Rialú na Seirbhísí 
Sóisialta  

1 Uimhreacha deiridh gan bailíochtú ag am foilsithe na tuarascála.   
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I rith na bliana 2022, bhailigh cigirí faisnéis shaibhir freisin, trí chomhrá le cónaitheoirí 
agus trí bhreathnuithe ar an gcaoi ar thacaigh an fhoireann leo agus iad i mbun 
cigireachta. Bhí áitritheoirí in ann bualadh le cigirí agus insint dóibh faoina gcuid taithí. 
Chomhlíon cónaitheoirí ceistneoirí freisin a tugadh do chónaitheoirí roimh iniúchtaí 
fógartha. Chuaigh cigirí i dteagmháil freisin le daoine a bhí tábhachtach do chónaitheoirí 
ar nós teaghlach, cairde agus abhcóidí. 

Cearta na gCónaitheoirí
Thug maolú na srianta sláinte poiblí de réir mar a chuaigh 
an bhliain ar aghaidh deis do dhaoine faoi mhíchumas 
dul i ngleic arís leis an saol ina bpobail. Maidir le go leor 
cónaitheoirí, bhí filleadh ar sheirbhísí lae mar thoradh ar 
seo, agus go raibh siad in ann tús in athuair a chuir lena 
gcuid caitheamh aimsire agus a spéiseanna agus a bheith 
rannpháirteach ina bpobail áitiúla arís.  

I bhformhór na n-ionad d’aimsigh cigirí go raibh 
soláthraithe ag seasamh agus ag cloí le cearta na 
gcónaitheoirí. Tugadh tacaíocht do chónaitheoirí filleadh 
ar sheirbhísí lae, laethanta saoire a bheith acu, filleadh ar 
an obair agus cuairteanna a fháil ó theaghlach agus ó chairde. I gcásanna inar aimsigh 
cigirí nach raibh soláthraithe ag tacú le cónaitheoirí de réir na treorach sláinte poiblí is 
cothroime le dáta, ceanglaíodh ar sholáthraithe beart a dhéanamh chun a chinntiú go 
raibh aon srianta bunaithe ar riachtanais mheasúnaithe tacaíochta gach cónaitheoir 
agus de réir na dtreoirlínte sláinte poiblí a bhí i réim.

Soláthraithe
Tháinig an Fóram Ionadaithe Soláthraí le chéile sé huaire le linn 2022. Áirítear ar na 
cruinnithe seo ionadaithe ó Chónaidhm Náisiúnta na Soláthraithe Seirbhíse Deonacha, 
Cónaidhm Míchumais na hÉireann, Cumann Náisiúnta na Seirbhísí Míchumais agus FSS 
ina ról mar sholáthraí seirbhíse.  

Thug na cruinnithe seo deis luachmhar do sholáthróirí uasdátú a thabhairt HIQA ar aon 
cheisteanna a tháinig chun cinn, agus don HIQA nuashonruithe rialta a sholáthar ar aon 
cheisteanna rialála.  

I mí Dheireadh Fómhair 2022, d’athchromamar ar ár n-imeachtaí bliantúla duine le 
duine do sholáthraí. Reáchtáladh ceithre imeacht ar fud na tíre i mBaile Átha Cliath, i 
gCorcaigh, sa Chabhán agus i nGaillimh. Ba é téama na n-imeachtaí ná Tionchar an 
Dea-Rialachais: an Cur Chuige Ceart(a). D’fhreastail 550 soláthraí agus bainisteoir ar 
na himeachtaí agus dhírigh na cainteanna ar an tábhacht a bhaineann le dea-rialachas 
agus maoirseacht chun cearta daoine faoi mhíchumas a chónaíonn in ionaid ainmnithe 
a chosaint. 
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D’fhreastail an Príomhchigire ar an gComhchoiste um Chúrsaí Míchumais faoi dhó le linn 
2022. 

Ar 31 Márta 2022, d’fhreastail an Príomhchigire Carol Grogan, in éineacht leis an 
Leas-Phríomhchigire Finbarr Colfer, ar an gComhchoiste um Chúrsaí Míchumais chun 
‘Caighdeán maireachtála agus cosaint shóisialta neamhspleách agus leordhóthanach – 
Cosaint’ a phlé.2 

Ar 27 Deireadh Fómhair 2022, d’fhreastail 
an Príomhchigire, in éineacht leis an Leas-
Phríomhchigire agus Ciara McShane, 
Bainisteoir Oibríochtaí Náisiúnta, ar an 
gComhchoiste um Chúrsaí Míchumais 
chun Tuarascáil Forbhreathnaithe ÚFCS, 
Monatóireacht agus Rialú ar Ionaid 
Ainmnithe do Dhaoine faoi Mhíchumas in 
2021 a phlé.3 Le linn 2022, dhírigh cigirí ar 
roinnt príomhréimsí, lena n-áirítear cearta 
na gcónaitheoirí a chosaint, go háirithe 
i gcomhthéacs maolú ar shrianta sláinte 
poiblí, rialachas agus bainistíocht agus cosc 
agus rialú ionfhabhtuithe. 

Baill na Foirne Míchumais ag imeacht soláthraithe. Ciara McShane ag labhairt ag imeacht 
soláthraithe.

2 https://www.oireachtas.ie/en/oireachtas-tv/video-archive/committees/5532

3 https://www.oireachtas.ie/en/oireachtas-tv/video-archive/committees/6687    

An Príomhchigire Carol Grogan agus an Leas-
Phríomhchigire Finbarr Colfer ag freastal ar an 
gComhchoiste um Chúrsaí Míchumais.
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Rialachas agus Bainistíocht
Tuarascáil Forbhreathnaithe an Phríomhchigire: Foilsíodh Monatóireacht agus Rialú Ionaid 
Ainmnithe do Dhaoine faoi Mhíchumas don bhliain 2021 ar shuíomh gréasáin HIQA i mí 
an Mheithimh 2022 agus tugadh cuntas ar an imní atá ag dul i méid maidir le laghdú ar 
chomhlíonadh maidir le Rialachán 23: Rialachas agus Bainistíochtagus an tionchar a bhí 
ar shábháilteacht agus ar cháilíocht na tacaíochta do chónaitheoirí. 

Fuair cigirí amach gur lean soláthraithe i roinnt ionad ag úsáid socruithe cian-
iniúchóireachta agus athbhreithnithe a tugadh isteach mar fhreagra ar an bpaindéim. 
Ba é an toradh a bhí ar an gcur chuige seo ná maoirsiú neamhéifeachtúil ar ionaid 
agus bhíothas ag brath go mór ar dhearbhuithe ó bhéal agus i scríbhinn agus is beag 
bailíochtaithe a rinneadh ar chaighdeán na seirbhíse a bhí á seachadadh. 

I rith 2021, shroich neamhchomhlíonadh rialachais agus bainistíochta leibhéal 
neamhchomhlíonta 22%. Faoi dheireadh 2022, bhí sé seo méadaithe go 23% agus, 
ag aithint na ndúshlán a bhí roimh sholáthraithe in 2022, mar dheacrachtaí maidir le 
daoine i gceannas agus foireann a earcú, tá sé sin ró-ard fós agus ciallaíonn sé nach 
raibh socruithe rialachas leordhóthanach i bhfeidhm ag beagnach ionad amháin as 
gach ceithre. Ina theannta sin léirigh ár dtorthaí go raibh sé seo ag scagadh isteach ar 
chaighdeán na seirbhíse a chuirtear ar fáil do chónaitheoirí agus cuireann sé béim arís 
ar nádúr ríthábhachtach an rialachais agus na bainistíochta láidre. 

Bhí imní shuntasach in ionad amháin maidir le rialú ionfhabhtaithe agus maidir le 
cáilíocht na beatha do chónaitheoirí a raibh gá le monatóireacht mhéadaithe ó chigirí. 
Theip ar an soláthraí sábháilteacht agus cáilíocht beatha na gcónaitheoirí a fheabhsú 
agus cuireadh clárú an ionaid ar ceal i mí na Nollag 2022. I gcomhréir leis an Acht 
Sláinte 2007, ghlac an FSS seilbh ar oibriú an ionaid agus leanann cigirí ag déanamh 
monatóireachta ar cháilíocht na beatha do chónaitheoirí an ionaid.  

I rith 2022, tar éis imní shuntasach leanúnach a bhaineann le rialachas agus cosaint 
in ionaid FSS i gCo. Dhún na nGall, thug an Príomh-Chigire faoi dhianchlár cigireachta 
thar dhá sheachtain i mí Eanáir 2022 agus foilsíodh toradh an chláir sin sa Tuarascáil 
Forbhreathnú ar Rialachas agus Cosaint in Ionaid 
Ainmnithe FSS do Dhaoine faoi Mhíchumas i gCo. Dhún 
na nGall, a foilsíodh ar shuíomh Gréasáin HIQA i mí 
Aibreáin 2022. Tugadh faoi chlár gníomhaíochta iniúchta 
méadaithe le linn 2022 chun monatóireacht a dhéanamh 
ar mhaoirseacht FSS ar a n-ionad go léir i gCo. Dhún na 
nGall. Cé go raibh roinnt eisceachtaí ann, ar an iomlán, 
d’aimsigh cigirí go raibh an FSS ag cur a gclár i bhfeidhm 
agus go raibh feabhsúcháin ar cháilíocht na tacaíochta 
do chónaitheoirí mar thoradh air. Cuirfear anailís ar 
an gclár sin ar fáil i dtuarascáil fhorbhreathnaithe an 
Phríomhchigire don bhliain 2022, agus leanann cigirí 
ag déanamh dlúthmhonatóireachta ar ionaid FSS i gCo. 
Dhún na nGall in 2023.
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Cosc agus Rialú Ionfhabhtaithe (CRI)
In 2022, ghlac cigirí páirt i gclár iniúchtaí fócasaithe a rinne measúnú sonrach ar 
Rialachán 27: Cosaint ar Ionfhabhtú. Ba é cuspóir an chláir seo ná an creat rialála a 
úsáid chun feabhsuithe leanúnacha cáilíochta a bhrú chun cinn maidir le gach riosca 
ionfhabhtaithe a chosc agus a rialú, lena n-áirítear riosca ionfhabhtaithe COVID-19. 

D’fhoilsigh an Príomh-Chigire treoir agus creat sonrach measúnaithe agus breithiúnais 
a bhaineann leis an CRI chun cabhrú le soláthraithe. Forbraíodh cláir ríomhfhoghlama 
ar líne freisin agus cuireadh ar fáil iad do sholáthraithe chomh maith le sraith de 
sheimineáir ghréasáin CRI a reáchtáladh i mí an Mheithimh 2022. 

D’aimsigh 72.9%4 de chigireachtaí CRI go raibh an soláthraí comhlíontach nó fo-
chomhlíontach. Chiallaigh sé seo go raibh an soláthraí ag cinntiú go raibh cleachtais 
agus beartais a bhain leis an CRI oiriúnach don fheidhm agus go raibh siad ag coinneáil 
cónaitheoirí sábháilte. Fuarthas amach go raibh 27.1% de na hionaid ainmnithe 
neamhchomhlíonta maidir le Rialachán 27: Cosaint i gCoinne Ionfhabhtaithe agus na 
Caighdeáin Náisiúnta um ionfhabhtú a chosc agus a rialú i seirbhísí pobail. Chiallaigh sé seo 
go raibh na socruithe rialachais a bhí i bhfeidhm chun monatóireacht agus maoirseacht 
a dhéanamh ar chleachtais, ar bheartais agus ar nósanna imeachta an CRI lag, agus 
nach raibh na réimsí riosca maolaithe. Nuair a d’aimsigh cigirí droch-chleachtais i gCRI, 
ceanglaíodh ar sholáthróirí beart práinneach a dhéanamh agus ráthaíochtaí a thabhairt 
maidir le conas a chinnteodh siad sábháilteacht na gcónaitheoirí trína mbainistíocht ar 
riosca ionfhabhtaithe a fheabhsú. 

Chinn cigirí go raibh an claonadh ann go mbeadh measúnuithe riosca CRI, rialuithe agus 
pleananna teagmhasacha éifeachtacha i bhfeidhm ag na soláthraithe sin a raibh dea-
shocruithe rialachais agus bainistíochta acu. Sna hionaid seo, dúirt an fhoireann agus 
na cónaitheoirí le cigirí gur thuig siad an tábhacht a bhaineann le bainistiú CRI agus go 
raibh rochtain ag an bhfoireann ar an oiliúint agus ar an tacaíocht ábhartha.  

Mar sin féin, chinn cigirí freisin nach raibh socruithe cuí curtha i bhfeidhm ag roinnt 
soláthraithe chun rioscaí a bhain le CRI a bhainistiú, agus go raibh na socruithe rialachais 
agus maoirseachta lag. Go háirithe, bhí gá le feabhsúcháin ar áitribh, cleachtais agus 
nósanna imeachta CRI, glaineacht na n-ionad agus an trealamh cúnta agus a chinntiú go 
bhfuil rochtain ag an bhfoireann ar oiliúint CRI. 

Ionaid Ainmnithe Chláraithe
Faoi dheireadh na bliana 2022, bhí 1,478 ionad ainmnithe do dhaoine faoi mhíchumas, 
ar glanmhéadú de 77 ionad é sin i gcomparáid le 2021. Chuir na hionaid seo 9,030 áit 
chónaithe ar fáil. Bhí 1,342 ionad do dhaoine fásta, 100 do leanaí go sonrach agus ba 
mheascán de dhaoine fásta agus leanaí a bhí i 36 acu. De ghnáth b’ionaid faoisimh a 
bhí sna hionaid mheasctha ina raibh cóiríocht ag daoine fásta agus leanaí ag amanna 
éagsúla nó ionaid ina raibh na cónaitheoirí ag aistriú go haosacht agus ar mhian leo 
fanacht ina gcónaí le chéile. Tugann Figiúr 1 miondealú ar ionaid de réir cineáil an 
tsoláthraí.  

4 Baineann na figiúirí seo le 388 de 411 iniúchadh CRI ina bhfuil an próiseas cuí tugtha chun críche maidir 
leis an mbreithiúnas comhlíonta.   
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Figiúr 1  - Líon na n-ionad ainmnithe cláraithe do dhaoine faoi mhíchumas (de réir  
cineáil an tsoláthraí) amhail an 31 Nollaig 20225

Figiúr 2 - Céatadán na n-áiteanna cláraithe a cuireadh ar fáil do dhaoine faoi mhíchumas 
bunaithe ar shocrú maoinithe an ionaid ainmnithe amhail an 31 Nollaig 2022

5 Tugann Alt 38 den Acht Sláinte 2004 le fios gur féidir le FSS socrú a dhéanamh le duine chun seirbhís 
sláinte nó pearsanta sóisialta a sholáthar thar ceann an FSS. Tugann Alt 39 den Acht Sláinte 2004 le fios 
gur féidir le FSS cúnamh a thabhairt d’aon duine nó comhlacht a sholáthraíonn seirbhís cosúil leis an FSS.

An tAcht Sláinte 2004 Alt 38 Socrú

Acht Sláinte 2004 Alt 39 Cúnamh

Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte

754

164

560

An tAcht Sláinte 2004 Alt 38 Socrú

Acht Sláinte 2004 Alt 39 Cúnamh

Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte

53.8%

11.8%

34.4%

Ag deireadh 2022, bhí 9,030 áit chláraithe do dhaoine faoi mhíchumas. Chuir FSS 1,068 
(11.8%) de na háiteanna seo ar fáil go díreach, agus cuireadh 4,856 áit (53.8%) ar fáil trí 
shocrú maoinithe FSS Alt 38, agus chuir FSS 3,106 áit (34.4%) ar fáil trí chúnamh Alt 39 
do sholáthraithe (Figiúr 2).  
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Figiúr 3 - Líon na gcigireachtaí fógartha agus neamhfhógartha ar ionaid ainmnithe do 
dhaoine faoi mhíchumas a rinneadh in 2022

Níor fógraíodh

Fógraíodh

Fógraíodh (Gearrfhógra)70%

5%

25%

Socruithe Comhchruinnithe  
As na 9,030 áit chónaithe, leanadh de níos mó ná 25% nó 2,279 áit a bheith lonnaithe i 
suíomhanna comhchruinnithe. Ba laghdú 140 é seo ó dheireadh na bliana 2021.

Gníomhaíocht iniúchta agus freagairt rialála  
I rith 2022, chuir cigirí 1,329 cigireacht i gcrích ar ionaid do dhaoine faoi mhíchumas, 
lena n-áirítear 411 cigireacht a bhí dírithe ar CRI. Is méadú é seo de 109 cigireacht ar an 
líon a rinneadh in 2021. 

In 2022, le maolú ar shrianta agus de réir na treorach sláinte poiblí, cuireadh tús arís le 
gníomhaíocht chigireachta i dtéarmaí cigireachtaí fógartha agus neamhfhógartha araon. 
Bhí cigirí fós ar an eolas faoi bhearta rialaithe um chosc ionfhabhtaithe agus lean siad 
orthu ag glacadh bearta réamhchúraim cuí. De réir mar a chuaigh an bhliain ar aghaidh, 
bhí na cigirí in ann bualadh arís agus am a chaitheamh le cónaitheoirí, lena muintir, lena 
n-abhcóidí agus leis an bhfoireann le linn na cigireachta.  

Is féidir cigireachtaí a fhógairt, gan fógra nó le gearrfhógra agus féadfar iad a dhéanamh 
ag aon am den lá nó den oíche. As na 1,329 cigireacht a críochnaíodh, fógraíodh 25%, 
fógraíodh 5% ar ghearrfhógra agus bhí an 70% eile gan fógra (Figiúr 3).

Rinneadh cigireacht amháin ar fhormhór na n-ionad (966) ar tugadh cuairt orthu in 
2022. Léiríonn sé seo go raibh leibhéal maith comhlíonta acu agus, sa chás go raibh 
neamhchomhlíonta, gur fhreagair an soláthraí go cuí. Cé gur theastaigh dhá chigireacht 
ar 145 ionad chun monatóireacht a dhéanamh ar chomhlíonadh, bhí trí chigireacht nó 
níos mó de dhíth ar 23 ionad (Figiúr 4).  
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Figiúr 4 - Líon na gcuairteanna cigireachta in aghaidh an ionaid a ndearnadh cigireacht 
air in 2022

1 cuairt

2 chuairt

3 chuairt nó níos mó

966

23

145

Fáil Faisnéise
Faisnéis a Iarradh (Fógraí Rialála)
Ceanglaítear ar sholáthraithe cláraithe nó ar dhaoine atá i bhfeighil fógraí faoi theagmhais 
shuntasacha a tharlaíonn in ionad a chur isteach laistigh de thrí lá agus fógra a thabhairt don 
Phríomhchigire faoi chúrsaí sonracha eile san ionad ar bhonn ráithiúil (tugtar “Eile” orthu seo 
i bhFigiúr 5). Déantar measúnú riosca aonair ar gach ceann de na fógraí seo agus úsáidtear 
iad chun eolas a thabhairt do ghníomhaíochtaí rialála. Ina theannta sin, ceanglaítear ar an 
soláthraí fógra a thabhairt don Phríomhchigire faoi aon athruithe ar an bhfaisnéis a chuirtear 
ar fáil chun críocha clárúcháin (tagraítear dóibh seo mar chlárú i bhFigiúr 5). Le linn 2022, 
fuarthas 28,147 fógra maidir le seirbhísí do dhaoine faoi mhíchumas.  

Figiúr 5 - Fógraí rialála a fuarthas ó sheirbhísí do dhaoine faoi mhíchumas in 2022
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Fógraí maidir le COVID-19 in ionaid do dhaoine faoi mhíchumas
Ceanglaítear ar sholáthraithe cláraithe fógra a thabhairt don Phríomhchigire faoi 
aon ráig de ghalar ionfhabhtaíoch in ionad. I gcomhthéacs COVID-19, ceanglaíodh ar 
sholáthraithe fógra a thabhairt don Phríomhchigire nuair a bhí amhras ar chónaitheoir 
amháin nó níos mó nó nuair a bhí diagnóis dheimhnithe de COVID-19 acu. Tugann Figiúr 
6 faisnéis ar na fógraí a bhaineann le cásanna deimhnithe d’ionfhabhtú COVID-19:

Figiúr 6 - Líon na bhfógraí a fuarthas in 2022 a thuairiscigh cónaitheoir nó ball foirne a 
bhfuil COVID-19 deimhnithe aige/aici
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Sna míonna tosaigh de 2022, ba léir go raibh tionchar ag COVID-19 ar sheirbhísí. I ráithe 
a haon de 2022, tuairiscíodh 1,151 cás de COVID-19 dearbhaithe i gcomparáid le 314 cás 
deimhnithe a tuairiscíodh i ráithe 4 de 2022, rud a léiríonn laghdú ar líon na gcásanna 
dearbhaithe de COVID-19 faoi dheireadh na bliana 2022.

Chuir 1,347 ionad san iomlán fógra a bhain le COVID-19 isteach in 2022. As na hionaid 
sin, bhí cás cónaitheora nó foirne amháin de COVID-19 deimhnithe ag gach ceann ar a 
laghad díobh. In 2022, thuairiscigh 131 (9.7%) ionad ainmnithe nach raibh ráig ar bith de 
COVID-19 ann.  

Faisnéis Gan Iarraidh  
Is féidir le baill den phobal nó le daoine eile dul i dteagmháil leis an bPríomhchigire 
freisin lena n-aiseolas nó lena n-imní faoina dtaithí ar ionad ainmnithe do dhaoine faoi 
mhíchumas. Déantar athbhreithniú agus rátáil riosca ar an aiseolas seo go léir agus, 
nuair is cuí,6 úsáidtear é chun monatóireacht a dhéanamh ar ionaid ainmnithe. 

I rith 2022, fuair an Príomhchigire 291 píosa aiseolais a bhain le hionaid mhíchumais, 
méadú 24% ar an líon a fuarthas sna 12 mhí roimhe sin. Sonraíonn Tábla 1 cé a rinne 
teagmháil linn le linn 2022.  

6 Cé nach bhfuil aon sainchúram rialála ag HIQA faoin Acht Sláinte 2007 chun gearán aonair a imscrúdú 
nó a bhainistiú, déanann an Príomhchigire athbhreithniú ar an bhfaisnéis a fhaightear chun a fháil 
amach an léiríonn sé riosca do shábháilteacht, éifeachtacht agus bainistíocht na seirbhíse agus na 
seirbhíse cúram lae a fhaigheann cónaitheoirí ó lá go chéile.
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Foinse faisnéise gan 
iarraidh 

Na huimhreacha a 
fuarthas in 2022

Cónaitheoirí 16

Gaolta na gcónaitheoirí 98

Fostaithe 124

Eile 53

Tábla 1 - Foinsí faisnéise gan iarraidh in 2022

I measc na gcineálacha faisnéise gan iarraidh a fuarthas bhí aiseolas a bhain le 
cumhdach, cosaint, cearta agus leas ginearálta agus forbairt na gcónaitheoirí, cáilíocht an 
chúraim (lena n-áirítear pleanáil chúraim, cúram pearsanta, cúram sláinte, bainistíocht 
leigheasanna agus tacaíochtaí iompraíochta dearfacha), rialachas agus bainistíocht, 
cumarsáid, foireann, láimhseáil gearán agus rialachas faisnéise. 

4.2 Lárionaid ainmnithe do dhaoine scothaosta a rialáil 
(dá ngairtear tithe altranais de ghnáth)

Ba bhuaicphointe í 2022 do chónaitheoirí i dtithe altranais i gcomhthéacs an tionchair a 
bhí ag COVID-19 orthu. Thuig cónaitheoirí ionaid ainmnithe do dhaoine scothaosta (tithe 
altranais) na buntáistí ar a saol, a bhain le srianta laghdaithe COVID-19. Cé gur lean ionaid 
ag tuairisciú cásanna dearbhaithe de COVID-19 i measc cónaitheoirí agus baill foirne, 
tháinig laghdú ar an tionchar diúltach ar shláinte agus ar fholláine na gcónaitheoirí tar éis 
an chláir náisiúnta vacsaínithe. D’oiriúnaigh an Príomh-Chigire an tsamhail rialála le linn na 
paindéime chun monatóireacht éifeachtach a dhéanamh ar cháilíocht agus sábháilteacht 
seirbhísí, agus chun freagairt do riosca. Is é fócas HIQA le linn na paindéime ná a chinntiú 
go rabhthas ag freastal ar riachtanais na gcónaitheoirí agus, sa chás nach raibh rioscaí á 
mbainistiú, céimeanna a ghlacadh chun feabhas a chur chun cinn.

Tá clárú agus rialú próisis tithe altranais i bhfeidhm chun a chinntiú go bhfuil tithe altranais 
oiriúnach don fheidhm agus go gcomhlíonann siad na ceanglais atá leagtha amach sna 
rialacháin. Mar a shonraítear sa tuarascáil seo, lean an Fhoireann Daoine Scothaosta ag fáil 
agus ag athbhreithniú faisnéise iarrtha agus gan iarraidh. Le linn ár gcigireachtaí, leagamar 
béim faoi leith ar chearta áitritheoirí. Lean cigirí ag aithint saincheisteanna imní, lena 
n-áirítear neamhchomhlíonadh rialachais agus bainistíochta, áitribh agus sábháilteacht 
dóiteáin.

Ábhar mór imní le linn 2022 ba ea dúnadh tithe altranais. Chuir sé sholáthraí cláraithe 
dhéag in iúl don Phríomhchigire go raibh sé beartaithe acu deireadh a chur le gnó 
lárionad ainmnithe a oibriú de réir alt 66 den Acht Sláinte 2007. Dúnadh dhá cheann déag 
de na tithe altranais seo roimh dheireadh na bliana agus tá an t-ullmhúchán maidir le 
dúnadh na gceithre teach altranais eile ar siúl. Ina theannta sin, dúnadh teach altranais 
amháin nuair a chuaigh a gclárúchán in éag agus bhain an Príomhchigire altra amháin 
den chlár. An 20 Meán Fómhair 2022, eisíodh fógra rialála chuig gach soláthróir cláraithe 
lárionad ainmnithe do dhaoine scothaosta chun a chur i gcuimhne do sholáthraithe a 
bhfreagrachtaí dlíthiúla agus a thábhachtaí atá sé cúram agus leas cónaitheoirí a áirithiú 
agus scaoileadh sábháilte cónaitheoirí ó thithe altranais a bhfuil sé ar intinn acu dúnadh. 
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Bliain Líon na n-ionad Líon na leapacha

2021 567 31,842

2022 557 31,674

Cineál Soláthraí Líon na nIonad Líon na Leapacha

Feidhmeannacht na Seirbhíse 
Sláinte (Poiblí)

111 (20%) 5,067 (16%)

Comhlachtaí arna maoiniú ag 
FSS faoi Ailt 38 agus 39 den 
Acht Sláinte 2004

17 (3%) 921 (3%)

Soláthraithe Príobháideacha 429 (77%) 25,662 (81%)

Iomlán 557 31,650

Tábla 2 - Líon na n-ionad agus na leapacha le dhá bhliain anuas  

Tábla 3 - Próifíl úinéireachta tithe altranais amhail an 31 Nollaig 2022 

Ionaid ainmnithe chláraithe
Ón 31 Nollaig 2022, bhí 557 ionad ainmnithe cláraithe do dhaoine scothaosta in Éirinn 
agus 31,674 leaba cláraithe.  

Is ionann an figiúr seo agus laghdú 10 ar líon iomlán na dtithe altranais ó dheireadh na 
bliana 2021, agus tá laghdú 168 ar líon na leapacha.  

D’fhéadfadh tithe altranais a bheith faoi úinéireacht agus á n-oibriú ag roinnt eintiteas 
dlíthiúil, lena n-áirítear:  

 Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte (FSS)

 Comhlachtaí arna maoiniú ag FSS faoi ailt 38 agus 39 den Acht Sláinte 2004

 Soláthraithe príobháideacha.

Tá formhór (77%) na dtithe altranais faoi úinéireacht agus á n-oibriú ag soláthraithe 
príobháideacha. Tugann Tábla 3 forbhreathnú ar na tithe altranais de réir cineáil an 
tsoláthraí.  

Líon Leapacha in úsáid
In 2022, cuireadh 733 leaba do thithe altranais nua ar fáil trí cheithre theach altranais 
nua a chlárú agus trí shíneadh a dhéanamh ar 25 teach altranais a bhí ann cheana féin. 
Chuir tithe altranais nua 448 leaba nua ar fáil, agus b’ionann síntí ar thithe altranais a bhí 
ann cheana agus 285 leaba eile. 
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An Mhí 199

Baile Átha Cliath 172

Lú 140

Corcaigh 126

Maigh Eo 20

Cill Mhantáin 19

Gaillimh 16

Uíbh Fhailí 13

Cill Dara 11

Sligeach 8

Ciarraí 4

Tiobraid Árann 3

An Iarmhí 2

Tábla 4 - Suíomh geografach na leapacha nua a cláraíodh in 2022 

Tháinig athrú freisin ar líon na leapacha cláraithe mar gheall ar dhúnadh tithe altranais 
nó mar gheall ar laghdú ar líon na leapacha i dteach altranais a bhí ann cheana féin. In 
2022, laghdaíodh líon leapacha in úsáid i dtithe altranais faoi 863 mar gheall ar dhúnadh 
ionad nó laghdú ar líon na leapacha in ionad a bhí ann cheana féin. 

In 2022: 

 Dúnadh 12 ionad go deonach, tar éis fógra a thabhairt don Phríomhchigire go raibh 
sé ar intinn acu deireadh a chur le feidhmiú an ionaid ainmnithe agus an t-ionad a 
dhúnadh.

 Dhún an Príomhchigire ionad amháin faoi alt 51 den Acht Sláinte 2007.

 Dúnadh ionad amháin nuair nach ndearna an soláthraí cláraithe a gclárúchán a 
athnuachan.

 Laghdaíodh líon na leapacha a bhí ar fáil i 69 teach altranais a bhí ann cheana féin. 

 Ar an iomlán, bhí glanlaghdú de thart ar 168 ar líon na leapacha cláraithe.

Leibhéil Áitíochta Fógartha
Trí huaire sa bhliain, ar 1 Eanáir, 1 Bealtaine agus 1 Meán Fómhair, is féidir le soláthraithe 
cláraithe tithe altranais rogha a dhéanamh fógra a chur faoi bhráid an Phríomhchigire 
ag sonrú líon na gcónaitheoirí a chónaíonn ina dteach altranais ar na dátaí seo. Tugann 
na figiúirí seo léargas pointe in am ar líon na gcónaitheoirí a chónaíonn i dtithe altranais 
ag trí phointe éagsúla i rith na bliana. In 2022, fuair an Príomhchigire fógra áitíochta ó 
chéatadán ard (94% go 96%) de thithe altranais (Tábla 5).

7 Fógra maidir le líon na gcónaitheoirí a chónaíonn sa teach altranais.

Mí
NF60 

Faighte
Ionaid 

Chláraithe
% na n-ionad a chuir 

NF60 isteach7  

Eanáir 2022 543 567 96%

Bealtaine 2022 533 565 94%

Meán Fómhair 2022 531 565 94%

Tábla 5 - Fógraí NF60 faighte in 2022 
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Eanáir  
2022

Bealtaine 
2022

Meán 
Fómhair 2022

Leapacha Cláraithe in ionaid 
a chuir NF60 isteach

30,612 30,425 30,419

Áitíochta Fógartha 25,498 25,806 26,229

Folúntais 5,114 (17%) 4,619 (15%) 4,190 (14%)

Tábla 6 - Leibhéil áitíochta de réir na bhfógraí NF60 a fuarthas in 2022    

Léiríonn Tábla 6 pictiúr de na leibhéil áitíochta i dtithe altranais bunaithe ar fhógraí a 
fhaigheann tithe altranais trí huaire sa bhliain.

Figiúr 7 - Céatadán na leapacha áitithe de réir cineáil an tsoláthraí de réir na bhfógraí 
NF60 a fuarthas in 2022   
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FSS – comhlachtaí maoinithe faoi Alt 38 agus 39 den Acht Sláinte 2004



Tuarascáil Bhliantúil 2022 | An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte 

34

Figiúr 8 - Raon méide na dtithe altranais amhail an 31 Nollaig 2022
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Gníomhaíocht iniúchta agus freagairt rialála
In 2022, rinneamar 726 cigireacht ar 558 teach altranais. Is méadú é seo de 171 
cigireacht i gcomparáid le 2021. Féadfaidh cigire amháin nó níos mó cigireacht amháin 
a dhéanamh thar lá amháin nó níos mó. I measc na bhfachtóirí a bhreithnítear agus 
acmhainní á leithdháileadh ar chigireachtaí tá an fhaisnéis atá ar fáil, méid na ráige (má 
bhaineann), méid an ionaid agus stair chomhlíonadh rialála an ionaid. In 2022, b’ionann 
na 726 iniúchadh agus 1,222 lá iniúchta.

Léireofar aon chigireacht ar theach altranais i bhfoilsiú tuarascála ar an gcigireacht, 
le roinnt mioneisceachtaí.8 In 2022, foilsíodh 679 tuairisc chigireachta agus tá na 
tuarascálacha eile ag dul ar aghaidh tríd an gcóras. 

Cosúil leis an dá bhliain roimhe sin, bhí formhór (98%) na gcigireachtaí ar thithe altranais 
gan réamhfhógra (Figiúr 9).

8 Ní fhéadfar tuairisc a fhoilsiú mura bhfuil an t-ionad cláraithe agus má bhí an chigireacht chun críche í a 
chlárú, nó má bhí an chigireacht chun eolas a chur ar fáil d’iarratas ar choinníoll clárúcháin a athrú agus 
nár chuimsigh athbhreithniú ar aon saincheisteanna eile ansin léireofar torthaí na cigireachta sa taifead 
cinnteoireachta maidir leis an iarratas chun an coinníoll a athrú. Tá tuairisc chigireachta amháin faoi 
réir imeachtaí athbhreithnithe bhreithiúnaigh agus ní féidir í a fhoilsiú faoi láthair.  
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Figiúr 9 - Cigireachtaí fógartha, gearrfhógartha agus neamhfhógartha ar thithe altranais 
déanta in 2022  
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Figiúr 10 - Líon na gcuairteanna cigireachta in aghaidh an ionaid in 2022  
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Fuair formhór mór na dtithe altranais (558) a ndearnadh cigireacht orthu in 2022 idir 
cigireacht amháin nó dhó le linn na bliana, agus tugadh dhá chuairt chigireachta ar 120 
teach altranais i rith na bliana. Mar sin féin, bhí gá le níos mó ná dhá chigireacht mar 
gheall ar imní faoi chúram agus leas na gcónaitheoirí i líon beag tithe altranais. Bhí trí 
chigireacht nó níos mó de dhíth ar 23 teach altranais le linn 2022, a bhaineann le 4% de 
na tithe altranais go léir a ndearnadh cigireacht orthu i rith na bliana.
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Fáil Faisnéise
Faisnéis a Iarradh (Fógraí Rialála)
Ceanglaítear ar sholáthraithe cláraithe nó ar dhaoine atá i bhfeighil fógraí faoi 
imeachtaí suntasacha a tharlaíonn in ionad a chur isteach laistigh de thrí lá, agus fógra 
a thabhairt don Phríomhchigire ar bhonn ráithiúil faoi chúrsaí sonracha eile san ionad. 
Déantar measúnú riosca ar na fógraí seo agus déanann siad eolas dá ngníomhartha 
rialaitheacha. 

Le linn 2022, fuaireamar 18,344 fógra, méadú ar an líon a fuarthas an bhliain roimhe sin.  

Figiúr 11 - Fógraí rialála a fuarthas ó thithe altranais in 2022   
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Fógraí maidir le COVID-19 i dTithe Altranais
Ceanglaítear ar sholáthraithe tithe altranais an Príomhchigire a chur ar an eolas faoi 
aon ráig de ghalar ionfhabhtaíoch in ionad. I gcomhthéacs COVID-19, ceanglaítear ar 
sholáthraithe fógra a thabhairt don Phríomhchigire nuair a bhíonn amhras ann nó nuair 
a dheimhnítear go bhfuil COVID-19 ar chónaitheoir amháin nó níos mó (Figiúr 12). 
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Figiúr 13 - Fógraí faoi bhásanna gan choinne a fuarthas idir 2019 agus 2022    
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Figiúr 12 - Líon na bhfógraí a fuarthas in 2022 inar thuairiscigh cónaitheoir nó ball foirne 
go raibh COVID-19 deimhnithe
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Chomh maith le fógra a thabhairt don Phríomhchigire faoi ráigeanna dearbhaithe nó 
amhrasta de COVID-19, ceanglaítear ar sholáthraithe tithe altranais an Príomhchigire a 
chur ar an eolas faoi bhásanna gan choinne (Figiúr 13). In 2022, cuireadh an Príomhchigire 
ar an eolas faoi 1,452 bás gan choinne9 i measc cónaitheoirí i dtithe altranais.  

9 Tá gach bás gan choinne i ngach teach altranais san áireamh san uimhir seo agus ní hamháin básanna 
gan choinne i measc cónaitheoirí le COVID-19.  
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Faisnéis Gan Iarraidh
Is féidir le baill den phobal nó le daoine eile dul i dteagmháil leis an bPríomhchigire 
freisin lena n-aiseolas maidir lena dtaithí ar thithe altranais. Déantar athbhreithniú agus 
rátáil riosca ar an aiseolas seo go léir agus, nuair is cuí,10 úsáidtear é chun monatóireacht 
a dhéanamh ar na seirbhísí cúram sláinte atá faoinár sainchúram. 

I rith 2022, fuaireamar 978 píosa aiseolais, méadú 4.5% ar an líon a fuarthas sna 12 mhí 
roimhe sin. Léiríonn Fígiúr 14 cé a rinne teagmháil linn in 2022.

10 Cé nach bhfuil aon sainchúram rialála ag HIQA faoin Acht Sláinte 2007 chun gearán aonair a imscrúdú 
nó a bhainistiú, déanann an Príomhchigire athbhreithniú ar an bhfaisnéis a fhaightear chun a fháil 
amach an léiríonn sé riosca do shábháilteacht, éifeachtacht agus bainistíocht na seirbhíse agus na 
seirbhíse cúram lae a fhaigheann cónaitheoirí ó lá go chéile. Déanann an Príomhchigire measúnú 
freisin ar an gcaoi a gcomhlíonann an soláthraí a n-oibleagáidí reachtúla chun gearáin a imscrúdú.

Figiúr 14 - Foinse faisnéise gan iarraidh a fuarthas in 2022  
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I measc na gcineálacha faisnéise gan iarraidh a fuaireamar bhí aiseolas a bhain le 
cosaint, cearta agus leas ginearálta agus forbairt na gcónaitheoirí, cáilíocht an chúraim 
(lena n-áirítear pleanáil chúraim, cúram pearsanta, cúram sláinte, cothú agus hiodráitiú 
agus bainistíocht titimí), bearta coiscthe agus rialaithe ionfhabhtuithe, rialachas agus 
bainistíocht, cumarsáid, soláthar foirne, oiliúint agus forbairt foirne agus láimhseáil 
gearán.

As na 978 píosa faisnéise a fuarthas, bhí 18 acu le moladh a rinneadh faoi theach 
altranais ar leith. Tháinig dhá cheann acu seo ó chónaitheoirí, tháinig 13 ó ghaolta agus 
tháinig trí cinn ón bpobal. Léirigh siad seo an chaoi ar seasadh le cearta na gcónaitheoirí 
agus léirigh siad go léir go dearfach cáilíocht an chúraim a fuair cónaitheoirí (cúig cinn a 
mhol cúram deireadh saoil go sonrach). Dúirt seisear go raibh an fhoireann sásúil, agus 
thug 15 faoi deara na socruithe dea-rialachais atá i bhfeidhm san ionad.
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Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara

Guth Cónaitheach  
Mar chuid den phróiseas iniúchta, dírítear ar thaithí saoil na gcónaitheoirí i dtithe 
altranais. Faightear eolas faoi thithe altranais ó theaghlaigh, agus ó chónaitheoirí tríd ár 
n-ionad láimhseála faisnéise i rith na bliana. Labhraíonn cigirí freisin le cónaitheoirí agus 
lena dteaghlaigh agus lena gcairde le linn ár gcigireachtaí.  

Le linn cigireachta, labhraíonn cigirí le cónaitheoirí faoina dtaithí laethúla ar chónaí 
san ionad. Labhraíonn cigirí freisin le teaghlaigh agus cairde má bhíonn siad i láthair 
san ionad. Is maith le go leor cónaitheoirí labhairt faoina dtaithí ar an bhfoireann, na 
cineálacha gníomhaíochtaí a mbaineann siad taitneamh astu, cáilíocht na mbéilí agus 
a gcóiríocht phearsanta. I gcás nach mbíonn cónaitheoirí in ann a dtaithí féin a chur in 
iúl, breathnaíonn cigirí ar an gcúram agus ar an tacaíocht a chuirtear ar fáil dóibh, lena 
chinntiú go bhfuil sé dírithe ar an duine agus go léiríonn sé a riachtanais chúraim agus 
tacaíochta.  

Cuirtear an t-eolas a fhaightear i láthair ag tús gach tuairisc chigireachta. Úsáidtear an 
t-eolas mar chuid den fhianaise chun breithiúnais a dhéanamh ar cháilíocht seirbhíse, 
agus freisin chun a aithint nuair a theastaíonn feabhsúcháin. Féadfaidh faisnéis den sórt 
sin ó chónaitheoirí tacú le daoine agus teach altranais á roghnú acu. 

Le linn 2022, bhunaíomar patrún rialta rannpháirtíochta le páirtithe leasmhara lena 
n-áirítear: 

 Oifig an Ombudsman

 Abhcóideacht SAGE

 Tithe Altranais Éireann

 Cúram Céile

 FSS (Oibríochtaí Daoine Scothaosta).

Thug an rannpháirtíocht seo deis luachmhar do pháirtithe leasmhara faisnéis a roinnt 
agus ceisteanna imní a bhaineann le hionaid ainmnithe do dhaoine scothaosta a phlé. 
Tá roinnt d’fhoireann na ndaoine scothaosta páirteach i ngrúpaí oibre, a bunaíodh tar 
éis moladh ó thuarascáil Phainéal Saineolaithe na dTithe Altranais COVID-19.

Baill den Fhoireann Daoine Scothaosta ag freastal ar imeacht soláthraithe.
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I mí na Samhna 2022, rinneamar óstáil ar imeachtaí do pháirtithe leasmhara do 
sholáthraithe cláraithe agus do dhaoine atá i bhfeighil ionaid ainmnithe do dhaoine 
scothaosta. Bhí thart ar 600 duine i láthair ag na ceithre imeacht a reáchtáladh i mBaile 
Átha Cliath, i gCorcaigh, sa Mhuileann gCearr agus i nGaillimh. Ba é téama na hócáide ná 
Cearta Cónaitheoirí: Ag éisteacht le Feabhsúchán a spreagadh agus bhí cur i láthair 
maidir le: 

 Intreoir ar an bhFoireann Daoine Scothaosta 

 Torthaí an tSuirbhé Náisiúnta ar Eispéiris Tithe Altranais 2022

 Ról Riachtanach an Duine i gCeannas

 Daoine Fásta i mBaol a Chosaint

 Cosc agus Rialú Ionfhabhtaithe

 Cur Chuige Bunaithe ar Chearta maidir le Cúram Cónaitheoirí

 Leasuithe ar na Rialacháin

 Athruithe ar Phróisis Chlárúcháin

 Pleananna do 2023.

Tuarascáil Forbhreathnaithe 
I mí na Nollag 2022, d’fhoilsíomar tuarascáil 
forbhreathnaithe inar sonraíodh an mhonatóireacht 
ar ionaid ainmnithe do dhaoine scothaosta in 2020 
agus in 2021. Thug an tuarascáil seo breac-chuntas 
ar thaithí bheo na gcónaitheoirí le linn na paindéime 
COVID-19, agus na dúshláin a chuaigh i bhfeidhm ar 
sholáthraithe tithe altranais agus ar bhaill foirne. 
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4.3 Rialú agus faireachán ar sheirbhísí leanaí  
Déanaimid monatóireacht agus cigireacht ar raon seirbhísí a sholáthraíonn soláthraithe 
reachtúla agus neamhreachtúla do leanaí. Tá na seirbhísí seo san áireamh:

 ionaid chónaithe do leanaí (reachtúil)

 cúram altrama (reachtúil agus neamhreachtúil)

 aonaid chúraim speisialta (ionaid ainmnithe)

 seirbhísí cosanta agus leasa leanaí (reachtúil)

 Campas Coinneála Leanaí Bhaile an Oibricigh.

Tá a creat reachtúil féin ag gach seirbhís ag úsáid rialacháin agus nó caighdeáin a 
leagann amach cad a bhfuiltear ag súil leis ón tseirbhís.

Ar an iomlán, in 2022 fuaireamar feabhsuithe incriminteacha maidir le comhlíonadh na 
gcaighdeán agus na rialachán náisiúnta ar fud fhormhór na seirbhísí leanaí. Mar sin féin, 
lean go leor de na dúshláin a bhí roimh na seirbhísí leanaí in 2021 ar feadh 2022 agus 
bhí tionchar aige seo ar na seirbhísí a chuirtear ar fáil do roinnt leanaí.  

Rialú ionaid chónaithe do leanaí
Tá sé molta le tamall fada go leathnófaí sainchúram an Phríomh-Chigire chun go 
n-áireofaí rialú na n-ionad cónaitheach leanaí go léir, idir reachtúil agus neamhreachtúil, 
mar ionaid ainmnithe. Táimid ag fanacht lena thosach feidhme, go háirithe i bhfianaise 
na staide reatha ina bhfuil easpa socrúcháin oiriúnacha do leanaí i gcónaí, chuideodh 
tabhairt isteach rialáil ionaid chónaithe do leanaí le dearbhuithe a sholáthar maidir le 
cáilíocht agus sábháilteacht na seirbhísí cónaithe uile a chuirtear ar fáil do pháistí.

COVID-19
Tá leibhéil COVID-19 i seirbhísí cónaitheacha leanaí, in aonaid choinneála agus chúraim 
speisialta fós íseal agus, nuair a bhí teagmhais ann, bhí pleananna éifeachtacha i 
bhfeidhm. I gcás go bhfuil COVID-19 faighte ag leanaí, is gnách go mbíonn airíonna 
éadroma tar éis dul i bhfeidhm orthu. Leanann seirbhísí cosanta agus leasa leanaí agus 
seirbhísí cúraim altrama ar aghaidh ag feidhmiú a gcuid seirbhísí mar is gnách agus cé 
go ndeachaigh tinneas foirne i bhfeidhm ar roinnt seirbhísí níos luaithe sa bhliain mar 
gheall ar COVID-19, lean siad ar aghaidh ag feidhmiú a gcuid seirbhísí go léir.  

Gníomhaíocht faireacháin
I measc na ngníomhaíochtaí rialála a rinne an Fhoireann Leanaí in 2022 bhí:

 Cigireachtaí ar 20 ionad cónaithe reachtúla do leanaí maidir le gCaighdeán 
Náisiúnta d’Ionaid Chónaithe Leanaí (2018). Tugadh fógra gearrfhógra do na 
hionaid seo go léir.11 Dhírigh na cigireachtaí ar na caighdeáin maidir le cúram agus 
tacaíocht leanaí, cosaint an linbh, bainistíocht iompair, agus teagmháil leis an 
teaghlach, leis an lucht saothair agus ráiteas cuspóra na seirbhíse. Léirigh formhór 
na n-ionad leibhéal maith comhlíonta leis na caighdeáin náisiúnta.

11 Cuireadh seirbhísí ar an eolas 72 uair roimh an gcigireacht.
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 Dhírigh sé chigireacht ar dhualgais reachtúla oibrithe sóisialta na Gníomhaireachta um 
Leanaí agus an Teaghlach (Tusla) maidir le monatóireacht a dhéanamh ar shocrúcháin 
do leanaí i gcúram cónaitheach de réir na Rialachán um Chúram Leanaí (Leanaí a 
Shocrú i gCúram Cónaitheach) 1995. Áiríodh leis na cigireachtaí sin athbhreithniú ar 
phleanáil cásanna, ar mhaoirseacht agus ar chuairt, ar thaifid oibre sóisialta agus ar 
athbhreithnithe leanaí faoi chúram ar leanaí a cuireadh faoi chúram cónaitheach lena 
chinntiú gur cuireadh seirbhísí sábháilte ar fáil do na leanaí seo. Ar an iomlán, bhí 
leibhéal ard comhlíonta leis na rialacháin seo. 

 Rinneadh cúig chigireacht neamhfhógartha ar aonaid chúraim speisialta: ba 
ghnáthchigireachtaí monatóireachta dhá cheann acu; cigireachtaí riosca-bhunaithe a 
bhí in dhá cheann acu; agus cigireacht leantach a bhí i gceann amháin acu. Rinne na 
cigireachtaí sin monatóireacht ar chomhlíonadh leanúnach an Achta Sláinte 2007 (Cúram 
agus Leas Leanaí in Aonaid Chúraim Speisialta) 2017 agus an Achta Sláinte 2007 (Clárú 
Lárionaid Ainmnithe) (Aonaid Chúraim Speisialta) 2017.  

 Rinneadh ocht gcigireacht fhógartha ar chúram altrama reachtúil mar chuid de chlár 
téamach a dhírigh ar éifeachtúlacht na socruithe rialachais ar fud na seirbhísí cúraim 
altrama a mheasúnú agus an tionchar a bhíonn ag na socruithe seo ar leanaí a 
fhaigheann cúram altramais. Tháinig an clár iniúchta seo chun críche in 2022 agus, ar an 
iomlán, léiríodh socruithe láidre rialachais sna 12 réimse seirbhíse cúraim altrama a bhí 
rannpháirteach sa chlár.  

 Rinneadh dhá chigireacht fhógartha ar sheirbhísí cúraim altrama neamhreachtúla 
chun socruithe bainistíochta, cosaint agus cosaint leanaí a scrúdú, agus na socruithe 
earcaíochta, measúnaithe, formheasta, maoirseachta, oiliúna agus athbhreithnithe atá i 
bhfeidhm do chúramóirí altrama. 

 Rinneadh cigireacht fhógartha bhliantúil amháin ar Champas Coinneála Leanaí Bhaile an 
Oibricigh a dhírigh ar chearta leanaí agus a rannpháirtíocht, a gcúram, a mbainistíocht 
agus a maoirsiú foirne agus cleachtais sriantacha.

 Rinneadh ocht gcigireacht um chosaint agus leas leanaí a dhírigh ar an gcóras fógra um 
chosaint leanaí (CFCL). Is iad na leanaí a ndéanann Tusla measúnú orthu, na leanaí is mó 
atá i mbaol iad a chur ar an gCFCL. Scrúdaigh na cigireachtaí bainistíocht leanaí ar an 
gCFCL, agus rialachas na seirbhíse.  

 Críochnaíodh cigireacht réimse seirbhíse amháin a dhírigh ar dhul chun cinn na seirbhíse 
maidir le comhlíonadh a bhaint amach sa tseirbhís um chosaint leanaí agus cúram 
altrama i réimse seirbhíse amháin. Dhírigh an chigireacht ar rialachas iomlán an réimse 
seirbhíse mar aon le bainistíocht agus measúnú na seirbhíse um chosaint leanaí, earcú 
agus coinneáil cúramóirí altrama, socrúcháin do leanaí agus conas a tugadh tacaíocht do 
leanaí faoi chúram altrama. Chuir an tseirbhís plean comhlíonta sásúil isteach atá faoi 
réir monatóireachta leanúnaí.  

 Rinneadh cigireacht leantach riosca-bhunaithe amháin ar sheirbhís altrama reachtúil 
in 2022 agus baineadh amach feabhsuithe suntasacha ar chomhlíonadh na gCaighdeán 
Náisiúnta um Chúram Altrama (2003). 

 Rinneadh dhá chigireacht riosca-bhunaithe um chosaint agus leas leanaí le linn 2022 ar 
sheirbhís amháin um chosaint leanaí. Fógraíodh na cigireachtaí seo agus dhírigh siad ar 
bhainistíocht Tusla ar imní faoi chosaint leanaí, measúnú ar na hábhair imní sin, pleanáil 
sábháilteachta, liostaí feithimh agus rialachas na seirbhíse. Rinneadh dul chun cinn 
suntasach sa réimse seo maidir le rialachas cásanna neamh-leithdháilte um chosaint 
agus leas leanaí.
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Figiúr 15 - Cigireachtaí ar sheirbhísí leanaí in 2022   
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Fáil Faisnéise  

Faisnéis a iarradh (Fógraí rialála)
Le linn 2022:

 fuaireamar 42 fógra maidir le teagmhais thromchúiseacha lena n-áirítear básanna 
leanaí faoi chúram ó Tusla. Ceanglaítear ar Tusla fógra a thabhairt HIQA maidir le 
básanna agus teagmhais thromchúiseacha a bhaineann le leanaí faoi chúram agus 
le leanaí atá ar eolas ag a sheirbhís um chosaint agus leas leanaí. Rinneadh measúnú 
agus rátáil riosca ar an bhfaisnéis go léir a fuarthas agus úsáideadh é chun eolas a 
dhéanamh dár gclár monatóireachta. 

 fuaireamar sé thuairisc ón bPainéal Náisiúnta Athbhreithnithe maidir le teagmhais 
thromchúiseacha agus básanna a bhaineann le leanaí faoi chúram agus/nó leanaí a 
bhfuil aithne ag an tseirbhís um chosaint agus leas leanaí orthu.

 fuaireamar 235 fógra ó aonaid chúraim speisialta lena n-áirítear, 168 fógra 
monatóireachta, 10 bhfógra clárúcháin agus 57 cinn eile.

Figiúr 16 - Fógraí rialála a fuarthas in 2022  
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Faisnéis gan iarraidh
Is féidir le baill den phobal nó le daoine eile dul i dteagmháil leis an bPríomhchigire freisin 
maidir lena n-aiseolas ar a dtaithí le seirbhísí cúraim shóisialta leanaí faoinár sainchúram. 
Déantar athbhreithniú agus rátáil riosca ar an aiseolas seo go léir agus, nuair is cuí,12 úsáidtear 
é chun monatóireacht a dhéanamh ar na seirbhísí cúram sláinte atá faoinár sainchúram. 

I rith 2022, fuaireamar 84 píosa aiseolais, méadú 6% ar an líon a fuarthas sna 12 mhí roimhe 
sin. Bhain 41 díobh seo le seirbhísí cosanta agus leasa leanaí, bhain 28 le seirbhísí cúraim 
altrama, bhain naoi gcinn le haonaid chúraim speisialta, bhain ceithre cinn le seirbhísí cónaithe 
reachtúla leanaí agus bhain dhá cheann le Campas Coinneála Leanaí Bhaile an Oibricigh. 
Léiríonn Tábla 7 cé a rinne teagmháil linn in 2022.

12 Cé nach bhfuil aon sainchúram rialála ag HIQA faoin Acht Sláinte 2007 chun gearán aonair a imscrúdú 
nó a bhainistiú, déanann an Príomhchigire athbhreithniú ar an bhfaisnéis a fhaightear chun a fháil 
amach an léiríonn sé riosca do shábháilteacht, éifeachtacht agus bainistíocht na seirbhíse agus na 
seirbhíse cúram lae a fhaigheann cónaitheoirí ó lá go chéile.

Foinse faisnéise gan iarraidh Na huimhreacha a fuarthas in 2022

Leanaí 2

Gaolta leanaí 36

Fostaithe 12

Eile 34

Tábla 7 - Foinsí faisnéise gan iarraidh in 2022

I measc na gcineálacha faisnéise gan iarraidh a fuaireamar bhí aiseolas a bhain le 
cumhdach, cosaint agus cearta leanaí, cáilíocht an chúraim, bainistíocht riosca, rialachas 
agus bainistíocht, cumarsáid, soláthar foirne, láimhseáil gearán agus rialachas faisnéise.

I measc na gcineálacha faisnéise gan iarraidh a fuaireamar aiseolas a bhain le 
cumhdach, cosaint agus cearta leanaí, cáilíocht an chúraim, bainistíocht riosca, rialachas 
agus bainistíocht, cumarsáid, soláthar foirne, láimhseáil gearán agus rialachas faisnéise:

 Foilsíodh an Tuarascáil Forbhreathnaithe ar Fhaireachán agus ar Rialáil Seirbhísí 
Leanaí in 2021 i mí an Mheithimh 2022. In éineacht leis an tuarascáil seo, foilsíodh 
tuarascáil achomair do leanaí don chéad uair, inar leagadh amach torthaí na 
gníomhaíochta cigireachta i bhformáid atá éasca le léamh do dhaoine óga.

 Leanamar de bheith i dteagmháil go rialta le cúram cónaitheach leanaí agus le 
Campas Coinneála Leanaí Bhaile an Oibricigh. Déantar teagmháil le seirbhísí ar an 
nguthán chun tacaíocht a sholáthar agus monatóireacht a dhéanamh ar ullmhacht 
na seirbhísí le haghaidh ráig de COVID-19, agus an tionchar a d’fhéadfadh a bheith 
aige ar sholáthar seirbhíse do leanaí. 

Ag éisteacht le guthanna leanaí
Is cuid lárnach dár gcuid oibre é bualadh le leanaí a úsáideann seirbhísí agus éisteacht 
leo go pearsanta. I rith 2022, leanamar ag bualadh le leanaí, lena dtuismitheoirí agus 
lena gcaomhnóirí, le gairmithe, le seirbhísí gníomhaireachtaí seachtracha, agus le 
soláthraithe seirbhíse go pearsanta agus go cianda. Táimid tiomanta do ghuth leanaí 
agus daoine óga a chur chun cinn agus a léiriú inár gcuid oibre.
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San iomlán, ar fud na seirbhísí, rinne cigirí teagmháil le 180 leanbh go díreach, ar an 
bhfón nó trí cheistneoir. As an 180 leanbh, ba leanaí faoi chúram cónaithe 65 acu, 
leanaí faoi chúram altrama 47, leanaí a fuair tacaíocht ó sheirbhísí cosanta leanaí 24, 
28 leanbh faoi choinneáil agus 16 faoi chúram speisialta. Labhair cigirí freisin le sampla 
de thuismitheoirí agus caomhnóirí, cúramóirí altrama agus daoine gairmiúla eile ar nós 
caomhnóirí ad litems mar chuid dár ngníomhaíocht chigireachta.

Cuireann éisteacht le guthanna leanaí le linn cigireachtaí ar ár gcumas eispéireas 
leanaí ar a gcúram a ghabháil, agus tuiscint níos fearr a fháil ar an tionchar a bhíonn 
ag rialachas na seirbhísí seo ar na heispéiris sin. Dírítear go háirithe ar rannpháirtíocht 
leanaí agus daoine óga inár gcuid oibre ar an gcaoi a bhfuil baint acu le cinnteoireacht 
ar shaincheisteanna a théann i bhfeidhm orthu a léiriú. Tá cinnteoireacht den sórt sin 
cumhdaithe i mBunreacht na hÉireann agus in Airteagal 12 de Choinbhinsiún na Náisiún 
Aontaithe um Chearta an Linbh (NA, 1989), a dhaingnigh Éire i 1992.

Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara
I rith 2022, bhuail an Príomhchigire agus Ceann na Seirbhísí Leanaí leis na hoifigigh 
ón Roinn Leanaí, Comhionannais, Míchumais, Comhtháthaithe agus Óige chun 
nuashonruithe ábhartha a mhalartú agus faisnéis a mhalartú ar riosca iarbhír 
nó féideartha ar fud na hearnála; agus dul chun cinn ar fhorbairtí rialála a phlé. 
Reáchtáladh cruinnithe le páirtithe leasmhara le baill foirne ó aonaid chúraim speisialta, 
cúram altrama (reachtúil agus neamhreachtúil), seirbhísí cosanta agus leasa leanaí agus 
Campas Coinneála Leanaí Bhaile an Oibricigh le linn ráithe a ceathair de 2022. Cuireadh 
fócas HIQA ar chur chuige um chearta leanaí i leith faireacháin agus cigireachta i láthair, 
mar aon lenár bpríomhthorthaí ó chigireachtaí agus ár bpleananna don bhliain 2023.  

I rith 2022, bhí cruinnithe rialta againn le Príomhoifigeach Feidhmiúcháin Tusla agus le 
baill d’fhoireann bhainistíochta shinsearach Tusla chun faisnéis a roinnt ar fhorbairtí 
rialála, rioscaí, saincheisteanna cleachtais agus seachadadh seirbhíse.  

I measc na bpáirtithe leasmhara eile a rabhamar i dteagmháil leo in 2022 bhí:

 Cathaoirleach an Bhoird agus Stiúrthóir Campais Champas Coinneála Leanaí Bhaile 
an Oibricigh

 Príomhoifigeach Feidhmiúcháin EPIC

 Príomhoifigeach Feidhmiúcháin Chumann Cúramóirí Altrama na hÉireann (CCAÉ)

 Oifig Ombudsman do Leanaí

 Comhaontas na Máithreacha breithe 

 Soláthraithe seirbhísí cúraim altrama neamhreachtúla

 Daoine i bhfeighil agus daoine a bheidh rannpháirteach i mbainistíocht aonad 
cúraim speisialta.

Dúshláin Acmhainní
Lean poist oibre sóisialta folmha ag cur isteach ar sholáthar seirbhíse do roinnt leanaí, 
in ainneoin gur chuir Tusla raon tionscnamh earcaíochta agus coinneála i bhfeidhm. 
D’ainneoin an dúshláin seo, chuir Tusla seirbhís shábháilte ar fáil d’fhormhór na leanaí 
a measadh go raibh riosca leanúnach díobhálach dóibh agus a cuireadh ar an gcóras 
fógra um chosaint leanaí. Léirigh ár gcigireachtaí go ndearna Tusla, trína chuid seirbhísí, 
a dhícheall oibriú le leanaí is mó a bhí i mbaol. 
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Mar sin féin, tá méadú ar liostaí feithimh agus treocht aníos maidir le líon na leanaí atá 
faoi chúram altrama gan oibrí sóisialta leithdháilte, mar thoradh díreach ar easpa oibrithe 
sóisialta agus foirne cúraim shóisialta agus méadú ar leibhéil atreoraithe chuig seirbhísí 
cosanta agus leasa leanaí. Ina theannta sin, bhí dúshláin ann maidir le hearcú agus 
coinneáil foirne in aonaid chúraim speisialta, a raibh tionchar díreach acu ar cháilíocht 
an chúraim a cuireadh ar fáil do líon beag leanaí. Tá pleananna forbartha ag Tusla chun 
aghaidh a thabhairt ar na rioscaí sonracha seo.

Cosúil le 2021, aithnítear easnamh san acmhainn chúraim mhalartach san earnáil. I measc 
na n-easnamh sin bhí easpa socrúcháin cúraim altramais, go deacrachtaí maidir le leanaí 
a aistriú ó chúram speisialta go socrúcháin oiriúnacha céim síos, go dúshláin maidir le 
leanaí a bhfuil riachtanais chasta acu a chur i socrúcháin chónaithe chuí, rud a d’fhág go 
raibh roinnt leanaí ina gcónaí in ionaid chúraim chónaitheacha faoisimh nó i ‘socruithe 
speisialta’ a chuir Tusla ar fáil, cuid acu a bhí neamhrialaithe. Ardaíodh na saincheisteanna 
seo ag Tusla agus mar fhreagra air sin, tá a bpleananna straitéiseacha cúram cónaithe 
agus altrama á gcur i bhfeidhm acu chun feabhas a chur ar sholáthar na seirbhísí seo. 
Tógfaidh na straitéisí seo am, áfach, lena n-éifeachtacht a thaispeáint agus leanfaimid 
ag déanamh monatóireachta lena chinntiú go leanann Tusla ag bainistiú na rioscaí a 
bhaineann leo.  

Ag Foghlaim ó Fhógraí Reachtúla i gCúram Sóisialta (An Tionscadal FFGS)
Is tionscadal trí bliana maoinithe ag an HRB é an Tionscadal FFGS (Foghlaim ó Fhógraí i 
gCúram Sóisialta) arna óstáil ag ÚFCS. Ba í 2022 an dara bliain den tionscadal. Is é an fócas 
atá aige ná na sonraí a bhailítear i bhfógraí reachtúla ó ionaid ainmnithe13  a dhéanamh 
inúsáidte le haghaidh taighde agus le taighde a dhéanamh leis an mbunachar sonraí 
nuafhorbartha.

Rinneadh nuashonrú i mbliana ar an mBunachar Sonraí d’Fhógraí Reachtúla ó Chúram 
Sóisialta chun 40,000 fógra breise a chur san áireamh leis an mbunachar sonraí agus 
leathnaíodh an bunachar sonraí chun na blianta 2013 go 2021 a chlúdach. Tá an bunachar 
sonraí ar fáil le húsáid ag taighdeoirí go hinmheánach agus go seachtrach don ÚFCS.

Rinneadh anailís ar chleachtais bhainistíochta agus tuairiscithe reatha ar imeachtaí 
infhógartha in ionaid ainmnithe agus anailís ar leith ar fhachtóirí a chuireann le 
himeachtaí infhógartha agus foilsíodh Treoir nua ar Bhainistiú Imeachtaí Infhógartha in 
Ionaid Ainmnithe, arna threorú ag an taighde seo. Tugann na foilseacháin acadúla agus 
an treoirdhoiciméad breac-chuntas ar an dea-chleachtas reatha maidir le himeachtaí 
infhógartha agus fachtóirí a chuireann lena dtarlú in ionaid ainmnithe in Éirinn a 
bhainistiú agus a thuairisciú. Féadfaidh ionaid an fhaisnéis seo a úsáid chun a gcleachtais 
féin a fheabhsú.

Tá teanga chaighdeánaithe tábhachtach chun cumarsáid chruinn a chinntiú agus chun 
tacú le húsáid sonraí bailithe. Tá teanga chaighdeánaithe ann do théarmaí leighis agus 
do théarmaí altranais ach ní ghlactar le téarmaíocht chúraim shóisialta ar bith. Chun 
aghaidh a thabhairt ar an mbearna seo, seoladh tionscadal i mí na Samhna 2022 maidir 
le Foclóir le haghaidh Cúraim Shóisialta a fhorbairt. Tá dréacht-fhoclóir forbartha agus 
tá sainghrúpa comhairleach de chigirí, soláthraithe seirbhíse, cónaitheoirí, speisialtóirí 
faisnéise sláinte agus acadóirí bunaithe. Tá an sainghrúpa comhairleach ag obair trí na 
téarmaí faoi láthair chun cuimsiú agus sainmhínithe a chomhaontú. Tabharfar an obair 
seo chun críche in 2023.

13 Ionaid ainmnithe do dhaoine scothaosta (tithe altranais) agus ionaid do dhaoine faoi mhíchumas.
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Baineadh úsáid fhairsing as an mBunachar Sonraí um Fhógraí Reachtúla ó Chúram 
Sóisialta le bliain anuas ag taighdeoirí laistigh de ÚFCS, le tacaíocht ó fhoireann 
tionscadail FFGS. Tá tionscadail ar bhásanna in ionaid shainithe do dhaoine faoi 
mhíchumas, minicíocht brúchríocha agus brúchríonna óna dteastaíonn ospidéal, 
úsáid cleachtas sriantach in ionaid ainmnithe agus, cineálacha minicíochta gortuithe 
tromchúiseacha, curtha i gcrích. Fuarthas iarratais sheachtracha ar úsáid an Bhunachair 
Sonraí freisin agus tá siad á bpróiseáil.

Ag tacú le hoideachas trí Shocrúcháin Mac Léinn
Reáchtáladh trí shocrúchán mac léinn laistigh den fhoireann Tionscadal FFGS i 
mbliana: mac léinn fochéime ó Shláinte Phoiblí COC a thug faoi obair a bhain le 
brúchnaipe i dtithe altranais; mac léinn ó scéim Taighde Mac Léinn Samhraidh COBÁC 
a thug faoi thionscadal ar fhianaise ar shárú agus ar sheasamh chearta an duine i 
bhfógraí; agus an dara mac léinn de chuid COBÁC a rinne catagóiriú agus mapáil ar na 
cineálacha díobhálacha tromchúiseacha a dtugtar fógra dóibh mar phointe tosaigh i 
dtionscadal níos mó, atá a chur i gcrích ar athbhreithniú ar an sainmhíniú ar ghortuithe 
tromchúiseacha. 

Bhain mac léinn Máistreachta Taighde úsáid as an mbunachar sonraí freisin chun obair 
a chríochnú ar na cúiseanna a tugadh le húsáid cleachtas sriantach.  

Comhdhálacha
Chun tacú le scaipeadh ár gcuid foghlama ón tionscadal, rinne an fhoireann cur i láthair 
ag na comhdhálacha seo a leanas in 2022:

 Comhdháil OTSSDBSS, Baile Átha Cliath

 An Chomhdháil, Coláiste na Tríonóide, Baile Átha Cliath

 Comhdháil na hEagraíochta Náisiúnta um Shábháilteacht Othar, Baile Átha Cliath

 An Chomhdháil Eorpach um Shláinte Phoiblí, Beirlín

 Comhdháil na Rialtóirí, Gothenburg.

Ranníocaíochtaí le dioscúrsa acadúil trí Fhoilseacháin
D’fhoilsigh foireann Tionscadal FFGS na hailt seo a leanas in 2022:

 Bainistíocht agus tuairisciú teagmhas sábháilteachta ag áiseanna cúraim chónaithe 
in Éirinn: Anailís téamach ar fhógraí reachtúla

 Teagmhais agus cineál úsáide cleachtas sriantach i saoráidí cónaithe míchumais in 
Éirinn, staidéar trasghearrtha

 Teagmhais agus cineál úsáide sriantach cleachtais i dtithe altranais in Éirinn

 Chun achoimre a dhéanamh ar chur chuige agus ar thorthaí an PPIE ar tugadh faoi 
mar chuid de chlár taighde tánaisteach le daonra leochaileach, deacair a bhaint 
amach le linn na paindéime COVID-19

 Treoir maidir le himeachtaí infhógartha a bhainistiú in ionaid ainmnithe.
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Obair sa Todhchaí
Is í 2023 an bhliain dheireanach den mhaoiniú seachtrach don Tionscadal FFGS. Táimid 
ag féachaint faoi láthair ar bhealaí chun leanúint leis an tionscadal tar éis dheireadh 
an mhaoinithe. I measc na dtionscadal do 2023 tá: críochnú an Fhoclóra le haghaidh 
Cúraim Shóisialaigh, anailís ar chinntithigh imeachtaí infhógartha in ionaid ainmnithe, 
anailís ar thosaíocht bunaithe ar riosca d’fhógraí, críochnú anailíse ar fhianaise ar shárú 
agus seasamh le cearta an duine i bhfógraí agus sainmhínithe ar imeachtaí díobhálacha 
do chúram sóisialta. Leanfaimid orainn ag obair chun úsáid an bhunachair sonraí a 
mhéadú go seachtrach agus i gcomhpháirtíocht leo siúd atá ag iarraidh é a úsáid ina 
gcuid taighde. Déanfar an bunachar sonraí a nuashonrú freisin leis na fógraí go léir a 
gheofar in 2022 chun a chlúdach a leathnú tuilleadh. Príomhfhócas do 2023 ná torthaí 
an taighde a rinneadh mar chuid den tionscadal a scaipeadh.
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4.4 Monatóireacht agus rialáil ar sheirbhísí cúram sláinte
I gcúram sláinte, tá HIQA freagrach as monatóireacht a dhéanamh ar chomhlíonadh 
na gcaighdeán náisiúnta faoin Acht Sláinte 2007 (arna leasú) chun cáilíocht an chúraim 
d’úsáideoirí seirbhíse a fheabhsú. Tá sainchúram ar HIQA freisin imscrúduithe reachtúla 
a dhéanamh ar sheirbhísí nuair a d’fhéadfadh go mbeadh imní nach beag maidir le 
sábháilteacht othar ag cur isteach ar shláinte agus leas othar. Ina theannta sin, is é HIQA an 
tÚdarás Inniúil in Éirinn atá freagrach as nochtadh leighis do radaíocht ianaíoch a rialáil. 

Bunaíodh Stiúrthóireacht nua um Rialú Cúraim Sláinte laistigh HIQA go déanach in 2021 le dul 
chun cinn ar phríomhróil cheannaireachta chun freagrachtaí méadaitheacha a chomhlíonadh 
maidir le cúram sláinte a rialáil, agus freisin seirbhísí cóiríochta cosanta idirnáisiúnta (SCCI), 
ar a dtugtaí Soláthar Díreach roimhe seo. Is céim thábhachtach bhreise é an t-athstruchtúrú 
eagraíochtúil seo don obair chun na ceanglais a eascraíonn as leathnú ar fheidhmeanna 
dlí HIQA maidir le rialú agus monatóireacht chúram sláinte ar fud na n-earnálacha poiblí, 
príobháideacha agus deonacha a chomhlíonadh.

Gníomhaíochtaí rialaithe agus monatóireachta cúram sláinte  
In 2022, sheol HIQA clár monatóireachta nua i seirbhísí cúram sláinte poiblí le hais na 
gCaighdeán Náisiúnta um Chúram Sláinte Níos Sábháilte agus Níos Fearr i seirbhísí géarchúraim 
agus cúram sláinte pobail. Chuir an taithí agus an fhoghlaim a bailíodh ó na cigireachtaí 
téamacha a rinne HIQA le deich mbliana anuas eolas ar an gcur chuige comhdhlúite 
athbhreithnithe a bhfuil sé mar aidhm aige a mheas an bhfuil cúram duine-lárnach, sábháilte 
agus éifeachtach sna seirbhísí géarchúraim poiblí agus cúram sláinte pobail. Táthar ag súil le 
tuilleadh athraithe reachtaíochta pleanáilte chun ról rialála HIQA a chur chun cinn i gcúram 
sláinte príobháideach trí achtú an Bhille um Shábháilteacht Othar (Teagmhais Infhógartha 
um Shábháilteacht Othar) 2019. Tacaíodh leis an seoladh seo le foilsiú na Treorach um Chreat 
Breithiúnais Mheasúnaithe chun monatóireacht a dhéanamh le hais na gCaighdeán Náisiúnta um 
Chúram Sláinte níos Sábháilte, Níos Fearr agus seimineáir ar líne ar an gcur chuige cigireachta a 
cuireadh i láthair 261 duine a bhí i láthair.  

Is éard atá i gceist leis an gcur chuige nua ná croí-mheasúnú le hais 11 chaighdeán náisiúnta, 
agus an cumas cigireachtaí bunaithe ar riosca a dhéanamh le hais ceann amháin nó níos mó 
de shraith iomlán na gcaighdeán náisiúnta más gá, ag baint úsáide as Creat Measúnaithe 
agus Breithiúnais. Tá modhanna chun éisteacht le taithí othar agus le foghlaim uathu san 
áireamh sa chur chuige measúnaithe chun eolas a thabhairt d’fheabhsuithe ar cháilíocht agus 
ar shábháilteacht na seirbhíse – ar aon dul le mian HIQA a chinntiú go bhfuil guth na n-othar 
lárnach dár gcuid oibre. Tá sé mar aidhm ag an modheolaíocht freisin díriú ar chearta othar 
agus iad ag fáil cúraim. 

Ar an iomlán, rinne HIQA 20 cigireacht in 2022, agus d’fhoilsigh sé naoi dtuarascáil ospidéil 
aonair agus tuairisc forbhreathnaithe ar thorthaí luatha HIQA i ranna éigeandála.

Ina theannta sin, rinne HIQA 63 iniúchadh ar ospidéil phoiblí agus phríobháideacha agus ar 
shaoráidí fiaclóireachta mar chuid dár ról maidir le nochtadh leighis do radaíocht ianaíoch 
a rialáil. Is éard atá i gceist le nochtadh leighis do radaíocht ianúcháin ná nuair a úsáidtear 
radaíocht mar chuid de dhiagnóis mar X-gha nó scanadh CT, chun críocha taighde leighis 
nó úsáid radaiteiripe mar chuid de chóireáil ailse in ospidéal. Tugadh tosaíocht do na 
cigireachtaí a rinneadh ar bhonn riosca i raon seirbhísí lena n-áirítear cleachtais fiaclóireachta 
agus ospidéil a dhéanann íomháú diagnóiseach agus radaiteiripe. D’fhoilsíomar 55 tuairisc 
chigireachta a bhain le nochtadh leighis don radaíocht ianaíoch in 2022. 
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Tar éis cigireacht a dhéanamh ar sheirbhísí a dhéanann nochtadh leighis don 
radaíocht ianaíoch, chomhlánaigh HIQA ceistneoirí féinmheasúnaithe san earnáil 
fiaclóireachta chun comhlíonadh rialála bunlíne a bhaineann le cosaint radaíochta 
a mheasúnú. Is uirlis é an ceistneoir féinmheasúnaithe seo a ligeann do sheirbhísí 
féinmheasúnú a dhéanamh ar a leibhéal comhlíonta leis na rialacháin agus cabhraíonn 
sé le haon rioscaí nó bearnaí a d’fhéadfadh a bheith i gcleachtas a aithint. Lean HIQA 
leis an monatóireacht seo ar sheirbhísí le linn 2022, agus fuarthas 796 ceistneoir 
féinmheasúnaithe ó sheirbhísí fiaclóireachta.

Fáil Faisnéise  
Ina theannta sin, fuair HIQA faisnéis a úsáideadh chun tuilleadh faisnéise agus 
tacaíochta a thabhairt dár ngníomhaíochtaí monatóireachta ar sheirbhísí cúram sláinte. 

Faisnéis gan iarraidh  
 Fuair HIQA 322 píosa faisnéise gan iarraidh ar sheirbhísí cúram sláinte, méadú 

7% ar an líon a fuarthas sna 12 mhí roimhe sin. Déantar athbhreithniú agus rátáil 
riosca ar an aiseolas seo go léir agus úsáidtear é chun monatóireacht a dhéanamh 
ar na seirbhísí seo. I measc na gcineálacha faisnéise gan iarraidh a fuaireamar bhí 
aiseolas a bhain le cosaint agus cearta úsáideoirí seirbhíse, cáilíocht an chúraim, 
bearta um chosc agus rialú ionfhabhtuithe, bainistíocht riosca, rialachas agus 
bainistíocht, cumarsáid, foireann, láimhseáil gearán agus rialachas faisnéise. 

Faisnéis a iarradh (Fógraí rialála)
 Fuair HIQA 637 fógra riaracháin in 2022 faoi nochtadh leighis do radaíocht 

ianúcháin. Bhí athruithe ar shonraí seirbhíse, dearbhuithe gealltanas nua agus 
iarratais chun rochtain a fháil ar thairseach soláthraithe HIQA san áireamh.

 Fuair HIQA 120 fógra maidir le nochtadh de thaisme agus neamhbheartaithe do 
radaíocht ianaíoch. Rinneadh measúnú ar na fógraí seo agus ar thuarascálacha 
leantacha ina dhiaidh sin agus úsáideadh iad mar bhonn eolais don chlár rialála. 

Figiúr 17 - Gníomhaíocht mhonatóireachta deisce ar fud na seirbhísí Cúram Sláinte le 
linn 2021   
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Príomhthuarascálacha foilsithe  

Tuarascáil Forbhreathnaithe: Clár Monatóireachta maidir leis na 
Caighdeáin Náisiúnta i Rannóga Éigeandála in 2022
I mí na Nollag 2022, d’fhoilsíomar tuarascáil ar thorthaí 
tosaigh HIQA ó na chéad seacht rannóg éigeandála 
a ndearnadh cigireacht orthu mar chuid de chlár 
monatóireachta nua HIQA maidir le na Caighdeáin 
Náisiúnta um Chúram Sláinte níos Sábháilte agus Níos 
Fearr in 2022. Bhí sé mar aidhm ag an tuarascáil seo 
soiléireacht riachtanach a sholáthar ónár gcomhthorthaí ó 
chigireachtaí chun eolas a dhéanamh d’iarrachtaí beartais 
agus feabhsúcháin ar fud na seirbhíse sláinte – ag baint 
úsáide as ár seasamh mar ghlór iontaofa ar son othar 
agus an phobail chun feabhas ar sheirbhísí a thiomáint. 
Léiríonn an sampla ar leith de ranna éigeandála a 
ndéantar tagairt dóibh sa tuarascáil go príomha iad siúd a 
raibh na leibhéil plódaithe ba mheasa acu in 2022. 

Léiríonn torthaí na gcéad seacht n-iniúchadh i ranna 
éigeandála gur chuir plódú i ranna éigeandála 
isteach ar dhínit agus meas na n-othar, agus go 
gcuireann sé sláinte agus sábháilteacht othar 
i mbaol. Leanfaidh plódú rannóga éigeandála 
agus rochtain neamhleor ar sheirbhísí géara 
agus príomhúla ag tarlú mura nglactar cur chuige 
ar fud an chórais chun aghaidh a thabhairt ar 
mhórdhúshláin struchtúracha. Is príomhthoradh 
é an gá atá le ceannaireacht, bainistíocht agus 
rialachas a neartú ag leibhéal an ospidéil maidir 
le sreabhadh othar, úsáid éifeachtach acmhainne 
agus soláthar foirne cuí. Tá nasc soiléir idir seo agus 
sábháilteacht othar agus éifeachtacht oibriúcháin 
a fheabhsú. Baineann príomhréimsí le haghaidh 
feabhsúcháin le dínit agus príobháideachas othar, 
ag cinntiú go bhfuil líon imleor fórsa oibre ann, agus 
ag cosaint othar ó dhochar a bhaineann le dearadh 
an tsoláthair seirbhíse. Ina theannta sin, bhí gá le feabhsuithe lena chinntiú go bhfuil 
cur chuige cothromaithe ann maidir le bainistiú oibríochtúil laethúil ar shreabhadh 
othar, acmhainn agus soláthar foirne cuí, atá nasctha go soiléir le sábháilteacht agus 
gníomhaíocht othar.

D’aithin HIQA ceithre phríomhréimse le haghaidh aird láithreach agus fadtéarmach 
araon chun aghaidh a thabhairt ar shaincheisteanna sábháilteachta inár ranna 
éigeandála. Lena n-áirítear:

 Gá le leanúint le hacmhainn bhreise a chruthú laistigh den chóras cúram sláinte 
iomlán, idir ghéarmhíochaine agus phobail, mar ábhar tosaíochta.

 Gá le ceannaireacht, rialachas agus bainistíocht níos freagraí ar an leibhéal áitiúil, 
réigiúnach agus náisiúnta, a ghníomhaíonn chun dul i ngleic le saincheisteanna 
feidhmíochta nuair a aithnítear iad. 

Sean Egan, Stiúrthóir Rialála Cúram Sláinte ÚFCS, 
ag cur síos ar na príomhthorthaí ó Thuarascáil 
Forbhreathnaithe ÚFCS: Clár Monatóireachta maidir 
leis na Caighdeáin Náisiúnta i Rannóga Éigeandála in 
2022, ar fheasacháin nuachta náisiúnta teilifíse RTÉ.
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 An gá atá le cur chuige níos éifeachtaí a chur chun cinn maidir le pleanáil straitéiseach 
fórsa saothair ag an leibhéal áitiúil, réigiúnach agus náisiúnta a chumasaíonn réamh-
mheas agus bainistíocht éifeachtach ar riachtanais foirne mar fhreagra ar riachtanas 
measúnaithe.  

 Aithint, monatóireacht agus bainistiú níos éifeachtaí ar rioscaí sábháilteachta othar a 
bhaineann le plódú i ranna éigeandála, le hardú tráthúil agus freagairt do riosca laistigh 
d’ospidéil dá dtarlódh siad. 

Tuarascáil forbhreathnaithe ar na ceachtanna a foghlaimíodh ó fhógraí reachtúla 
a fháil maidir le risíochtaí de thaisme agus neamhbheartaithe 2021
In 2022, d’fhoilsigh HIQA a Thuarascáil Forbhreathnaithe bhliantúil ar na ceachtanna a 
foghlaimíodh ó fhógraí reachtúla a fháil maidir le nochtadh de thaisme agus neamhbheartaithe ar 
radaíocht ianaíoch in 2021. Rinne an tuarascáil seo achoimre 
ar na fógraí a tuairiscíodh HIQA in 2021 agus breithníodh 
sonraí ó 2019 agus 2020 chun críocha treochta. Tá treocht 
aníos le feiceáil i dtuairisciú reachtúil i líon bliantúil 
na risíochtaí de thaisme agus neamhbheartaithe agus 
teagmhais shuntasacha a tuairiscíodh HIQA ó thosaigh sé 
ag fáil fógraí i mí Eanáir 2019. Léiríonn na sonraí go léir a 
tuairiscíodh ó 2019 i leith gur tharla nochtadh de thaisme 
agus neamhbheartaithe agus teagmhais shuntasacha go 
príomha i ranna tomagrafaíochta ríofa (TR) agus i bhformhór 
mór na gcásanna, bhain dáileog radaíochta breise sách íseal a 
bhaineann le riosca íosta don úsáideoir seirbhíse.  

Ar an iomlán, fuarthas amach gur chóir go mbeadh sé mar 
aidhm ag soláthraithe seirbhíse spreagadh agus tacaíocht a 
thabhairt do dhaoine aonair teagmhais a thuairisciú agus dearbhú acu go mbeidh an fhreagairt 
dírithe ar cad a tharla, seachas ar na daoine ar theip orthu.  

Baill de Stiúrthóireachtaí um Rialú Cúraim Sláinte agus Measúnaithe Teicneolaíochta Sláinte HIQA ag soláthar 
faisnéise do thoscairí faoi fhreagrachtaí méadaitheacha HIQA mar Údarás Inniúil i réimse na cosanta radaíochta 
ag Comhdháil Bhliantúil Institiúid Radagrafaíochta agus Teiripe Radaíochta na hÉireann Samhain 2022 – (Clé-D 
Andrew Dullea, Lydia O Sullivan, Agnella Craig agus Kirsten O’Brien). 
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Tugadh faoi deara go bhféadfaí gníomhartha ceartaitheacha a fheabhsú trí bheith ag 
brath ar athruithe córas-dhírithe níos éifeachtaí seachas ar idirghabhálacha atá dírithe 
ar dhaoine amhail oideachas agus faisnéis. Chonacthas treochtaí freisin i bpríomhchúis 
na n-imeachtaí, agus earráid dhaonna curtha i leith na príomhchúiseanna le teagmhais 
i mbreis is leath de na fógraí a fuarthas in 2020 agus 2021. Bhí na gníomhartha 
ceartaitheacha a cuireadh i bhfeidhm ina dhiaidh sin ag brath go mór ar idirghabhálacha 
dírithe ar dhaoine amhail oideachas agus faisnéis. D’fhéadfadh an meascán seo d’earráid 
dhaonna mar phríomhchúis agus oideachas agus faisnéis mar ghníomh ceartaitheach 
a bheith ina chóras nach bhfuil chomh héifeachtach céanna chun an dóchúlacht go 
dtarlóidh sé arís a laghdú. Ba cheart go mbeadh athruithe atá dírithe ar chórais mar an 
modh is fearr le gnóthais chun an fhéidearthacht go dtarlódh teagmhais arís a laghdú 
go héifeachtach. Ar an dul céanna, bhíothas ag brath go príomha ar oideachas agus ar 
fhaisnéis mar ghníomh ceartaitheach do bhaill foirne a raibh baint acu le nochtadh de 
thaisme agus neamhbheartaithe nó le teagmhais shuntasacha.

Feidhmeanna breise comhlíonta ag HIQA mar Údarás Inniúil do nochtadh 
leighis do radaíocht ianaíoch thar ceann an Stáit  
Mar Údarás Inniúil do nochtadh leighis do radaíocht ianaíoch, tá sé de cheangal ar 
HIQA roinnt róil a chomhlíonadh a chomhlánaíonn rialú na seirbhísí trí chigireacht agus 
monatóireacht chun cáilíocht agus sábháilteacht na seirbhísí a fheabhsú. Cuireadh roinnt 
de na feidhmeanna sin chun cinn in 2022 mar a leagtar amach thíos.  

 Mar chuid d’fheidhm an údaráis inniúil chun athbhreithniú a dhéanamh ar 
leibhéil náisiúnta tagartha diagnóiseacha (LNTanna), nó dáileoga tipiciúla ba 
cheart d’úsáideoirí seirbhíse a fháil mar chuid dá ndiagnóis nó dá gcóireáil, 
nuashonraigh HIQA LNTanna náisiúnta le haghaidh nósanna imeachta idirghabhála 
fluarascópachta agus fluarascópachta (IGF) agus d’fhoilsigh sé liosta na LNTanna 
náisiúnta in 2022. Críochnaíodh é seo tar éis athbhreithniú agus measúnú a 
dhéanamh ar na freagraí ar an suirbhé a eisíodh in 2021 ar 64 áis leighis a 
sholáthraíonn na seirbhísí seo go náisiúnta. Cé go raibh sé deacair comparáid a 
dhéanamh le sonraí náisiúnta LNT roimhe seo mar gheall ar na sonraí teoranta a 
bhí ar fáil roimhe seo, tugadh faoi deara laghduithe dáileoga móra ar fud fhormhór 
mór na nósanna imeachta agus na dtascanna cliniciúla ina bhféadfaí comparáidí a 
dhéanamh. Fuair HIQA amach freisin go raibh formhór na dtrealaimh le haghaidh 
fluarascópachta agus FGIanna níos lú ná cúig bliana d’aois, a bhfuil impleachtaí 
dearfacha sábháilteachta aige, toisc go meastar go bhfuil an trealamh seo sách nua 
agus go minic go bhfuil baint aige le hardteicneolaíocht agus gnéithe laghdaithe 
dáileog féideartha.  

 In 2022, chuir HIQA tús le hathbhreithniú ar leibhéil thagartha diagnóiseacha do 
nósanna imeachta míochaine núicléach. Bhí gá le rannpháirtíocht fhairsing le 
geallsealbhóirí chun catalóg náisiúnta de nósanna imeachta infheidhme a fhorbairt a 
bheadh oiriúnach go cliniciúil. Fuarthas freagraí ar an leibhéal tagartha diagnóiseach 
ó 24 gnóthas agus cuireadh tús le hathbhreithniú ar fhreagraí i Ráithe 4 de 2022. 
Foilseofar torthaí an tsuirbhé seo níos déanaí in 2023 tar éis athbhreithniú agus 
measúnú a dhéanamh ar fhreagraí aonair. 

 Cuireadh tús le hobair ar nósanna imeachta náisiúnta a bhunú d’iniúchadh cliniciúil 
tar éis leasú ar S.I. Uimh. 256 de 2018 (S.I. Uimh. 528 de 202), a aistríodh freagracht 
as an bhfeidhm seo ón Aire Sláinte chuig HIQA i mí Dheireadh Fómhair 2022. 
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Monatóireacht ar Sheirbhísí Cóiríochta um Chosaint Idirnáisiúnta (SCCI) 
Le linn 2022, thug HIQA faoi obair agus ullmhúcháin freisin chun feidhm rialála a bhunú 
chun monatóireacht agus cigireacht a dhéanamh ar Sheirbhísí Cóiríochta um Chosaint 
Idirnáisiúnta (SCCI). Tá an ról monatóireachta beartaithe nua seo molta d’ÚFCS, agus tá 
sé ailínithe go mór lenár n-inniúlachtaí mar rialtóir córais agus mar thacadóir do Chearta 
an Duine agus Comhionannas i soláthar seirbhísí daonna. 

Le linn 2022, tugadh faoi thionscadal suntasach chun an colún seo a bhunú agus chun 
ullmhú chun an fheidhm nua seo a ghlacadh. Tugadh faoi chlár earcaíochta chun 
foireann iniúchta agus monatóireachta a chur ar bord agus a chomhtháthú faoin 
Nollaig 2022. Rinneadh clár suntasach oibre chun tacú leis an bhfeidhm nua seo chun 
úsáid a bhaint as Cur Chuige Monatóireachta an Údaráis HIQA (CCM), as ar eascair 
forbairt eochaircháipéisí ar nós ‘Creat Breithiúnais Mheasúnaithe’ agus ‘Treoir chun 
Monatóireacht a dhéanamh ar Sheirbhísí SCCI’. Rinneadh obair fhairsing freisin maidir 
le córais inmheánacha agus forbairt próisis, agus mar thoradh air sin forbraíodh córais 
éifeachtacha bainistíochta faisnéise. 

Chun an fheidhm a fhorbairt, rinneadh sraith cigireachtaí píolótacha i mí na Nollag 2022, 
i gcomhaontú leis an Roinn Leanaí, Comhionannais, Míchumais, Lánpháirtíochta agus 
Óige. Bhí na hiniúchtaí seo tairbheach HIQA mar thug siad deis chun a chinntiú go raibh 
an cur chuige maidir le cigireacht éifeachtach agus chun an leas is fearr a bhaint as aon 
réimsí ar ghá iad a oiriúnú. 

Baill d’Fhoireann Monatóireachta SSCI HIQA nuabhunaithe ag fáil oiliúna athnuachana a bhaineann le cur chuige 
Bunaithe ar Chearta an Duine i leith monatóireachta seirbhíse in oifig HIQA i Margadh na Feirme. Bunaíodh an 
fhoireann nua seo le linn 2022 chun ról monatóireachta nua HIQA sa réimse seo a sheachadadh.
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Lucht freastail ar cheann de ghrúpaí fócais HIQA le heagraíochtaí neamhrialtasacha mar chuid d’ullmhúcháin 
mhonatóireachta SCCI: Clé-D Ciara Landy - Comhaontas Cearta Leanaí, Leina Ibnouf - AkIDwA, Shafinah Mariam 
Namirembe – MASI, Cillian Quinn – ActionAid, Sheila Curran – Meitheal um Cheartas Sóisialta Éireann, Bronagh 
Gibson, Ceann an Chláir, SCCI – ÚFCS, Reuben Hambakachere - Cultúr, Ionad na nImirceach.

Rannpháirtíocht le geallsealbhóirí mar ullmhúchán do mhonatóireacht SCCI
Tugadh faoi thionscadal chun príomhpháirtithe leasmhara i réimse na cosanta idirnáisiúnta 
a aithint agus dul i dteagmháil leo. Forbraíodh agus cuireadh i bhfeidhm ‘Straitéis 
Rannpháirtíochta le Páirtithe Leasmhara’ as ar eascair forbairt sainghrúpa comhairleach, 
agus sraith cruinnithe le daoine a chónaíonn in ionaid SCCI, soláthraithe seirbhísí, 
ionadaithe ó ghníomhaireachtaí ábhartha Rialtais (ar nós Tusla), agus Eagraíochtaí 
Neamhrialtasacha.  

Le linn 2022 bhí rannpháirtíocht shuntasach ann chun ullmhú do na freagrachtaí nua seo 
a ghlacadh. Thug na hiniúchtaí píolótacha tuiscint ar na próisis mhonatóireachta agus 
fhormhéadaithe sula gcuirfear tús leis an monatóireacht reachtúil in 2023. Cuirfear tús le 
ról HIQA sa réimse seo le rith na reachtaíochta cumasúcháin riachtanach go luath in 2023.

Athruithe reachtacha pleanáilte eile a bhaineann le leathnú ról 
monatóireachta agus rialála HIQA i gcúram sláinte
Chomh maith leis na feidhmeanna reatha a chomhlíonann HIQA i réimse na 
monatóireachta agus rialúcháin cúram sláinte, tá HIQA ag leanúint leis na hullmhúcháin 
chun roinnt freagrachtaí agus gealltanas nua a ghlacadh atá leagtha amach sa Chlár don 
Rialtas. Eascróidh na freagrachtaí seo as dul chun cinn; 

 An Bille um Shábháilteacht Othar (Teagmhais Infhógartha Sábháilteachta Othar), 2019  

 An Bille um Fhíochán Daonna (Trasphlandú, Scrúdú Iarbháis, Scrúdú Anatamaíoch 
agus Taispeáint Phoiblí) (2018)  

Léiriú suntasach ar shainchúram reatha HIQA i seirbhísí cúram sláinte na hÉireann a 
bheidh i dtosach feidhme an Bhille um Shábháilteacht Othar agus an Bhille um Fhíochán 
Daonna (Trasphlandú, Scrúdú Iarbháis, Scrúdú Anatamaíoch agus Taispeáint Phoiblí). 
Cuirfidh na píosaí reachtaíochta seo, a luaithe a achtófar iad, freagracht reachtúil ar 
HIQA monatóireacht a dhéanamh ar shaoráidí cúram sláinte príobháideacha le hais na 
gCaighdeán Náisiúnta, chun teagmhais sábháilteachta othar infhógartha a fháil agus 
freagairt dóibh nuair is gá, agus forálacha a dhéanamh chun scrúdú iarbháis a dhéanamh. I 
rith 2022, lean HIQA de rannpháirtíocht le comhghleacaithe ábhartha sa Roinn Sláinte chun 
ullmhú do na feidhmeanna nua seo a ghlacadh. Faoi dheireadh na bliana 2022, cuireadh 
gach bille faoi bhráid Dháil Éireann agus déanfar tuilleadh dul chun cinn orthu in 2023.   
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4.5 Measúnú Teicneolaíochta Sláinte agus Sintéis Fianaise
Tá an cuspóir straitéiseach i bPlean Corparáideach HIQA 2022-2024:

 Fianaise láidir d’ardchaighdeáin a sholáthar mar bhonn eolais do chleachtas, do 
bheartas pleanála agus do chinnteoireacht.

Déanfaidh stiúrthóireacht MTS:

 Measúnuithe ar theicneolaíocht sláinte d’ardchaighdeáin (MTSanna) agus sintéisí 
fianaise a tháirgeadh chun bonn eolais a chur faoi chinntí móra beartais sláinte agus 
seirbhíse sláinte, lena n-áirítear an fhreagairt náisiúnta ar COVID-19. 

 An cumas chun sintéis fianaise agus giniúint eolais a sheoladh agus a chomhdhlúthú 
san HIQA agus ar fud an chórais sláinte araon. 

 Oibriú le cinnteoirí chun deiseanna a chur chun cinn chun úsáid aschuir sintéise 
fianaise d’ardchaighdeáin a leabú chun bonn eolais a chur faoi phríomhchinntí 
cleachtais, pleanála agus beartais.

Faoin Acht Sláinte 2007, tá ról reachtúil ag HIQA measúnú a dhéanamh ar éifeachtúlacht 
chliniciúil agus cost-éifeachtúlacht na dteicneolaíochtaí sláinte agus comhairle a chur ar 
an Aire Sláinte agus FSS ina leith seo. Tugtar measúnú teicneolaíochta sláinte (MTS) air 
seo, agus cuireann sé eolas ar fáil do chinntí infheistíochta i gcúram sláinte agus sóisialta. 
Déanaimid sintéis fianaise freisin chun tacú le forbairt treoirlínte cliniciúla náisiúnta 
agus iniúchadh cliniciúil náisiúnta, chomh maith le bheith mar bhonn eolais d’fhorbairt 
beartais sláinte. Forbraímid treoirlínte náisiúnta MTS chun eolas a thabhairt do tháirgeadh 
measúnuithe tráthúla, comhsheasmhacha agus iontaofa a bhaineann le riachtanais na 
ndaoine a úsáideann seirbhísí cúram sláinte agus sóisialta.

In 2020, ghlac HIQA príomhról freisin maidir le sintéis fianaise agus comhairle bunaithe 
ar fhianaise a sholáthar chun bonn eolais a chur faoi chinnteoireacht sláinte poiblí 
maidir le COVID-19; leanadh leis an tacaíocht seo in 2022. Bhunaigh HIQA feidhm nua 
Stiúrthóireachta MTS freisin, an fheidhm Radaíochta Ianúcháin, i R4 2021.

MTS – Ár gcur chuige
 Tá réimse eiticiúil agus sóisialta araon ag gach MTS. Agus na fearainn seo á 

ndéanamh, déantar athbhreithniú sonrach ar chearta an duine, ar dhínit an duine, 
ar phríobháideachas agus ar ionracas reiligiúnach nó cultúrtha maidir le gach 
teicneolaíocht atá á measúnú ag foireann MTS ag ÚFCS. Déantar éifeachtúlacht 
chliniciúil agus sábháilteacht gach teicneolaíochta atá faoi MTS a mheasúnú agus 
athbhreithniú córasach nó inste ar an litríocht á úsáid. Aibhsítear deiseanna le 
haghaidh feabhsú cáilíochta sna conairí cúraim reatha nuair a shainaithnítear inár 
n-athbhreithniú ar shaincheisteanna eagraíochtúla iad.

 Is geallsealbhóirí tábhachtacha iad othair agus an pobal san MTS agus tugtar 
cuireadh d’ionadaithe a bheith páirteach sna sainghrúpaí comhairleacha a bunaíodh 
chun cur le gach MTS mar atá leagtha amach inár gCreat um Dhearbhú Cáilíochta.

 Déantar comhairliúchán poiblí ar dhréacht-thuarascáil MTS i gcásanna áirithe, mar 
shampla tionchar mór ar an tsochaí. Níl sé i gceist go bhfeidhmeodh comhairliúchán 
poiblí mar vóta nó mar phobalbhreith, ach go dtuigfí an bhfuil aon easnaimh nó 
bearnaí tábhachtacha sa tuarascáil.
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 Cuidíonn an fhoireann MTS le roinnt grúpaí comhairleacha agus líonraí a reáchtálann 
geallsealbhóirí seachtracha. Ina measc seo tá Grúpa Athbhreithnithe Teicneolaíochta 
Chlár Náisiúnta Rialaithe Ailse FSS, an Coiste Náisiúnta um Éifeachtúlacht Chliniciúil, 
agus Grúpa Comhairleach COVID-19.

 Cuireann an fhoireann MTS obair i láthair go rialta ag comhdhálacha agus foilsíonn 
siad in irisí piarmheasúnaithe

 Cuireann an fhoireann i láthair freisin do ghrúpaí treoirlíne, FSS agus an Roinn Sláinte 
ar ár bhfeidhmeanna tacaíochta e.g. Próiseas tosaíochta MTS, tacaíocht treoirlíne 
HRB-CICER

Áiríodh le gníomhaíochtaí stiúrthóireachta MTS in 2022:

 Measúnú teicneolaíochta sláinte tar éis ár bpróiseas tosaíochta ginearálta

 Measúnú teicneolaíochta sláinte agus sintéis fianaise chun eolas a chur ar fáil d’obair 
an Choiste Chomhairligh Náisiúnta Scagthástála

 COVID-19 agus sintéis fianaise beartais sláinte poiblí 

 Fírinniú cineálach na radaíochta ianúcháin

 BTS-CÉAÉC – Tacaíocht don Treoirlíne Chliniciúil Náisiúnta 

 Gníomhaíochtaí taighde maoinithe

 Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara

 Stiúrthóireacht a chomhdhlúthú.

Clár tosaíochta measúnaithe teicneolaíochta sláinte (MTS)
Tá an rogha cé acu MTSnna a dhéanann HIQA ríthábhachtach chun a chinntiú go 
gcomhlíonfaimid ár ról maidir le tacú le cinntí bunaithe ar fhianaise ar sholáthar 
éifeachtach na seirbhísí náisiúnta sláinte. I mí Aibreáin 2021, cuireadh iarratas ar ábhair 
MTS chuig an Roinn Sláinte agus FSS. Rinneadh deich dtopaic a scóipeáil de réir an 
ghnáthnós imeachta oibriúcháin chun topaicí a scóipeáil de réir phróiseas tosaíochta an 
MTS.  

Chríochnaíomar athbhreithniú deisce agus rinneamar idirchaidreamh leis na hiarratasóirí 
ábhartha chun faisnéis a bhailiú maidir le cur síos ar an teicneolaíocht agus a húsáid 
dóchúil, an tionchar cliniciúil agus eacnamaíoch a d’fhéadfadh a bheith aici, an 
chinnteoireacht ghaolmhar agus an tionchar beartais. Rinneamar achoimre ansin ar an 
gcur chuige molta i leith MTS a chuir an Grúpa Comhairleach um Beartú Tosaíochta ar fáil 
lena bhreithniú. Tá an Grúpa Comhairleach Tosaíochta comhdhéanta de bheirt ionadaithe 
ón Roinn Sláinte, beirt ó FSS, agus beirt ionadaithe othar.

Rinne an grúpa rátáil ar na topaicí i gcoibhneas lena chéile ag baint úsáide as ceithre 
phríomhchritéar tosaíochta: tionchar cliniciúil, tionchar eacnamaíoch, ábharthacht na 
teicneolaíochta seo i gcomhthéacs na dtionscnamh náisiúnta beartais sláinte, agus 
nasc soiléir le cinnteoireacht maidir le tabhairt isteach na teicneolaíochta seo agus 
toimhde réasúnta go bhféadfadh MTS rannchuidiú go díreach le cuidiú leis an bpróiseas 
cinnteoireachta.

I bhfianaise na n-acmhainní atá ar fáil, na gceangaltas reatha agus na hacmhainní measta 
a theastaíonn chun tabhairt faoi gach MTS agus an fráma ama ábhartha le haghaidh 
cinnteoireachta, d’fhorbair agus d’fhaomh Bord HIQA clár oibre MTS do 2021 agus 2022. 
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Ag eascairt as próiseas sainaitheanta agus tosaíochta topaicí MTS 2021, críochnaíodh na 
measúnuithe seo a leanas in 2022 nó go leanúnach agus tá siad le bheith críochnaithe in 
2023:

 MTS máinliacht meitibileach do dhaoine le cineál 2 diaibéiteas agus murtall 

 MTS gasta de thástálacha próifílithe slonn géine chun úsáid ceimiteiripe aidiúvach a 
threorú in ailse chíche ionrach luathchéime

 MTS athdhúichiú trasphlandú gascheall haematopoietic péidiatraiceach 

 MTS ar leathnú ar an sceideal imdhíonta óige chun vacsaíniú varicella a chur san 
áireamh 

 MTS aerála ionrach baile do dhaoine fásta a bhfuil gortuithe chorda an dromlaigh orthu.  

I mí na Nollag 2022, sheol HIQA gairm ar ábhair nua chun treoir a thabhairt do phlean oibre 
an MTS do na 12 go 18 mí amach romhainn. Déanfar scagadh, scóipeáil agus tosaíocht a 
thabhairt do thopaicí a chuirtear isteach de réir próisis arna fhaomhadh ag an mBord a 
nuashonraíodh in 2022.

MTS máinliacht meitibileach do dhaoine le cineál 2 diaibéiteas agus murtall

In 2021, chuir HIQA tús le MTS ar mháinliacht mheitibileach chun cóireáil a dhéanamh ar 
dhiaibéiteas comhghalarach cineál 2 (C2D) agus murtall tar éis iarratas ón gClár Cliniciúil 
Náisiúnta um Dhiaibéiteas, le tacaíocht ón gClár Cliniciúil Náisiúnta um Murtall. 

Tá sé léirithe go n-eascraíonn máinliacht bariatrach, a forbraíodh ar dtús chun murtall a 
chóireáil, go bhfuil tairbhí breise ann seachas cailleadh meáchain chun cóireáil a dhéanamh 
ar dhiaibéiteas cineál 2, mar fheabhsuithe ar rialú glicéime as a dtagann cumadh an téarma 
‘máinliacht mheitibileach’. Mar sin féin, ní chuirtear rochtain ar mháinliacht mheitibileach ar 
fáil faoi láthair laistigh de chonair chúraim chliniciúil diaibéiteas na hÉireann.

Mar chuid den MTS, rinneamar athbhreithniú ar eipidéimeolaíocht C2D comhghalarach 
agus murtall san Eoraip, go háirithe in Éirinn. Thugamar faoi dhá athbhreithniú córasacha 
freisin, agus rinne an chéad cheann acu sintéisiú ar an bhfianaise ar éifeachtacht chliniciúil 
agus ar shábháilteacht na máinliachta meitibileaí i gcoibhneas leis an gcúram leighis is fearr 
nó le lialanna meitibileacha eile. Rinne an dara hathbhreithniú córasach achoimre ar an 
bhfianaise idirnáisiúnta ar éifeachtúlacht costais na máinliachta meitibileaí i gcomparáid leis 
an gcúram leighis is fearr in othair a bhfuil C2D comhghalarach agus murtall orthu. Chuir na 
hathbhreithnithe seo eolas ar fhorbairt meastóireachta eacnamaíche a bhaineann go sonrach 
le hÉirinn a mheas an cost-éifeachtúlacht agus an tionchar incriminteach buiséid a bhaineann 
le tabhairt isteach féideartha clár máinliachta meitibileach mar chuid de chonair chúraim 
chliniciúil C2D in Éirinn. Ar deireadh, rinneamar anailís ar na himpleachtaí eagraíochtúla agus 
eiticiúla a bhaineann le tabhairt isteach molta clár máinliachta meitibileach.

Thacaigh sainghrúpa comhairleach le hionadaíocht ó phríomhpháirtithe leasmhara lena 
n-áirítear FSS, Coláiste Liachleachtóirí na hÉireann (CLLÉ), cliniceoirí a bhfuil saineolas acu ar 
bhainistiú othar a bhfuil C2D comhghalaithe agus murtall orthu, saineolaithe modheolaíochta 
agus ionadaíocht othar leis an tionscadal trí shainchomhairle a sholáthar.

Foilsíodh an MTS ar shuíomh Gréasáin HIQA i mí Iúil 2022 fuarthas amach go bhfuil máinliacht 
meitibileach sábháilte, agus go bhfuil sé níos éifeachtaí ná an cúram leighis is fearr chun 
feabhsuithe ar rialú glicéime agus cailliúint meáchain a tháirgeadh. Léirigh fianaise ón 
meastóireacht eacnamaíoch go mbainfeadh máinliacht meitibileach úsáid an-chostas-
éifeachtach as acmhainní cúram sláinte. 
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Mhol an MTS dá dtabharfaí isteach clár máinliachta meitibileach, go mbeadh 
comhtháthú cúram leantach iar-mháinliachta fadtéarmach le cúram reatha C2D 
tábhachtach chun na hacmhainní atá ar fáil a bharrfheabhsú agus chun leanúnachas 
cúraim níos fearr a éascú d’othair. Mhol an MTS freisin gur cheart machnamh a 
dhéanamh ar chlár náisiúnta diaibéiteas a bhunú chun tacú le pleanáil seirbhíse cúram 
sláinte mar fhreagra ar threochtaí eipidéimeolaíochta. 

MTS gasta de thástálacha próifílithe slonn géine chun úsáid ceimiteiripe aidiúvach 
a threorú in ailse chíche ionrach luathchéime

Is í ailse chíche an ailse is coitianta a diagnóisítear i measc na mban in Éirinn. Is iad 
na cásanna is nua-dhiagnóisithe ná ailse chíche gabhdóir hormóin-dearfach (HD+), 
fachtóir fáis eipideirm dhaonna gabhdóir 2-diúltach (FED2-), luathchéime (céim 
I-IIIa). Meastar gurb é máinliacht an chóireáil chéad líne sa ghrúpa othar seo. Tar éis 
máinliachta, d’fhéadfadh go mbeadh gá le tuilleadh teiripe, ceimiteiripe san áireamh. 
Is féidir le ceimiteiripe an baol go dtarlóidh sé arís a laghdú agus chuir sé le laghdú ar 
bhásmhaireacht ailse chíche; mar sin féin, d’fhéadfadh sé nach mbainfidh roinnt othar a 
fhaigheann ceimiteiripe leas as agus mar sin d’fhéadfaí fo-iarmhairtí agus seachghalair 
déanacha a shábháil. 

Go stairiúil, bhí rogha cóireála á threorú ag fachtóirí cliniciúla agus paiteolaíocha. 
Forbraíodh tástálacha próifílithe slonn géine (PSG) chun eolas breise a chur ar fáil do 
chinntí maidir le húsáid ceimiteiripe in ailse chíche. Tá tástálacha PSG ceaptha chun 
faisnéis a sholáthar ar phrognóis an ghalair agus d’fhéadfadh go mbeadh roinnt daoine 
in ann na hothair is dóichí a bhainfidh leas as ceimiteiripe a aithint. Ar an mbealach seo 
tacaíonn siad le cinnteoireacht chliniciúil maidir leis an ngá atá ag othar le ceimiteiripe 
aidiúvach. 

Faoi láthair in Éirinn, aisíocann FSS an tástáil PSG de chuid Oncotype DX®. Mar sin féin, 
tá trí thástáil PSG eile ar fáil nach n-aisíocann FSS iad: MammaPrint®, EndoPredict®, 
agus Prosigna®. Tar éis iarratas ó Chlár Náisiúnta Rialaithe Ailse FSS, thug HIQA faoi 
MST gasta ar úsáid tástálacha PSG atá ar fáil ar bhonn tráchtála chun críche cinntí 
ceimiteiripe aidiúvacha a threorú in othair a bhfuil ailse chíche ionrach GD, FED2-, 
luathchéime orthu. Bhí sé mar aidhm ag an MTS gasta seo comhairle a chur ar FSS ar na 
roghanna eile sin seachas Oncotype DX®.

Thacaigh sainghrúpa comhairleach le hionadaíocht ó phríomhpháirtithe leasmhara lena 
n-áirítear FSS, oinceolaithe agus máinlianna a bhfuil saineolas acu ar bhainistiú othar a 
bhfuil ailse chíche orthu, agus ionadaíocht othar leis an tionscadal trí shainchomhairle a 
sholáthar.

Agus srianta suntasacha ar an bhfianaise á gcur san áireamh, tháinig an tuarascáil seo ar 
an gconclúid, i measc na n-othar nód-dearfach, go dtacaíonn an fhianaise éifeachtacht 
chliniciúil go láidir le húsáid leanúnach Oncotype DX®. I measc othair nód-diúltacha, níl 
dóthain fianaise ar éifeachtacht chliniciúil ann faoi láthair chun idirdhealú a dhéanamh 
idir na ceithre thástáil PSG. Mholamar gur cheart go mbreithneodh cinneadh maidir 
le tástálacha PSG seachas Oncotype DX® a aisíoc difríochtaí i bhfachtóirí mar thásca 
tástála, costais tástála agus indéantacht úsáide, go háirithe maidir le hacmhainní 
saotharlainne. Ina theannta sin, chun bainistíocht agus úsáid tástálacha PSG in Éirinn 
a bharrfheabhsú, ba cheart machnamh a dhéanamh ar shonraí a bhailiú ar úsáid na 
dtrialacha PSG agus treoir a fhorbairt maidir le húsáid tástála.

Foilseofar an MTS seo i R1 2023.  
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MTS athdhúichiú trasphlandú gascheall haematopoietic péidiatraiceach

Is é TGHP allogeneic, ar a dtugtar trasphlandú smeara uaireanta, an caighdeán cúraim 
a aithnítear go hidirnáisiúnta d’othair phéidiatraiceacha a bhfuil earráidí meitibileachta 
ar leith sa bhroinn (IEM), earráidí díolúine sa bhroinn (IEI) agus haemaglóibineaití (ag 
brath ar fhoirm agus ar dhéine an ghalair). Cé go bhfuil TGHP ar fáil in Éirinn d’othair 
phéidiatraiceacha le hurchóideacht haemaiteolaíochta agus riochtaí neamhurchóideacha 
áirithe, ní mór d’othair phéidiatraiceacha a bhfuil riochtaí eile a éilíonn TGHP orthu 
taisteal thar lear chun leas a bhaint as an gcóireáil seo. Cuirtear maoiniú ar fáil do na 
nósanna imeachta seo tríd an Scéim Cóireála Thar Lear (SCT) a oibríonn Feidhmeannacht 
na Seirbhíse Sláinte (FSS). Mar sin féin, féadfaidh an riachtanas taistil ualach suntasach 
airgeadais agus lóistíochta a chur ar othair agus ar a dteaghlaigh. 

I bhfianaise na saincheisteanna a bhfuil cur síos orthu thuas, fuair HIQA iarratas ón 
gCeannaire Cliniciúil Náisiúnta; Sláinte Leanaí, Sláinte Poiblí i FSS, le tacaíocht ó chliniceoirí 
speisialtóireachta i Sláinte Leanaí Éireann (SLÉ), chun measúnú teicneolaíochta sláinte 
(MTS) a dhéanamh ar athdhúichiú seirbhísí TGHP péidiatraiceacha d’othair a bhfuil IEM, 
IEI agus haemaglóibineaití orthu. Ba í aidhm uileghabhálach an MTS seo ná cur síos a 
dhéanamh ar na conairí cóireála TGHP atá ann faoi láthair agus atá beartaithe agus na 
himpleachtaí a bhaineann leis an rogha láthair cóireála a aithint d’othair agus do chóras 
cúram sláinte na hÉireann araon. 

Tionóladh sainghrúpa comhairleach ar a raibh ionadaithe ó phríomhghrúpaí na bpáirtithe 
leasmhara chun comhairle agus treoir a sholáthar thar thréimhse an MTS. Foilsíodh an 
prótacal don MTS ar shuíomh gréasáin HIQA i mí an Mheithimh 2022. Is iad na fearainn 
atá san áireamh sa MTS seo: cur síos ar an teicneolaíocht; eipidéimeolaíocht agus ualach 
galair; tionchar buiséid; cúinsí eagraíochtúla; saincheisteanna sóisialta, dlíthiúla agus 
eiticiúla. Tabharfar an MST seo chun críche go luath in 2023 agus soláthróidh sé comhairle 
don Aire Sláinte agus don FSS maidir leis an tionchar a d’fhéadfadh a bheith ag soláthar 
TGHP in Éirinn do na hothair seo.

MTS ar leathnú ar an sceideal imdhíonta óige chun vacsaíniú varicella a chur san 
áireamh

Tar éis iarratas ón Roinn Sláinte, chuir HIQA tús le MTS ar leathnú an sceidil imdhíonta 
leanaí chun vacsaíniú varicella (deilgneach) a chur san áireamh. Tá sé mar aidhm ag 
an MTS éifeachtacht chliniciúil agus sábháilteacht vacsaínithe varicella a bhunú, agus 
éifeachtúlacht costais, tionchar buiséid, gnéithe eagrúcháin agus eiticiúla de chlár náisiúnta 
vacsaínithe varicella leanaí a chinneadh. Tionóladh sainghrúpa comhairleach ar a bhfuil 
ionadaithe ó phríomhghrúpaí geallsealbhóirí chun comhairle agus treoir a sholáthar thar 
thréimhse an MTS.

Is galar coitianta, géarmhíochaine agus an-tógálach é Varicella a théann i bhfeidhm go 
príomha ar leanaí, agus bíonn varicella ag formhór na bpáistí roimh a ndeichiú breithlá. Tá 
ualach gaolmhar ar thuismitheoirí agus ar chúramóirí mar ní bheidh leanaí in ann freastal 
ar áiseanna cúram leanaí nó ar scoil agus iad ionfhabhtaíoch. Is gnách go mbíonn na 
hairíonna varicella éadrom, ach tarlaíonn aimhréití níos minice i ndaoine atá faoi chontúirt 
imdhíonachta áfach, agus i naíonáin níos óige ná bliain d’aois a éiríonn ionfhabhtaithe le 
Varicella. I gcás na ndaoine seo, is galar tromchúiseach é Varicella. Ní bheidh an dá ghrúpa 
leochaileacha seo in ann rochtain a fháil ar an vacsaín, ach is féidir leo leas a bhaint as 
imdhíonacht tréada. 

Foilsíodh an prótacal don MTS ar shuíomh gréasáin HIQA i mí an Mheithimh 2022.
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Thacaigh sainghrúpa comhairleach le hionadaíocht ó phríomhpháirtithe leasmhara lena n-áirítear 
Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte, an Coiste Comhairleach Náisiúnta um Imdhíonadh (CCNI), 
Coláiste Liachleachtóirí na hÉireann (CLLÉ), cliniceoirí a bhfuil saineolas speisialaithe acu ar shláinte 
phoiblí, saineolaithe modheolaíochta agus ionadaíocht othar leis an tionscadal trí comhairle 
shaineolach a sholáthar.

Tá an MST ar siúl go leanúnach agus cuirfear an dréacht-tuarascáil ar fáil le haghaidh 
comhairliúcháin phoiblí in 2023, ag ligean don phobal agus d’eagraíochtaí geallsealbhóirí aiseolas a 
sholáthar. Tar éis na tréimhse comhairliúcháin poiblí, críochnófar an MTS agus cuirfear ar fáil é mar 
chomhairle don Aire Sláinte chun eolas a thabhairt do chinneadh ar leathnú an sceidil imdhíonta 
leanaí chun vacsaíniú varicella a chur san áireamh.

MTS aerála ionrach baile do dhaoine fásta a bhfuil gortuithe chorda an dromlaigh orthu

Tar éis iarratas ó FSS, chuir HIQA tús le MTS d’aeráil ionrach baile do dhaoine fásta a bhfuil 
gortuithe chorda an dromlaigh orthu (GCD). 

Is féidir le damáiste do chorda an dromlaigh athruithe ar a fheidhm, a d’fhéadfadh a bheith 
sealadach nó buan. Braitheann iarmhairtí GCD ar dhéine agus suíomh an díobhála ar chorda 
an dromlaigh; gortuithe a tharlaíonn níos airde suas chorda an dromlaigh (is é sin, an spine 
ceirbheacs) agus a chuireann faoi deara caillteanas iomlán feidhme faoi bhun an leibhéal díobhála 
sin, mar thoradh ar na hairíonna is tromchúisí (mar shampla pairilis iomlán de na ceithre géaga 
agus cabhail, teip riospráide, caillteanas rialaithe na bputóg agus lamhnán). Go ginearálta beidh 
aeráil mheicniúil ionrach ag teastáil ó na daoine seo a bhfuil gortuithe arda chorda ceirbheacsacha 
acu le maireachtáil le linn na céime tosaigh dá mbainistíocht, mar ní féidir leo análú ina n-aonar. 
Is éard atá i gceist le haeráil mheicniúil ionrach ná aerbhealach saorga a chruthú, mar shampla 
traicéastóime sa mhuineál, atá ceangailte le meaisín aerála. Cé go ndéanfar formhór na ndaoine sin 
a bhaint den aerálaí le himeacht ama ar deireadh thiar, beidh líon beag ag brath ar feadh a saoil ar 
aeráil mheicniúil ionrach. 

D’fhorbair an Clár Cliniciúil Náisiúnta um Leigheas Athshlánaithe cosán cúraim chomhtháite 
d’othair a bhfuil GCD orthu in Éirinn, ar aon dul lena mhúnla cúraim. Cé gur féidir leis an Ospidéal 
Náisiúnta Athshlánaithe (ONA) anois othair aeráilte a ligean isteach agus a bhainistiú go rathúil 
mar chuid den chonair seo, is dúshlán ollmhór fós é pleanáil scaoilte amach do na daoine seo. 
Mar thoradh air sin, féadfaidh na daoine seo fanacht san ONA ar feadh tréimhse fada ama, go 
minic roinnt blianta, sula scaoiltear abhaile iad. D’fhéadfadh tionchar díobhálach a bheith ag na 
moilleanna scaoileadh amach seo ar an duine aonair, ar a dteaghlach agus ar na cúramóirí, ar 
bhainistiú toilleadh leapacha san ONA, agus ar an gcóras cúram sláinte níos leithne mar gheall ar 
an gcostas suntasach a bhaineann le cóireáil a chur ar na hothair seo san ospidéal.

Tá riachtanais chúraim shláinte chasta ag daoine aonair a bhfuil gortuithe arda chorda 
ceirbheacsacha acu óna dteastaíonn aeráil mheicniúil ionrach, agus teastaíonn tacaíocht 
shubstaintiúil ó chúramóirí foirmeálta agus neamhfhoirmiúla sa bhaile. Is é cuspóir an MTS ná 
measúnú a dhéanamh ar na himpleachtaí eagraíochtúla, buiséid agus acmhainní a bhaineann le 
soláthar córasach aerála ionrach sa bhaile do dhaoine aonair a bhfuil GCD acu. Breathnóidh sé 
freisin ar na saincheisteanna sóisialta agus eiticiúla a eascraíonn as soláthar cúraim do dhaoine 
aonair a bhfuil riachtanais shubstaintiúla acu i suíomh baile. 

Thacaigh sainghrúpa comhairleach le hionadaíocht ó phríomhpháirtithe leasmhara lena n-áirítear 
an FSS agus an tOspidéal Náisiúnta Athshlánaithe leis an tionscadal trí shainchomhairle a sholáthar.

Tabharfar an MTS chun críche in 2023 chun eolas a chur ar fáil do chinneadh FSS maidir le 
seachadadh náisiúnta cúraim do dhaoine fásta a bhfuil gortuithe chorda an dromlaigh acu a 
dteastaíonn aeráil mheicniúil ionrach bhuan uathu agus a meastar go bhfuil scaoileadh abhaile 
oiriúnach go cliniciúil.
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MTS gasta ar mhonatóireacht leanúnach glúcóis i ndaoine fásta le cineál 1 diaibéiteas mellitus

Tar éis iarratas ón bPríomhoifigeach Cliniciúil i FSS in 2022, tá HIQA ag tabhairt faoi mheasúnú 
teicneolaíochta sláinte tapa ar mhonatóireacht leanúnach glúcóis i measc daoine fásta a bhfuil 
diaibéiteas mellitus cineál 1 orthu chun cuidiú le cinntí aisíocaíochta a threorú. Tá an MTS gasta 
seo mar fhreagra ar nuashonrú ar threoirlínte cliniciúla NICE a cuireadh i gcomhthéacs do 
Threoirlíne Chliniciúil Náisiúnta Diaibéiteas 1 do Dhaoine Fásta in Éirinn. Tá an MTS gasta seo le 
bheith críochnaithe go luath in 2023. 

Is forbairt réasúnta le déanaí é monatóireacht leanúnach glúcóis (MLG) i mbainistíocht 
diaibéiteas a chumasaíonn monatóireacht glúcóis le gá laghdaithe le haghaidh tástála méarlorg. 
Tá sé curtha i láthair mar theicneolaíocht nuálach i gcúram diaibéiteas, agus go hidirnáisiúnta tá 
a úsáid ag méadú.

Thacaigh sainghrúpa comhairleach le hionadaíocht ó phríomhpháirtithe leasmhara lena 
n-áirítear Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte, Coláiste Liachleachtóirí na hÉireann (CLLÉ), 
cliniceoirí le saineolas speisialaithe i mbainistíocht othar a bhfuil diaibéiteas cineál 1 orthu, agus 
ionadaíocht othar leis an tionscadal trí shainchomhairle a sholáthar.

Soláthróidh an MTS gasta athbhreithniú ar an bhfianaise ar éifeachtacht chliniciúil agus costais 
na gcóras monatóireachta glúcóis leanúnaí (MLG) arna scanadh go heatramhach agus fíor-ama, 
chomh maith le réamh-mheastachán ar an tionchar féideartha buiséid a d’fhéadfadh a bheith ag 
straitéisí éagsúla CGM don córas cúram sláinte in Éirinn. 

Foilseofar an MTS seo in 2023 chun eolas a chur ar fáil don chinnteoireacht maidir le 
haisíocaíocht córas leanúnach monatóireachta glúcóis.  

Measúnú teicneolaíochta sláinte agus sintéis fianaise chun eolas a chur ar fáil 
d’obair an Choiste Chomhairligh Náisiúnta Scagthástála
Bunaíodh an Coiste Comhairleach Náisiúnta Scagtha (CCNS) in 2019 tar éis moladh a fháil 
ó Fhiosrúchán Scópála 2018 ar an gClár Scagthástála CervicalCheck. Is coiste comhairleach 
neamhspleách é CCNS a thugann comhairle don Aire Sláinte agus don Roinn Sláinte maidir le 
moltaí nua agus athbhreithnithe ar chláir scagthástála daonra-bhunaithe. Ó 2020 i leith, rinne 
HIQA sintéis fianaise agus chuir sé comhairle bunaithe ar fhianaise ar fáil do CCNS thar ceann 
an Aire Sláinte. Is éard a bhí i gceist leis an tacaíocht seo ná measúnuithe ar chláir scagthástála 
daonra-bhunaithe nua agus reatha agus athbhreithnithe ar phróisis (cosúil le cur chuige 
tosaíochta agus cinnteoireachta, nó forbairt creataí eitice) a úsáidtear chun bonn eolais a chur 
faoi cheapadh beartais maidir le scagadh.

MTS maidir le dian-easnamh imdhíonachta comhcheangailte (DEIC) a chur leis an gClár 
Náisiúnta Scagthástála Spota Fola Nuabheirthe

Severe combined immunodeficiency (SCID) is an inherited condition that impacts on the Is riocht 
ó bhroinn é géar-easpa imdhíonachta comhcheangailte (DEIC) a théann i bhfeidhm ar chumas an 
chomhlachta ionfhabhtú a chomhrac. Is é an toradh a bhíonn ar an riocht ná go mbíonn leibhéil 
T-chealla níos ísle ag leanbh ná mar is gnách agus go bhfuil sé an-leochaileach d’ionfhabhtú. 
De ghnáth, ní bhíonn aon chomharthaí ag am breithe; Mar sin féin, meastar gur éigeandáil é 
DEIC mar bíonn bás beagnach i gcónaí mar thoradh ar an riocht sa chéad bhliain den saol mura 
bhfaigheann an leanbh cóireáil. In Éirinn, aithnítear cásanna DEIC faoi láthair trí stair teaghlagh 
(de ghnáth siblín a diagnóisíodh roimhe seo) nó trí chur i láthair cliniciúil (go hiondúil trí fhorbairt 
ionfhabhtuithe), agus, ó mhí na Bealtaine 2022, trí scagadh le haghaidh ADA-DEIC (fo-chineál 
sonrach amháin de DEIC, as a bhfuil leitheadúlacht sách ard in Éirinn i gcomparáid le tíortha eile, 
a d’fhéadfaí a scagadh le haghaidh úsáid na teicneolaíochta sa tsaotharlann). 
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Is féidir scagadh a dhéanamh ar gach fo-chineál DEIC trí chiorcail máil gabhdóirí 
T-chealla (CMGTanna) a chainníochtú. I mí Mheán Fómhair 2021, ar iarratas ó CCNS, 
d’aontaigh HIQA tabhairt faoi MTS chun scagthástáil CMGT-bhunaithe le haghaidh DEIC 
a chur leis an gClár Náisiúnta Scagthástála Spota Fola Nuabheirthe. 

Mar chuid den MTS, chuimsigh sintéis fianaise cur síos ar theicneolaíocht an 
scagthástála nuabheirthe le haghaidh DEIC agus eipidéimeolaíocht DEIC. Thugamar faoi 
athbhreithnithe córasacha freisin ar chruinneas diagnóiseach an mhodha scagthástála, 
ar na tairbhí cliniciúla féideartha a bhaineann le diagnóis luath agus/nó HSCT, agus ar 
an bhfianaise idirnáisiúnta ar éifeachtúlacht costais scagthástála CMGT-bhunaithe le 
haghaidh DEIC. Rinneadh anailís ar thionchar an bhuiséid freisin. Ar deireadh, rinneamar 
measúnú ar na himpleachtaí eagraíochtúla, sóisialta agus eiticiúla a d’fhéadfadh a 
bheith ann dá dtabharfaí isteach scagadh CMGT-bhunaithe do DEIC in Éirinn. Thacaigh 
Sainghrúpa Comhairleach leis an tionscadal seo ar a raibh ionadaíocht leathan páirtithe 
leasmhara lena n-áirítear ionadaithe ón Roinn Sláinte, FSS, ospidéil leanaí, cliniceoirí 
saineolacha, foireann saotharlainne agus ionadaithe othar/tuismitheora. 

Fuaireas sa MTS go bhféadfadh scagthástáil CMGT-bhunaithe le haghaidh DEIC naíonán 
a bhrath níos luaithe a bheadh i láthair go cliniciúil murach sin. D’fhéadfadh scagthástáil 
den sórt sin naíonán a bhraithfeadh básmhaireacht luath mura ndéanfaí an diagnóis. 
Mar thoradh ar shainaithint níos luaithe, agus cóireáil níos luaithe, le haghaidh DEIC, 
bíonn torthaí cliniciúla níos fearr don leanbh i dtéarmaí galracht agus básmhaireacht 
laghdaithe. Is díol suntais, cé go meastar go bhfuil sé íogair, nach mbaineann scagadh 
CMGT-bhunaithe go sonrach le DEIC. Dhéanfaí riochtaí eile is cúis le T-chealla ísle a 
shainaithint freisin, agus is dócha go mbeadh roinnt díobh seo a bhraitear trí scagadh 
níos airde ná líon na gcásanna DEIC a bhraithfí. Ó thaobh eiticiúil agus sóisialta de, ba 
cheart na tairbhí a bhaineann le scagthástáil do leanaí ar a bhfuil SCID, a dteaghlaigh, 
agus an córas sláinte níos leithne a mheá i gcoinne an acmhainneacht le haghaidh 
díobhála i gcomhthéacs cásanna dearfacha bréagacha agus na riochtaí eile seo (ní 
bheadh gach ceann díobh sin ábhartha go cliniciúil nó ní bheadh leas as brath níos 
luaithe).

I dtéarmaí scagthástála CMGT-bhunaithe le haghaidh DEIC a chur i bhfeidhm, fuair an 
MTS amach gur measadh gurbh é an tionchar buiséadach incriminteach a bhainfeadh 
le scagadh bunaithe ar CMGT a chur leis ná €3.66 milliún thar cúig bliana. Ina theannta 
sin, tá roinnt príomhdhúshlán oibriúcháin agus breithnithe ann a bhaineann le haon 
chinneadh scagadh a chur i bhfeidhm.

Ós rud é go bhfuil scagadh le haghaidh ADA-DEIC á dhéanamh in Éirinn faoi láthair, agus 
go n-aithneodh an scagadh bunaithe ar CMGT ADA-DEIC in éineacht leis na foirmeacha 
eile de DEIC, ba an comhairle a thug muid ná, dá gcuirfí scagadh CMGT-bhunaithe le 
haghaidh DEIC i bhfeidhm, gur cheart machnamh a dhéanamh, tugtha d’fhaireachán 
agus do mheasúnú a dhéanamh ar ábharthacht leanúnach an scagthástála le haghaidh 
ADA-DEIC in éineacht le scagadh bunaithe ar CMGT.

Rinne Bord HIQA an MTS seo a fhaomhadh agus cuireadh faoi bhráid an CCNS é i mí na 
Nollag 2022 lena bhreithniú. 
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Tuarascálacha scóipe le haghaidh modhnuithe féideartha ar na cláir BreastCheck agus 
BowelScreen

I mí na Samhna 2021, d’eisigh CCNS an chéad ghlao bliantúil ar mholtaí ó ghairmithe cúram 
sláinte, ó sheirbhísí sláinte, agus ón bpobal maidir le cláir scagthástála nua a d’fhéadfaí a 
ghlacadh in Éirinn, chomh maith le moltaí maidir le modhnuithe ar chúig chlár atá ann cheana 
(is iad sin BreastCheck, CervicalCheck, BowelScreen, Scagadh Diaibéitis Reitine, agus Clár 
Náisiúnta Scagthástála Spota Fola Nuabheirthe).  I mí Feabhra 2022, tar éis dheireadh an 
ghlao bhliantúil ar mholtaí, bhreithnigh CCNS moltaí le haghaidh modhnuithe ar chláir atá 
ann cheana. Bhí moltaí san áireamh maidir le hincháilitheacht aoise do BreastCheck agus 
BowelScreen a mhéadú.  

Ar bhonn na bpléití ag an gcruinniú seo, d’iarr CCNS ar HIQA breathnú ar an bhfianaise a 
bhain le moltaí le haghaidh modhnuithe ar an BreastCheck reatha (síneadh aoise chun iad 
siúd atá idir 45 agus 49 bliain agus 70 go 74 bliain d’aois a chur san áireamh, lena n-áirítear 
an acmhainneacht le haghaidh measúnú a dhéanamh ar dhlús chíche) agus BowelScreen 
(síneadh aoise le daoine idir 50 agus 54 bliain d’aois a chur san áireamh) in Éirinn. Mar gheall 
ar nádúr dian-acmhainní na MTSnna agus an acmhainneacht reatha le haghaidh measúnaithe, 
táirgeadh dhá thuarascáil scóipe. Soláthraíonn na tuarascálacha scóipe seo faisnéis ardleibhéil 
ar na hábhair ábhartha thar réimsí na heipidéimeolaíochta, treoirlínte reatha, tionchar 
cliniciúil féideartha, tionchar eacnamaíoch féideartha, agus indéantacht an chur chun 
feidhme. Ba é cuspóir na dtuarascálacha scóipe ná eolas a chur ar fáil do chinnteoireacht an 
CCNS maidir le seicheamh agus scóip na MTSnna a dhéanfaidh ÚFCS. 

Cuireadh torthaí na dtuarascálacha scóipe seo faoi bhráid an CCNS i Meán Fómhair 2022.

Cur chuige bunaithe ar chritéir chun coinníollacha a roghnú le haghaidh tuilleadh 
measúnaithe laistigh de MTS le cur le Clár Náisiúnta Scagthástála Spota Fola 
Nuabheirthe na hÉireann (CNSSFNÉ)

I mí Dheireadh Fómhair 2021, tar éis iarratas ón Roinn Sláinte, d’aithin Grúpa Rialachais 
an CNSSFNÉ 30 coinníoll a d’fhéadfaí a mheas le haghaidh measúnaithe maidir lena gcur 
leis an gCNSSFNÉ. Moladh cúig choinníoll breise freisin trí Ghlao Bliantúil CCNS 2021, rud 
a d’fhág go raibh 35 coinníoll san iomlán. Agus an líon mór coinníollacha atá beartaithe le 
haghaidh measúnaithe á gcur san áireamh, aithníodh an gá atá le próiseas trédhearcach 
chun na coinníollacha seo a roghnú chun dul ar aghaidh go mionmheasúnú (is é sin, MTS). Ag 
teacht leis an gcur chuige arna ghlacadh ag CCNS, a úsáideann critéir chomhaontaithe chun 
inmharthanacht, éifeachtacht agus oiriúnacht cláir scagthástála a mheas, dhéanfadh próiseas 
roghnúcháin den sórt sin na coinníollacha a mheas i gcoinne sraith critéar comhaontaithe.

Ar iarratas ón Roinn Sláinte, d’aontaigh HIQA tacú leis an bpróiseas seo trí eolas a chur ar fáil 
d’fhorbairt sraith critéar, trí ghreille measúnaithe a líonadh, réamh-mhodh a mholadh chun 
an fhaisnéis atá ar fáil do na critéir a chatagóiriú agus an dréacht-aicmiú a chur i bhfeidhm 
ina dhiaidh sin. Ba é cuspóir na gcritéar agus an mheasúnaithe atá beartaithe ná eolas a chur 
ar fáil do roghnú na gcoinníollacha seo le haghaidh tuilleadh measúnaithe, ní le cinneadh a 
dhéanamh maidir le scagadh a thabhairt isteach do riocht áirithe. D’fhéadfadh go mbeadh gá 
le MTS iomlán chun tuiscint níos iomláine a fháil ar an bhfianaise do gach coinníoll roimh aon 
chinneadh a dhéanamh maidir le scagadh le haghaidh riochtaí nó gan é a dhéanamh.  

Cuireadh dréacht den chur chuige i láthair foghrúpa den CCNS i mí na Samhna 2022. Tar éis 
don fhoghrúpa é a fhormhuiniú, cuireadh an cur chuige i láthair ansin ag cruinniú an CCNS 
i mí na Nollag 2022 chun cuidiú leis an CCNS an chéad choinníoll eile a bheidh le moladh ag 
HIQA a roghnú.
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COVID-19 agus sintéis fianaise beartais sláinte poiblí  
Tá an fhianaise agus an fhaisnéis a bhaineann le COVID-19 ag forbairt i gcónaí ó tháinig 
sé chun cinn i mí na Nollag 2019. Thosaigh HIQA ar shintéis fianaise a sholáthar chun 
tacú leis an bhfreagra náisiúnta sláinte poiblí ar an bpaindéim COVID-19 i mí an Mhárta 
2020 ar iarratas ón Roinn Sláinte. 

Bunaíodh Foireann Sintéise Fianaise COVID-19 i Stiúrthóireacht MTS HIQA chun sintéis 
fianaise a sholáthar chun tacú le hobair na Foirne Náisiúnta Éigeandála Sláinte Poiblí 
(FNÉSP), foghrúpaí FNÉSP agus grúpaí eile sa Roinn Sláinte agus FSS a oibríonn ar an 
bhfreagairt náisiúnta sláinte poiblí ar COVID-19.  

I mí Mheán Fómhair 2020, chuir HIQA tús le comhairle bunaithe ar fhianaise a sholáthar 
do FNÉSP thar ceann an Aire Sláinte. Bhí an chomhairle bunaithe ar shintéis fianaise a 
rinneadh ar fud gach réimse ábhartha de thaighde MTS agus seirbhísí sláinte. Bhunaigh 
HIQA Sainghrúpa Comhairleach COVID-19 (SGC) chun léirmhíniú saineolach a sholáthar 
ar an bhfianaise ábhartha agus chun treoir a thabhairt d’fhorbairt na Comhairle ó HIQA 
go FNÉSP. Cuimsíonn an SGC ionadaithe ainmnithe ó na grúpaí páirtithe leasmhara 
cliniciúla agus sláinte poiblí ábhartha, ionadaíocht othar agus saineolas modheolaíochta.

I mí Feabhra 2022, scoireadh den FNÉSP. I mí Aibreáin 2022, bhunaigh an tAire Sláinte 
an Grúpa Comhairleach COVID-19 (GCC). Leanann HIQA le sintéisí fianaise COVID-19 a 
sholáthar ar iarratas ón Roinn Sláinte chun eolas a thabhairt d’obair an GCC.  

Ina theannta sin, chuir Foireann Sintéise Fianaise COVID-19 de chuid HIQA tacaíocht 
sintéise fianaise ar fáil don Sainghrúpa Comhairleach um Athchóiriú Sláinte Poiblí chun 
eolas a thabhairt dá chuid oibre maidir le múnla oibriúcháin oiriúnach a mholadh chun 
soláthar Sláinte Poiblí in Éirinn a fhorbairt agus a mhaoirsiú.

In 2022, chuireamar raon táirgí sintéise fianaise ar fáil. Ina measc bhí:

 Oibriú chun FNÉSP agus an Roinn Sláinte a chur ar an eolas

− Athbhreithniú rollach ar Threoir Idirnáisiúnta Sláinte Poiblí maidir leis an 
leagan Omicron (B.1.1.529)

− Athbhreithniú rollach ar an bhfianaise i ndáil leis an leagan Omicron 
(B.1.1.529) 

− Anailís thuairisciúil ar tháscairí eipidéimeolaíochta COVID-19 agus fachtóirí 
comhthéacsúla gaolmhara i dtíortha Eorpacha

− Anailís ar fhachtóirí a bhaineann le ráigeanna SARS-CoV-2 i dtithe altranais in 
Éirinn: Babhtaí 1 go 3.

 Oibriú chun an GCC a chur ar an eolas

− Bearta agus straitéisí sláinte poiblí pleanáilte chun tionchar borrtha COVID-19 
a theorannú: athbhreithniú idirnáisiúnta

− Athbhreithniú idirnáisiúnta ar threoir maidir le húsáid maisc aghaidhe chun 
scaipeadh an ionfhabhtaithe SARS-CoV-2 a mhaolú

− Catalóg na n-institiúidí atá ag gabháil do scanadh léaslíne COVID-19 

− Cur i láthair ar na bealaí éagsúla chun teicneolaíochtaí nua sláinte a 
dhéanamh mar bheartas náisiúnta.
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 Oibriú chun FSS a chur ar an eolas

− Athbhreithniú idirnáisiúnta ar threoirlínte cliniciúla agus ar mhúnlaí cúraim le 
haghaidh COVID fhada.

 Oibriú chun eolas a thabhairt don Sainghrúpa Comhairleach um Athchóiriú Sláinte Poiblí

− Athbhreithniú ardleibhéil ar chumraíocht agus athchóiriú na gcóras Sláinte Poiblí i 
dtíortha roghnaithe

− Anailís ar shuirbhé comhairliúcháin phoiblí chun eolas a thabhairt d’obair an 
tSainghrúpa Chomhairligh um Athchóiriú na Sláinte Poiblí – Freagraí Aonair

− Anailís ar shuirbhé comhairliúcháin phoiblí chun eolas a thabhairt d’obair an 
tSainghrúpa Chomhairligh um Athchóiriú na Sláinte Poiblí – Freagraí Eagraíochtúla.

Glacadh le hocht lámhscríbhinn ón saothar seo le foilsiú in irisí acadúla. 

Táimid tar éis rannchuidiú freisin le roinnt sainghrúpaí a tionóladh mar fhreagairt ar an 
bpaindéim COVID-19. Bhí Stiúrthóir an MTS, an Dr Máirín Ryan, ina ball de FNÉSP; agus bhí 
Príomh-Eolaí ÚFCS, an Dr Conor Teljeur, agus an Dr Ryan, ina mbaill de Ghrúpa Comhairleach 
Samhaltaithe Saineolaithe na hÉireann de chuid FNÉSP. Tá an Dr Ryan ina ball den GCC faoi 
láthair. Tá Ceannasaí Measúnaithe ÚFCS, an Dr Susan Spillane, ina ball den tionscadal maoinithe 
ag Cumann Ailse na hÉireann dar teideal ‘Ag scrúdú tionchar COVID-19 ar ailse in Éirinn’. 
Ar deireadh, tá ár Leas-Stiúrthóirí ar MTS, Shelley O’Neill agus an Dr Trish Harrington, ina 
gcomhaltaí de Choiste Stiúrtha Staidéir COVID Fada Éireann FSS. 

Fírinniú cineálach na radaíochta ianúcháin
Aistríodh Treoir 2013/59/Euratom ón gComhairle Eorpach, Bunchaighdeáin Sábháilteachta do 
Chosaint i gCoinne Dáinséir Ag Eascairt as Nochtadh Míochaine ar Radaíocht Ianúcháin i ndlí na 
hÉireann an 15 Eanáir 2019. Ainmníonn na rialacháin HIQA mar an tÚdarás Inniúil in Éirinn ar 
rialáil na nochtaÍ míochaine ar radaíocht ianúcháin (RLRI). Tá HIQA freagrach anois as fírinniú 
cineálach cleachtais nua sula nglactar leo go ginearálta, agus féadfaidh sé freisin breithniú a 
dhéanamh ar an bhfírinniú atá le cleachtais atá ann cheana nuair a bhíonn faisnéis nua agus 
thábhachtach ar fáil. Tá HIQA freagrach freisin as treoirlínte a ullmhú maidir le húsáid RLRI 
ar dhaoine aonair atá aisiomptómach chun galair a bhrath go luath, ach lasmuigh de chlár 
scagthástála. Chun cabhrú leis na freagrachtaí seo a chomhlíonadh, bhunaigh Stiúrthóireacht 
MTS HIQA foireann nua athbhreithnithe ar fhianaise radaíochta ianúcháin, a cuireadh le chéile go 
hiomlán in 2022. Déanfaidh an fhoireann athbhreithnithe fianaise seo sintéis agus breithmheas 
fianaise a bheidh mar bhonn agus mar thaca ag cinntí cineálach fírinnithe agus ag ullmhú 
treoirlínte. 

Sainghrúpa Comhairleach

Chun tacú le HIQA ina ról, tionóladh Sainghrúpa Comhairleach ildisciplíneach agus tháinig sé le 
chéile den chéad uair an 13 Deireadh Fómhair 2022. Cuimsíonn an SGC ionadaithe ó eagraíochtaí 
othar, rialtóirí agus príomhchomhlachtaí gairmiúla. Is é ról an ghrúpa chomhairleach nua seo 
ná tacú le cinnteoireacht trí shainchomhairle agus moltaí a sholáthar HIQA ar threoirlínte RLRI, 
an fírinniú cineálach ar chleachtais nua agus cleachtais atá ann cheana a bhaineann le RLRI, 
agus gníomhaíochtaí eile HIQA a bhaineann le cleachtais RLRI agus RLRI. Tar éis comórtais 
oscailte, ceapadh Cathaoirleach neamhspleách, an tOllamh Mary Coffey, ar an SGC seo. Tá taithí 
fhairsing ag an Ollamh Coffey ar radaíocht ianúcháin, tar éis di a bheith páirteach i bhforbairt an 
phlean náisiúnta um oinceolaíocht radaíochta in Éirinn, le bunú córais Eorpaigh chun teagmhais 
oinceolaíochta radaíochta a thuairisciú agus a anailísiú (TORTA), agus i bhforbairt curaclaim do 
theiripeoirí radaíochta, iniúchadh cliniciúil, oideachas agus cáilíocht, agus bainistíocht riosca.
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Doiciméad modhanna fírinnithe cineálacha

Tar éis cleachtadh scóipeála deisce, lenar áiríodh athbhreithniú ar an gcaoi a bhfuil ballstáit 
eile an AE ag déanamh fírinniú cineálach agus ionchur ónár SGC agus ó na príomhpháirtithe 
leasmhara, tá doiciméad modhanna fírinnithe cineálach ullmhaithe againn. Déanann an 
doiciméad seo cur síos ar conas a dhéanfaidh HIQA fírinniú cineálach agus tugann sé treoir 
d’iarratasóirí ar conas iarratas a dhéanamh ar fhírinniú cineálach cleachtais nua. Cuireadh 
an doiciméad seo faoi bhráid Bhord HIQA le faomhadh.   

BTS-CÉAÉC – Tacaíocht don Treoirlíne Chliniciúil Náisiúnta
In 2016, bhronn an Bord Taighde Sláinte (BTS) conradh cúig bliana de €2.25 milliún ar HIQA 
chun Comhoibriú an BTS in Éirinn maidir le hAthbhreithnithe Éifeachtúlachta Cliniciúla 
(BTS-CÉAÉC) a bhunú. Faomhadh síneadh gan chostas don BTS-CÉAÉC i mí na Nollag 2021, 
ag síneadh an chláir oibre go dtí Aibreán 2023. Is í an Roinn Sláinte Poiblí agus Cúraim 
Phríomhúil i gColáiste na Tríonóide, Baile Átha Cliath príomhchomhoibrí ÚFCS.  

Tá sé mar aidhm ag BTS-CÉAÉC bonn fianaise d’ardchaighdeáin a sheachadadh maidir le 
hathbhreithniú córasach ar éifeachtúlacht chliniciúil agus costais agus ar anailís tionchair 
buiséid chun tacú le forbairt moltaí bunaithe ar fhianaise sna Treoirlínte Cliniciúla Náisiúnta 
agus Iniúchtaí Cliniciúla Náisiúnta. Deimhníonn an Coiste Náisiúnta um Éifeachtúlacht 
Chliniciúil (CNÉC) na treoirlínte agus na hiniúchtaí seo agus tá siad sainordaithe ag an 
Aire Sláinte lena gcur i bhfeidhm ag FSS. Cuireann an comhoibriú oiliúint ar fáil freisin i 
sintéis fianaise agus cuireann sé comhairle ar an CNÉC maidir le feabhsuithe ar fhorbairtí 
modheolaíochta i nginiúint fianaise, agus ar bhearnaí taighde sa bhonn fianaise agus conas 
is fearr aghaidh a thabhairt orthu.  

Cuireann HIQA tacaíocht ar fáil freisin don CNÉC trí bhallraíocht an Choiste agus trí chuidiú 
le tosaíocht agus measúnú a dhéanamh ar threoirlínte a cuireadh isteach. In 2022, chuir 
HIQA ionchur saineolach ar fáil d’fhoireann bhreithmheasa an CNÉC do na treoirlínte seo a 
leanas:

 Treoirlíne Chliniciúil Náisiúnta ar Ionfhabhtú, Cosc agus Rialú

 Treoirlíne Chliniciúil Náisiúnta um dhiagnóisiú, céimniú agus cóireáil othar a bhfuil 
galar trófablastach le linn toirchis orthu.

An Treoirlíne Chliniciúil Náisiúnta chun Chaitheamh Tobac a Stopadh

Thacaigh an BTS-CÉAÉC le forbairt na Treorach Náisiúnta Cliniciúla um Chaitheamh Tobac a 
Stopadh. D’oibrigh an fhoireann leis an ngrúpa forbartha treoirlíne (GFT) maidir le forbairt 
a gcuid moltaí, agus rinne siad anailís ar thionchar an bhuiséid (ATB) chun na costais a 
bhaineann le cur chun feidhme na moltaí cliniciúla a mheas. Seoladh an treoirlíne i mí Eanáir 
2022. 

Treoirlíne Chliniciúil Náisiúnta ar Fhuil Bhagrach don Bheatha In-Obráide gan choinne

Thacaigh BTS-CÉAÉC le forbairt na Treorach Cliniciúla Náisiúnta ar Fhuil Bhagrach don 
Bheatha In-Obráide gan choinne. D’oibrigh an fhoireann leis an GFT chun prótacail 
athbhreithnithe a scóipeáil, a phleanáil agus a chomhaontú, rinne siad athbhreithnithe 
córasacha ar mhinicíocht na hÉireann um fhuiliú atá bagrach don bheatha agus treoirlínte 
cliniciúla ina leith sin, chuaigh siad i dteagmháil leis an GFT maidir le forbairt a moltaí, 
agus rinne siad ATB chun meastachán a dhéanamh ar na costais a bhaineann le cur chun 
feidhme na moltaí cliniciúla. Seoladh an treoirlíne i mBealtaine 2022.
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Próisis a nuashonrú le haghaidh treoirlínte-athbhreithniú córasach

Rinne BTS-CÉAÉC athbhreithniú córasach chun cur síos a dhéanamh ar na próisis 
nuashonraithe treoirlíne is déanaí, lena n-áirítear modhanna tosaíochta cothrom le dáta, 
a úsáideann grúpaí idirnáisiúnta nó náisiúnta a sholáthraíonn modhanna treorach chun 
treoirlíne chliniciúil a fhorbairt agus a nuashonrú. Dhírigh an t-athbhreithniú córasach ar 
phróisis do threoirlínte reatha a nuashonrú. D’iarr an CNÉC ar an athbhreithniú seo tacú 
leo agus iad ag breathnú ar leasuithe ar na próisis nuashonraithe reatha atá leagtha 
amach ina dtreoir mhodheolaíochta d’fhorbróirí treoirlíne. Foilsíodh an t-athbhreithniú 
seo i mí an Mheithimh 2022.

Forbairt treoirlíne

Chuir BTS-CÉAÉC an tacaíocht seo a leanas ar fáil freisin do GFTanna in 2022:  

 athbhreithniú córasach ar litríocht chliniciúil agus eacnamaíoch ar chóiríocht 
seomra d’othair aonair i gcomparáid le seomraí il-leaba i suímh ghéarmhíochaine 
chun tacú le forbairt na Treorach Cliniciúla Náisiúnta um Chosc agus Rialú 
Ionfhabhtaithe

 anailís tionchair bhuiséid ar chur i bhfeidhm na Treorach Cliniciúla Náisiúnta um 
Chosc agus Rialú Ionfhabhtaithe.

Taighde Maoinithe

Dámhachtain Imscrúdaitheora Nua an Bhoird Taighde Sláinte  
Is comhiarratasóir í HIQA ar Dhámhachtain Imscrúdaitheora Nuashonraithe an Bhoird 
Taighde Sláinte (DIN) faoi stiúir an Dr Barbara Clyne, BTS-CÉAÉC agus CRMÉ Ollscoil 
an Leighis agus na nEolaíochtaí Sláinte, dar teideal Sintéis fianaise agus aistriúchán ar 
thorthaí d’fhorbairt treoirlíne chliniciúil náisiúnta: ag tabhairt aghaidhe ar riachtanais agus 
roghanna na ngrúpaí forbartha treoirlíne. Tá sé mar aidhm ag an taighde seo tacú le 
próisis forbartha treoirlíne chliniciúil atá mar bhunús ag an obair a dhéanann BTS-CÉAÉC 
trí ‘fhoireann uirlisí’ a fhorbairt do tháirgeoirí fianaise agus d’úsáideoirí deiridh. 

Tacóidh an fhoireann uirlisí seo le:  

 roghnú optamach modhanna sintéise fianaise 

 torthaí sintéise fianaise a chur in iúl agus 

 fianaise taighde a aistriú go moltaí.

Le linn 2022, rinneadh staidéar Delphi ar an roghnú optamach modhanna sintéise 
fianaise. Críochnaíodh anailís thrasghearrthach ar mholtaí láidre ó fhianaise 
ísealchinnteachta i sraith treoirlínte náisiúnta. Críochnaíodh agus foilsíodh 
athbhreithniú córasach de mhodhanna measctha ar éifeachtacht agus roghanna 
achoimrí athbhreithnithe córasacha. Bunaithe ar an athbhreithniú seo, tá tús curtha le 
hobair ar mhodhanna fréamhshamhlacha a chomhfhorbairt agus a thástáil ar bhonn 
píolótach chun torthaí achoimrí fianaise a chur in iúl. Críochnaíodh agus foilsíodh 
staidéar agallaimh cáilíochtúil freisin ar na peirspictíochtaí ar tháirgeadh agus ar úsáid 
athbhreithnithe tapa le linn na paindéime COVID-19.
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Dámhachtain Dochtúireachta Comhoibríoch  
Is comhiarratasóir é HIQA ar Dhámhachtain Chomhoibritheach Dochtúireachta an Bhoird 
Taighde Sláinte faoi stiúir an Ollaimh Susan Smith, CRLÉ agus Coláiste na Tríonóide, Baile 
Átha Cliath, a mhaoiníonn clár dar teideal Ilghalracht chasta a bhainistiú i gcúram príomhúil: 
clár oiliúna dochtúireachta ildisciplíneach. Tá comhoibriú le HIQA ar an gclár chun measúnú 
a dhéanamh ar na costais a bhaineann le cloí le treoirlínte cliniciúla a thiteann ar othair 
a bhfuil ilghalracht chasta orthu agus ar a gcúramóirí, réimse nach bhfuil mórán taighde 
déanta air go dtí seo. Le linn 2022, rinne suirbhé náisiúnta, arna riar ag Behaviours and 
Attitudes ar ‘Conas a thugann daoine a bhfuil ilghalracht orthu tosaíocht dá gcúram sláinte 
nuair nach bhfuil siad in acmhainn costais chúram sláinte a íoc: rinneadh turgnamh rogha’. 
Foilsíodh páipéar a scrúdaigh an gaol idir ilghalracht agus caiteachas cúram sláinte i measc 
daoine fásta scothaosta. Bhí an obair seo mar bhonn le tráchtas PhD a chosain an t-iarrthóir 
PhD James Larkin go rathúil in 2022.  

Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara

Líonraí náisiúnta agus idirnáisiúnta

In 2022, rannchuidigh HIQA le roinnt grúpaí comhairleacha agus líonraí arna reáchtáil 
ag páirtithe leasmhara seachtracha. Ina measc seo bhí an Grúpa Athbhreithnithe 
Teicneolaíochta de Chlár Náisiúnta Rialaithe Ailse FSS, an Coiste Náisiúnta um Éifeachtúlacht 
Chliniciúil, an Fhoireann Náisiúnta um Éigeandáil Sláinte Poiblí, Grúpa Comhairleach um 
Shamhaltú Eipidéimeolaíochta na hÉireann agus Grúpa Comhairleach COVID-19.  

Leanamar dár gcuid comhoibrithe le Leabharlann Sláinte na hÉireann FSS. Chuir 
leabharlannaithe FSS tacaíocht theicniúil ar fáil do leabharlannaí ÚFCS, de réir mar ba ghá. 

Chuaigh muid i gcomhpháirtíocht le Roinn Sláinte Poiblí FSS san Iarthar Láir chun comh-
óstach a dhéanamh ar chomhalta Ceannaireacht Chliniciúil i Leigheas Sláinte Poiblí ó Iúil 
2021 go dtí Iúil 2022. Bhí sé seo ar cheann de shraith comhaltachtaí oiliúna cláraitheora 
iar-speisialtóra, faoi choimirce Choláiste Ríoga Lianna na hÉireann, agus maoinithe ag an 
FSS chun rochtain ar shainoiliúint a éascú, sa chás seo ardscileanna sintéise fianaise. Arís, i 
gcomhpháirtíocht le Roinn Sláinte Poiblí FSS san Iarthar Láir, bronnadh comhaltacht oiliúna 
cláraitheora iar-speisialtóra Aspire orainn arna maoiniú ag FSS ó Iúil 2023 go 2024. 

Glacann HIQA páirt mar bhall de thascghrúpa um láthair fola nuabheirthe Choiste Náisiúnta 
Scagthástála na RA. Bunaíodh an grúpa seo chun cuir chuige praiticiúla agus nuálaíocha a 
aithint chun cabhrú le taighdeoirí agus le daoine eile fianaise a fhorbairt a fhéadfaidh eolas 
a thabhairt do mholtaí láidre faoi chláir scagtha nua nó mhionathraithe laistigh de shrianta 
na mbonn fianaise teoranta.

Tá HIQA ina bhall den MTSanna agus de Líonra Idirnáisiúnta na nGníomhaireachtaí do 
Mheasúnú Teicneolaíochta Sláinte (GMTS). Ligeann na comhoibrithe idirnáisiúnta seo dúinn 
taighde a roinnt agus comhoibriú ar léirmheasanna fianaise ar theicneolaíochtaí sláinte 
agus iad a chomhléiriú.  

In 2019, shíníomar meabhrán tuisceana (MT) idir comhlachtaí náisiúnta um measúnú 
teicneolaíochta sláinte (MTS) in Albain, sa Bhreatain Bheag agus in Éirinn. Bhunaigh an MT 
cur chuige comhoibríoch i leith aithint agus measúnú teicneolaíochtaí nua sláinte idir na 
trí eagraíocht. Rinneadh an MT a athnuachan in 2022. Bhí baill foirne HIQA páirteach leis 
an gcomhoibriú a ghníomhaigh mar athbhreithneoirí tiomnaithe do mheasúnuithe arna 
dtáirgeadh ag ballghníomhaireachtaí eile.
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Tá AGENAS, gníomhaireacht MTS náisiúnta san Iodáil ag maoiniú duine dá heacnamaithe 
sinsearacha sláinte chun oibriú in HIQA ar chomhaltacht 18 mí. Soláthraíonn an 
chomhaltacht, ar cuireadh tús leis i mí Dheireadh Fómhair 2021, deis uathúil le haghaidh 
aistriú scileanna agus malartú faisnéise idir an dá ghníomhaireacht. 

Glacadh go foirmiúil i mí na Nollag 2021 le Rialachán an AE um Measúnú ar 
Theicneolaíocht Sláinte (RMTS). Cuirtear creat buan don obair chomhpháirteach in 
ionad líonra deonach na n-údarás náisiúnta (Líonra MTS) agus an chomhair tionscadail-
bhunaithe (Gníomhaíochtaí Comhpháirteacha AEnetMTS) arna mhaoiniú ag an AE 
leis an rialachán. Beidh feidhm aige ó mhí Eanáir 2025. Clúdaíonn an creat nua 
measúnuithe cliniciúla comhpháirteacha, comhchomhairliúcháin eolaíocha, sainaithint 
teicneolaíochtaí sláinte atá ag teacht chun cinn, agus comhar deonach. Beidh páirt 
ghníomhach ag HIQA i gcur i bhfeidhm an chreata nua, tá HIQA agus an tIonad Náisiúnta 
Cógas-eacnamaíochta ceaptha chun ionadaíocht a dhéanamh ar Éirinn sa Ghrúpa 
Comhordaithe a bhunaigh an CE chun maoirseacht a dhéanamh ar chur i bhfeidhm an 
RMTS.  

Bhí HIQA ina bhall bunaidh de Ghrúpa na gCeannairí ar Ghníomhaireachtaí MTS, líonra 
de ghníomhaireachtaí measúnaithe teicneolaíochta sláinte Eorpacha a bunaíodh in 
2021. Tagann an Grúpa, atá comhdhéanta anois de 32 ballghníomhaireacht ó ar fud na 
hEorpa, le chéile go tráthrialta leis na cuspóirí seo a leanas: 

 tacú le forbairt an bhunúis le haghaidh comhoibre ar gach gníomhaíocht MTS 
ar leibhéal an AE faoi chuimsiú an Rialacháin AE MTS a luaithe a thiocfaidh sé i 
bhfeidhm

 tacú le hullmhú na gcóras agus na n-acmhainneachtaí náisiúnta chun Rialachán 
MTS a ghlacadh

 tacú leis an obair chomhpháirteach a dhéanann comhlachtaí MTS ar fud na hEorpa 
ar an leibhéal teicniúil agus eolaíoch

 comhairle a thabhairt do lucht déanta beartas agus d’institiúidí ábhartha AE agus 
náisiúnta maidir le hábhair a bhaineann le MTS, go háirithe comhar sa MTS. 

Is é ISPOR an cumann eolaíoch is mó i réimse an mheasúnaithe teicneolaíochta sláinte le 
breis agus 14,000 ball ar fud an domhain. Tá ról gníomhach ag HIQA i ngníomhaíochtaí 
ISPOR. Tá Stiúrthóir MTS ceaptha mar bhall de Chomhairle ISPOR MTS agus ina 
Chathaoirleach ar Chomhchruinniú MTS Eorpach 2022 go 2024. 

Bhunaíomar comhoibrithe acadúla náisiúnta agus idirnáisiúnta freisin, mar shampla trí 
thionscadal Dámhachtana Imscrúdaitheora atá ag Teacht Chun Cinn an BTS.

Sintéis Fianaise Éireann

Comhoibrímid ar an tionscnamh Sintéis Fianaise Éireann (SFÉ) arna stiúradh ag an 
Ollamh Declan Devane, Ollscoil na hÉireann Gaillimh (OÉ Gaillimh), a bhfuil sé mar 
aidhm aige cumas na hÉireann i sintéis fianaise a neartú chun cinnteoireacht sláinte atá 
bunaithe ar fhianaise a chur chun cinn. Tá Sintéis Fianaise Éireann maoinithe ag an BTS 
agus Gníomhaireacht Sláinte Poiblí Thuaisceart Éireann. Cuireann an scéim comhaltaí 
ar fáil go fíorúil d’ionaid sintéise fianaise agus foirne athbhreithnithe in Éirinn agus go 
hidirnáisiúnta, lena n-áirítear HIQA a éascaíonn aistriú scileanna agus foghlaim.
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In 2022, chomhoibrigh comhalta de chuid SFÉ le HIQA ar athbhreithniú córasach ar 
éifeachtacht chliniciúil agus ar shábháilteacht na máinliachta meitibileach chun cóireáil a 
dhéanamh ar dhiaibéiteas corghalair cineál 2 agus murtall. Le linn na comhaltachta, chuir 
comhalta an SFÉ le forbairt a lán aschuir taighde lena n-áirítear measúnú ar theicneolaíocht 
sláinte, foilseachán piarmheasúnaithe agus achoimrí comhdhála. 

Roghnaíodh beirt chomhaltaí eile de chuid SFÉ chun comhoibriú le HIQA ar athbhreithnithe 
córasacha atá ailínithe le clár oibre HIQA agus atá ag tosú in 2023.  

Bronnadh comhaltacht SFÉ ar bhall den fhoireann MTS leis an Ionad Faisnéise agus 
Comhordaithe um Fhianaise le haghaidh Beartais agus Cleachtais (Ionad-CFBC, Ollscoil 
Londain chun modhanna agus uirlisí uathoibrithe i sintéis fianaise a fhorbairt agus a mheas.  

Tá Stiúrthóir MTS ina bhall den Bhord Comhairleach Idirnáisiúnta do Shintéis Fianaise Éireann.

Comhdhálacha agus imeachtaí

Le linn 2022, chuir Stiúrthóireacht MTS HIQA 
a cuid oibre i láthair ag roinnt comhdhálacha 
agus imeachtaí féach Aguisín 7.

Bhuaigh an Dr Conor Teljeur, ár bPríomh-
Eolaí, an Gradam um Léiriú Póidiam Taighde 
is Fearr ag comhdháil Eoraip 2022 an 
Chumainn Idirnáisiúnta um Thaighde Cógas-
eacnamaíochta agus Torthaí (CITCT). Bhuaigh 
ár bhfoireann an gradam don pháipéar 
acadúil is fearr sa chatagóir ‘Míochaine Sláinte 
Poiblí agus Eipidéimeolaíocht’ de Ghradaim 
Acadamh Ríoga an Leighis in Éirinn (ARLÉ) i mí 
an Mheithimh 2022. Bhuaigh ár bhfoireann 
an Chatagóir Pobail agus Cúraim Shóisialta ag 
Gradaim Taighde Rochtana Oscailte FSS 2022 
freisin.

An Dr Conor Teljeur, ár bPríomh-Eolaí, ag tabhairt a 
chur i láthair a bhuaigh duaiseanna ag comhdháil 
CITCT i Vín.

Ár bhFoireann MTS i láthair ag ceardlann leis an 
Roinn Sláinte agus EDS ag an gComhdháil Eorpach 
um Shláinte Phoiblí.

Bhuaigh ár bhfoireann MTS an gradam don pháipéar 
acadúil is fearr sa chatagóir ‘Míochaine Sláinte Poiblí 
agus Eipidéimeolaíocht’ Ghradaim Acadamh Ríoga an 
Leighis in Éirinn (ARLÉ).
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Ár bhFoireann MTS ag cur ceardlann BTS-CÉAÉC an i láthair ag comhdháil ETSN.

An Stiúrthóireacht a chomhdhlúthú
Tá cuspóir straitéiseach ag HIQA acmhainn a leathnú agus a chomhdhlúthú chun MTS 
agus sintéis fianaise a dhéanamh agus a úsáid. Tá leathnú suntasach ar acmhainní na 
Stiúrthóireachta le blianta beaga anuas. 

In 2022, bunaíodh an fhoireann Fianaise don Bheartas Sláinte Poiblí ar bhonn buan 
chun sintéis fianaise a sholáthar chun bonn eolais a chur faoi bheartas sláinte poiblí lena 
n-áirítear freagairt sláinte poiblí ar COVID-19. Ceapadh poist bhuana nua don fhoireann 
Scagthástála MTS chun leathnú suntasach ar aschuir MTS a éascú chun eolas a thabhairt 
d’obair an Choiste Chomhairligh Náisiúnta Scagthástála. Líonadh na poist bhuana eile 
ar an bhfoireann Athbhreithnithe Fianaise don Fhírinniú Cineálach ar an bhfoireann 
Radaíochta Ianúcháin. Ar deireadh, bunaíodh foireann MTS Imdhíonta nua chun eolas a 
thabhairt maidir le beartas imdhíonta na hÉireann. 

Tá 42 post ceadaithe anois sa Stiúrthóireacht MTS agus tá 37 díobh sin buan.  
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4.6 Faisnéis agus Caighdeáin Sláinte

Eolas Sláinte
Oibrímid i dtrí réimse chun tacú leis an gclár oibre náisiúnta um fhaisnéis sláinte agus 
ríomhsheirbhísí Sláinte. Lena n-áirítear:

 fianaise a sholáthar mar bhonn eolais do bheartas náisiúnta um fhaisnéis sláinte  

 caighdeáin agus treoir náisiúnta a fhorbairt  

 athbhreithniú le hais caighdeáin náisiúnta. 

Ag obair i gcomhar le príomhpháirtithe leasmhara, bailímid fianaise náisiúnta agus 
idirnáisiúnta ar dhea-chleachtas. Téimid i gcomhairle le saineolaithe, páirtithe 
leasmhara, soláthraithe seirbhíse agus úsáideoirí seirbhíse. Forbraímid Moltaí, 
caighdeáin náisiúnta agus treoir chun tacú leis an gclár oibre um fhaisnéis sláinte agus 
ríomhsheirbhísí Sláinte in Éirinn. Ina theannta sin, déanaimid measúnú ar chomhlíonadh 
na gcóras náisiúnta faisnéise sláinte le caighdeáin náisiúnta. Is í an phríomhaidhm 
sonraí agus faisnéis d’ardchaighdeáin a bheith ann ná chun tacú le cúram an duine 
aonair, le pleanáil agus le bainistiú seirbhísí, le ceapadh beartais agus le taighde.

Fianaise chun Eolas a Dhéanamh do Bheartas Náisiúnta um 
Fhaisnéis Sláinte  

Príomhcheisteanna chun eolas a dhéanamh do bheartas maidir le bailiú, 
úsáid agus roinnt faisnéise sláinte agus cúraim shóisialta in Éirinn
I mí Lúnasa 2022, d’fhoilsíomar tuarascáil nua a thug breac-chuntas ar cheithre réimse 
beartais a bhfuil gá leo chun feabhas a chur chun cinn maidir le bailiú, úsáid agus 
comhroinnt faisnéise sláinte agus cúraim shóisialta in Éirinn. Tá na príomhbhreithnithe 
bunaithe ar phróiseas leathan rannpháirtíochta lena n-áirítear tionscadal náisiúnta 
rannpháirtíochta poiblí agus comhairliúchán poiblí, ionchur ó shainghrúpa 
comhairleach, rannpháirtíocht spriocdhírithe le raon leathan páirtithe leasmhara 
náisiúnta agus idirnáisiúnta, lena n-áirítear gairmithe sláinte agus cúraim shóisialta, 
chomh maith le hathbhreithniú ar fhianaise idirnáisiúnta. Tá an tuarascáil curtha faoi 
bhráid an Aire Sláinte lena breithniú agus leanaimid ag plé leis an Roinn Sláinte chun na 
breithnithe beartais seo a chur chun cinn laistigh d’fhorbairt scéim ghinearálta nua Bhille 
um Fhaisnéis Sláinte.

Leagtar amach sa pháipéar conas a theastaíonn dul chun cinn thar cheithre 
phríomhréimse chun a chinntiú go bhfuil cur chuige bunaithe ar chearta mar bhonn 
agus mar thaca ag forbairtí faisnéise sláinte agus ríomhsheirbhísí Sláinte, lena n-áirítear: 

 Ba cheart straitéis náisiúnta rannpháirtíochta um fhaisnéis sláinte a fhorbairt chun 
cur chuige comhordaithe agus leanúnach rannpháirtíochta a leagan amach leis an 
bpobal agus le gairmithe sláinte agus cúraim shóisialta maidir le faisnéis sláinte.

 Ní mór creat láidir reachtaíochta a bheith i bhfeidhm chun athrú, dul chun cinn 
agus forbairtí i bhfaisnéis sláinte a chumasú. 

 Ba cheart struchtúir rialachais náisiúnta iomchuí a bhunú chun maoirsiú agus 
treorú a dhéanamh ar an tírdhreach athraitheach faisnéise sláinte lena n-áirítear 
bunú aonán straitéiseach náisiúnta um fhaisnéis sláinte.
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 Tá gá le bonneagar feabhsaithe chun tacú le bailiú, úsáid agus comhroinnt sonraí, 
lena n-áirítear tairseach sláinte saoránach agus seirbhís náisiúnta um chomhroinnt 
agus nascacht sonraí, agus ní mór caighdeáin cháilíochta sonraí, slándála agus dea-
chleachtais a bheith mar bhonn agus mar thaca acu sin.

Tá gá le dul chun cinn ar fud na gceithre réimse chun timpeallacht nua-aimseartha, 
dírithe ar an todhchaí agus saibhir i sonraí a chur chun cinn do shláinte agus chúram 
sóisialta in Éirinn.

Foilsíodh tuarascáil iomlán, achoimre ar rannpháirtíocht na bpáirtithe leasmhara 
agus achoimre ar na príomhcheisteanna. Foilsíodh dhá acmhainn comhroinnte eolais 
freisin. Ina measc seo tá grafaic eolais agus samplaí a léiríonn cuid de na dúshláin agus 
deiseanna i réimse na faisnéise sláinte in Éirinn.

Tá an tuarascáil iomlán, agus acmhainní gaolmhara, ar fáil ar www.hiqa.ie.  

Phléigh an Dr Barbara Foley, Bainisteoir Cáilíochta Faisnéise Sláinte, 
na príomhcheisteanna mar chuid de phlé painéil ar na príomh-
chumasóirí a theastaíonn chun feabhsuithe i ríomhsheirbhísí  
Sláinte agus faisnéis sláinte a thiomáint ag Cruinniú Mullaigh Smart 
Health i mBaile Átha Cliath i Meán Fómhair 2022.  
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Príomhcheisteanna chun eolas a thabhairt do bheartas 

BAILIÚ, ÚSÁID agus ROINNT faisnéise sláinte agus cúraim shóisialta

Chun comhroinnt faisnéise sláinte 
a fheabhsú chun cúram 

ardcháilíochta a sholáthar do chách 

Chun rochtain ar shláinte 
agus ar fhaisnéis a fheabhsú do 
shaoránaigh agus do ghairmithe 

Chun trédhearcacht 
agus rogha a mhéadú 

maidir le conas a úsáidtear 
faisnéis sláinte 

Ba mhaith le 86% rochtain ar 
Amharc ar a dtai�d leighis 

féin ar líne

Ba mhaith le 94% go gcuirfí 
ar an eolas iad faoi úsáidí 

féideartha faisnéise sa todhchaí

Síleann 94% go bhfuil sé 
tábhachtach go n-úsáidfí faisnéis 
sláinte chun cáilíocht an chúraim 

a fheabhsú

“Feicim dochtúirí iolracha agus mar sin bíonn 
orthu go léir a fheiceáil cad atá scríofa ag na 

cinn eile, ach ba mhaith liom mo chuid faisnéise 
a fheiceáil agus �os a bheith agam cé a 

bhfuil rochtain acu.” 

Creatlach reachtach

Rannpháirtíocht éifeachtach

• Úsáid níos fearr faisnéise sláinte a chur chun 
cinn le haghaidh seirbhísí sláinte agus cúraim 
shóisialta atá sábháilte agus ar ardchaighdeán. 

• Rialacha soiléire a fhorbairt maidir le 
comhroinnt sonraí ar fud eagraíochtaí poiblí,
príobháideacha agus deonacha, ina mbeidh 
cur chuige ceart-bhunaithe. 

• A chinntiú go bhfuil rialuithe cuí i bhfeidhm 
do chosaint sonraí agus chun comhroinnt 
sábháilte sonraí a chinntiú. 

• Straitéis náisiúnta rannpháirtíochta 
faisnéise sláinte agus plean 
gníomhaíochta a fhorbairt. 

• Feachtas feasachta ginearálta ar 
fhaisnéis sláinte a reáchtáil. 

• Feachtais spriocdhírithe le haghaidh 
forbairtí nua a reáchtáil. 

Struchtúir rialachais

• Aonán straitéiseach náisiúnta a bhunú 
chun faisnéis sláinte a mhaoirsiú agus 
a bhainistiú.

• Líonraí rialachais faisnéise áitiúla 
a fhorbairt.

Ceanglais theicniúla 
agus oibríochtúla 

• Tairseach sláinte saoránach a bhunú 
chun rochtain agus smacht a sholáthar 
don phobal ar a gcuid faisnéise sláinte. 

• Seirbhísí náisiúnta comhroinnte agus 
nascála sonraí a bhunú chun tacú le 
húsáid sonraí le haghaidh cúraim 
dhíreach, seirbhísí pleanála agus 
bainistíochta, sláinte poiblí agus taighde. 

• Feabhas a chur ar cháilíocht agus 
ar shlándáil sonraí.

Áit a bhfuil gá le hathrú…

Cad a dúirt daoine linn…
86%

1. 2. 3.

94% 94%

Cén fáth a bhfuil gá le hathrú…

www.hiqa.ie
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Moltaí ar chumasú TFC seirbhísí do dhaoine 
scothaosta
I mí na Samhna 2022 d’fhoilsíomar Moltaí ar Chumasú TFC do 
Sheirbhísí do Dhaoine Scothaosta in Éirinn. Tacaíonn na Moltaí 
seo le comhroinnt leictreonach sábháilte agus éifeachtach 
faisnéise sláinte do dhaoine scothaosta (agus do dhaonraí 
eile) ar fud na hearnála iomlán, poiblí agus príobháideach, 
agus tá siad ailínithe le spriocanna ríomhsheirbhísí Sláinte 
náisiúnta faoi Chúram Sláinte. 

Is gnách go mbíonn líon ard aistrithe trasna suíomhanna 
cúraim ar aistear othar duine scothaosta, rud a éilíonn 
comhordú an-dlúth idir na réimsí éagsúla sláinte agus 
cúraim shóisialta, ach is gnách go gcoimeádtar a bhfaisnéis 
i roinnt córas TF nó i dtaifid pháipéir i stórais ar fud na suíomhanna sin. Is féidir leis a bheith 
dúshlánach pictiúr iomlán a fháil de chúram an duine scothaosta. Tar éis an tionchair a 
bhí ag paindéim COVID-19 ar sheirbhísí do dhaoine scothaosta in Éirinn, mhol an Painéal 
Saineolaithe ar Thithe Altranais COVID-19 go dtabharfaí isteach córas TF comhtháite chun tacú 
le roinnt éifeachtach faisnéise sláinte, le bainistiú seirbhísí, agus le hacmhainn mhalartach a 
sholáthar. D’fhostaigh an Roinn Sláinte HIQA chun féachaint conas a d’fhéadfaí na cumais a 
mhol an Painéal Saineolaithe a chur chun cinn agus a chur i bhfeidhm. 

Tionóladh grúpa comhairleach le comhaltaí ó 32 eagraíocht agus clár páirtithe leasmhara 
chun comhairle a thabhairt ar an staid náisiúnta agus ar na moltaí foriomlána. Chun eolas a 
thabhairt do na moltaí, rinne HIQA athbhreithnithe ar fhianaise náisiúnta agus idirnáisiúnta. 
D’fhéach an t-athbhreithniú idirnáisiúnta ar chumasú TFC seirbhísí do dhaoine scothaosta in 
ocht ndlínse (an Astráil, Ceanada, an Danmhairg, an Eastóin, an Fhionlainn, Tuaisceart Éireann, 
Albain, an Nua-Shéalainn) a mheastar go bhfuil dul chun cinn suntasach déanta acu i réimsí 
na ríomhsheirbhísí Sláinte agus na sláinte digití agus foilsíodh é i mí Dheireadh Fómhair 2021. 
Leag an t-athbhreithniú náisiúnta cumasú TFC seirbhísí daoine scothaosta i gcomhthéacs an 
bheartais straitéisigh reatha, faoi Sláintecare agus athchóirithe struchtúracha, seirbhíse agus 
eile a bhaineann leis. D’fhéach sé freisin ar shamplaí den chumasú reatha trasna suíomhanna 
agus róil agus foilsíodh é i Márta 2022. 

Tugadh faoi chomhairliúchán poiblí sé seachtaine idir Márta agus Aibreán 2022 áit a raibh 
deis ag páirtithe leasa aiseolas a chur isteach ar dhréachtmholtaí socraithe. Mar chuid den 
chomhairliúchán poiblí, reáchtáladh seisiúin faisnéise le comhairlí daoine scothaosta a 
Thacaíonn le Daoine Breacaosta Éireann, le hOifig Gairmeacha Sláinte agus Cúraim Shóisialta 
FSS, agus le líonra Bainisteoirí Digiteach CHO, chun baill de na líonraí sin a spreagadh chun 
aighneachtaí a dhéanamh. Rinneadh anailís ar an aiseolas ar fad a fuarthas agus foilsíodh an 
anailís seo mar aon le heolas ar rannpháirtíocht le páirtithe leasmhara mar an Tuarascáil ar 
Rannpháirtíocht na bPáirtithe Leasmhara. 

Cé go bhfuil FSS ag forbairt córais leis na cumais atá de dhíth ar an bPainéal Saineolaithe, go 
praiticiúil ní mór na córais seo a chur ar fáil don fhoireann, agus glacadh leo, i raon leathan 
suíomhanna, seirbhísí agus róil ar fud na earnála iomlán – poiblí agus príobháideach araon. 
Beidh ar na córais a bheith idir-inoibritheach freisin le réitigh náisiúnta ríomhsheirbhísí Sláinte 
san fhadtéarma. Mar sin, d’oibrigh HIQA le páirtithe leasmhara ar fud an chúraim sláinte agus 
an chúraim shóisialta, agus TFC, chun moltaí straitéiseacha a fhorbairt sna réimsí seo. Éileoidh 
cumasú rathúil TFC seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta do dhaoine scothaosta (agus do 
gach daonra) bearta i gceithre réimse:  
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1. straitéis agus rialachas

2. fís agus treochlár

3. comhroinnt chaighdeánaithe faisnéise 

4. rannpháirtíocht úsáideora.

Forbraíodh dhá phearsa, a mhíníonn cad a chiallóidh na moltaí seo d’othair agus do 
ghairmithe sláinte agus cúraim shóisialta agus tá siad ar fáil ar ár suíomh gréasáin.

Moltaí ar shamhail do chaighdeáin faisnéise sláinte chun tacú le 
seachadadh na gcaighdeán sláinte agus cúraim shóisialta in Éirinn  
In 2022, chuireamar tús le hobair ar mholtaí ar mhúnla do chaighdeáin faisnéise sláinte 
chun tacú le caighdeáin sláinte agus cúraim shóisialta a sholáthar in Éirinn. Tugann 
na moltaí seo breac-chuntas ar na struchtúir a theastaíonn chun tacú le comhroinnt 
leictreonach sábháilte agus éifeachtach faisnéise sláinte ar fud na hearnála iomlán, 
poiblí agus príobháideach. Tacóidh moltaí ar shamhail do chaighdeáin faisnéise sláinte 
le bailiú, úsáid agus roinnt faisnéise ar fud an chórais faisnéise sláinte. 

Trí Sláintecare, agus mar atá leagtha amach i straitéisí éagsúla faisnéise sláinte agus sa 
straitéis ríomhsheirbhísí Sláinte is déanaí (2013), tá gealltanas tugtha chun cur chuige 
bunaithe ar chaighdeáin a ghlacadh maidir le faisnéis sláinte. Tá sé ríthábhachtach an 
chaoi a bhforbraítear caighdeáin faisnéise sláinte a neartú agus a chinntiú gur féidir iad 
a chur i bhfeidhm i gcórais faisnéise sláinte chun seirbhís chomhcheangailte sláinte agus 
cúraim shóisialta a chumasú.

Tionóladh sainghrúpa comhairleach ar a raibh comhaltaí ó 17 n-ionadaithe ó pháirtithe 
leasmhara ó eagraíochtaí agus cláir chun comhairle a thabhairt ar an staid náisiúnta 
agus ar na moltaí foriomlána. Chun eolas a thabhairt do na moltaí, rinne HIQA 
athbhreithnithe ar fhianaise náisiúnta agus idirnáisiúnta. D’fhéach an t-athbhreithniú 
idirnáisiúnta ar shamhaltú faisnéise sláinte i gcúig dhlínse (an Astráil, an Danmhairg, 
Sasana, an Nua-Shéalainn agus Ontario) a mheastar a bhfuil dul chun cinn suntasach 
déanta acu i réimsí na sláinte digití agus foilsíodh é i Márta 2021. Chlúdaigh an 
t-athbhreithniú náisiúnta eagraíochtaí a bhfuil ról acu i gcaighdeáin faisnéise sláinte 
agus d’fhéach sé freisin ar shamplaí de chaighdeáin reatha atá in úsáid i gcur chun 
feidhme náisiúnta. 

Tugadh faoi chomhairliúchán poiblí sé seachtaine idir Meitheamh agus Lúnasa 2022, 
áit a raibh deis ag páirtithe leasa aiseolas a chur isteach ar shraith dréachtmholtaí. Mar 
chuid den chomhairliúchán poiblí, tugadh faoi rannpháirtíocht spriocdhírithe le líonraí 
a bhí ann cheana féin lena n-áirítear an Fóram Náisiúnta Othar, Sochaí Faisnéise Sláinte 
na hÉireann agus an saol acadúil. Reáchtáladh seisiúin faisnéise freisin le Bainisteoirí 
Sláinte Digiteach CHO FSS agus le Stiúrthóirí ríomhsheirbhísí Sláinte FSS chun baill de na 
líonraí sin a spreagadh chun aighneachtaí a dhéanamh. Cuireadh na dréacht-mholtaí in 
iúl freisin don bhainistíocht shinsearach sa Roinn Sláinte, FSS, Údarás um Chaighdeáin 
Náisiúnta na hÉireann agus príomhpháirtithe leasmhara eile. Rinneadh anailís ar 
an aiseolas ar fad a fuarthas agus baineadh úsáid as an anailís seo chun na moltaí a 
nuashonrú. Reáchtáil muid an tríú cruinniú agus leanaimid de na moltaí a nuashonrú 
bunaithe ar a n-ionchur luachmhar. 



Tuarascáil Bhliantúil 2022 | An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte 

78

Moltaí maidir le tairseach náisiúnta sláinte agus cúraim shóisialta a chur i 
bhfeidhm d’Éirinn
Ag teacht le cuspóir straitéiseach HIQA fianaise láidir ardchaighdeáin a sholáthar chun 
eolas a thabhairt do chleachtas, do bheartas pleanála agus do chinnteoireacht, tá 
foireann na gCaighdeán Teicniúla ag obair ar Rannpháirtíocht Náisiúnta ar Shláinte 
Dhigiteach agus ar Chúram Sóisialta. D’eascair an rannpháirtíocht náisiúnta as an 
tionscadal chun moltaí a fhorbairt maidir le cur i bhfeidhm na tairsí náisiúnta do chúram 
sláinte agus sóisialta in Éirinn. I rith 2022, agus mar chuid den bhailiú fianaise don dara 
ceann, chuaigh muid i dteagmháil le seirbhísí go hidirnáisiúnta agus go náisiúnta a raibh 
tairseacha forbartha acu cheana féin nó a raibh dul chun cinn déanta acu sa réimse sin.

Ar cheann de na príomhphíosaí comhairle a tháinig as na hagallaimh seo bhí a aithint 
cad a bheadh i gceist le tairseach don phobal agus do ghairmithe sláinte agus cúraim 
shóisialta. Cinneadh rannpháirtíocht náisiúnta a dhéanamh chun fianaise láidir a 
bhailiú agus chun eolas a thabhairt d’fhorbairt córais dhigiteacha a bhfuil cuspóir leo. 
Is comhoibriú é an Rannpháirtíocht Náisiúnta ar Shláinte Dhigiteach agus ar Chúram 
Sóisialta idir ÚFCS, an Roinn Sláinte, FSS, agus ionadaithe othar. Tá aidhmeanna agus 
cuspóirí na rannpháirtíochta tugtha chun críche agus comhaontaíodh rialachas an 
tionscadail le tionól grúpa stiúrtha ionadaithe ó na comhpháirtithe. Tháinig an grúpa 
stiúrtha le chéile faoi dhó go dtí seo. Tá an mhodheolaíocht bailithe fianaise pleanáilte 
bunaithe ar fhianaise ar conas a rinneadh caidreamh leis an bhfoireann agus leis an 
bpobal ar shláinte dhigiteach agus ar chúram sóisialta in áiteanna eile. Bhí tionchar ag 
an ngrúpa stiúrtha, chomh maith le fócasghrúpaí foirne ÚFSC, ar na téamaí a bhfuil 
taighde le déanamh orthu. I measc na dtéamaí uileghabhálacha don tionscadal tá 
dearcaí agus ullmhacht maidir le rochtain dhigiteach ar fhaisnéis, faisnéis a roinnt, 
agus cúram digiteach chomh maith le dúshláin agus deiseanna. Tá dhá ghrúpa fócais 
le gairmithe sláinte agus cúraim shóisialta beartaithe do luath Eanáir 2023 chun a 
chinntiú tuilleadh go bhfuil na suirbhéanna oiriúnach don fheidhm agus oiriúnach 
do chomhthéacs na hÉireann. Tá foireann an tionscadail ag obair faoi láthair ar a 
haighneacht le haghaidh faomhadh eiticiúil chuig Coláiste Ríoga Lianna na hÉireann i mí 
Feabhra 2023.

Tá an rannpháirtíocht á déanamh i gcomhthéacs spriocanna ríomhsheirbhísí Sláinte 
Sláintecare chomh maith le Deich mBliana Digiteacha na hEorpa de chuid an Choimisiúin 
Eorpaigh: spriocanna digiteacha do 2030, go háirithe, a sprioc le rochtain leictreonach a 
bheith ag gach saoránach de chuid an AE ar thaifid leighis faoin mbliain sin. Cabhróidh 
na torthaí le forbairt agus soláthar córas digiteach sláinte, seirbhísí agus faisnéis atá 
ailínithe le fís HIQA maidir le seirbhísí níos sábháilte agus cúram níos fearr do chách.
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Caighdeáin agus treoir náisiúnta a fhorbairt maidir le 
Faisnéis Sláinte   

Caighdeáin Náisiúnta a fhorbairt do Bhainistíocht Faisnéise i Sláinte agus 
Cúram Sóisialta
In 2022, d’fhorbair HIQA Dréacht-Chaighdeáin Náisiúnta 
um Bainistíocht Faisnéise i Sláinte agus i gCúram Sóisialta. 
Léiríonn na dréachtchaighdeáin náisiúnta athbhreithniú 
agus leathnú ar raon feidhme na gCaighdeán Bainistíochta 
Faisnéise do Bhailiúcháin Sonraí Náisiúnta Sláinte agus 
Cúraim Shóisialaigh a d’fhoilsigh HIQA in 2017. Is éard 
a bhí i gceist leis an athbhreithniú seo ná raon feidhme 
na gcaighdeán a leathnú thar na bailiúcháin náisiúnta 
sonraí chun na seirbhísí agus na heagraíochtaí go léir a 
bhailíonn, a úsáideann nó a roinneann faisnéis sláinte 
agus cúraim shóisialta a chuimsiú. Is é is aidhm atá leis na 
Dréachtchaighdeáin Náisiúnta um Bainistíocht Faisnéise 
i gCúram Sláinte agus Sóisialta ná treochlár a sholáthar 
chun cáilíocht na faisnéise sláinte agus cúraim shóisialta a 
fheabhsú, rud a chuideoidh ar deireadh le cúram sábháilte iontaofa a sholáthar.  

Tá na dréachtchaighdeáin náisiúnta leagtha amach faoi thrí phrionsabal lena chinntiú: 
go ndéantar gníomhaíochtaí próiseála sonraí i gcomhréir le cur chuige bunaithe ar 
chearta; go bhfuil eagraíocht freagrach trí na socruithe rialachais riachtanacha go 
léir a bheith i bhfeidhm aici chun faisnéis a bhainistiú go hiomchuí i gcomhréir leis 
an reachtaíocht ábhartha; agus tá eagraíocht sofhreagrach trí shocruithe a bheith i 
bhfeidhm aici chun oiriúnú do thírdhreach athraitheach na faisnéise sláinte, chun cur 
chuige córasach a ghlacadh i leith rialachais faisnéise, agus chun a chinntiú go mbaintear 
an leas is mó is féidir as a sonraí agus a faisnéis. 

Rinneadh sintéis fianaise idirnáisiúnta maidir le struchtúir rialachais agus socruithe 
bainistíochta faisnéise atá i bhfeidhm le haghaidh bailiúcháin náisiúnta sonraí sláinte 
agus cúraim shóisialta in 2022, lena n-áirítear anailís ‘mar atá’ ar an staid reatha in 
Éirinn. Foilsíodh an páipéar seo i mí Dheireadh Fómhair 2022 agus úsáideadh é chun 
treoir a thabhairt do na dréachtchaighdeáin náisiúnta agus cinntíonn sé go bhfuil siad 
bunaithe ar fhianaise agus oiriúnach don fheidhm i gcomhthéacs Éireannach. Tá an 
tsintéis fianaise deiridh ar fáil ar www.hiqa.ie.  

Chuaigh na dréachtchaighdeáin náisiúnta i gcomhair comhairliúcháin phoiblí ar feadh 
tréimhse ocht seachtaine ón 24 Deireadh Fómhair go dtí an 19 Nollaig 2022. Fuarthas 
caoga a haon freagra, lena n-áirítear 16 freagra ó dhaoine aonair agus 35 freagra thar 
ceann eagraíochtaí. Tugadh faoi chomhairliúchán spriocdhírithe le linn na tréimhse seo 
freisin a raibh fócasghrúpaí agus cruinnithe ann le príomhpháirtithe leasmhara. Bhí sé i 
gceist díriú ar raon leathan daoine aonair agus eagraíochtaí le linn an chomhairliúcháin 
ag teacht leis an athrú scóip chun na seirbhísí agus na heagraíochtaí go léir a bhailíonn, 
a úsáideann nó a roinneann faisnéis sláinte agus cúraim shóisialta a chuimsiú laistigh 
de shainchúram reachtach ÚFCS. Reáchtáil muid ceithre ghrúpa fócais le hionadaithe ó 
bhailiúcháin náisiúnta sonraí sláinte agus cúraim shóisialta, cigirí ÚFCS, gairmithe sláinte 
agus cúraim shóisialta a bhfuil baint acu le soláthar cúraim agus le daoine gairmiúla 
a bhfuil róil acu maidir le Rialachas Faisnéise ag leibhéal ospidéil, grúpa ospidéil nó 
FSS. Bhí agallaimh againn freisin le príomheagraíochtaí lena n-áirítear an Coimisiún 
Meabhair-Shláinte.
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Déanfar anailís ar thorthaí an chomhairliúcháin phoiblí agus úsáidfear iad chun 
treoir a thabhairt d’fhorbairt na gcaighdeán deiridh a chuirfear faoi bhráid an Ghrúpa 
Chomhairligh i mí an Mhárta 2023 sula gcuirfear isteach i bpróiseas formheasa HIQA 
iad. Nuair a bheidh siad ceadaithe ag Bord ÚFCS, cuirfear na caighdeáin deiridh faoi 
bhráid an Aire Sláinte agus foilseofar iad ar shuíomh gréasáin HIQA in 2023. 

Catalóg de Bhailiúcháin Náisiúnta Sonraí Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh
I mí Dheireadh Fómhair 2022, sheolamar Catalóg iomlán 
athbhreithnithe agus nuashonraithe de Bhailiúcháin Sonraí 
Náisiúnta Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh in Éirinn. Seo an 
ceathrú leagan den Chatalóg a foilsíodh den chéad uair 
in 2010. Bailíonn bailiúcháin náisiúnta sonraí faisnéis faoi 
shláinte agus chúram sóisialta agus tá siad ríthábhachtach 
chun forbhreathnú náisiúnta a sholáthar ar shaincheist nó 
ar sheirbhís shainaitheanta a bhaineann le sláinte nó cúram 
sóisialta in Éirinn. Tugann catalóg HIQA forbhreathnú ar 
an líon mór sonraí atá á mbailiú faoi láthair ag bailiúcháin 
náisiúnta sonraí sláinte agus cúraim shóisialta in Éirinn in aon 
láthair inrochtana amháin.

Áirítear sa chatalóg 128 bailiúchán sonraí náisiúnta a 
bhailíonn faisnéis sláinte nó cúraim shóisialta in Éirinn, lena 
n-áirítear 24 bailiúchán nua-aitheanta ón leagan roimhe seo in 2017. Áirítear orthu 
sin roinnt bailiúcháin sonraí a bunaíodh mar fhreagra ar an bpaindéim COVID-19 ar 
nós CoVAX – an Córas Náisiúnta Imdhíonta COVID-19, agus an Mol Taighde ar Shonraí 
COVID-19. Tá an Chatalóg fhoilsithe agus leagan idirghníomhach ar líne ar fáil ar 
shuíomh gréasáin an ÚFCS.

Forbraíodh treoir agus uirlisí foghlama digiteacha chun tacú le bailiúcháin 
náisiúnta sonraí agus le cáilíocht sonraí
In 2018, d’fhoilsíomar Treoir maidir le creat cáilíochta sonraí. 
Chun tuilleadh tacaíochta a thabhairt don fhoireann sláinte 
agus cúraim shóisialta an tábhacht a bhaineann le cáilíocht 
sonraí ina gcuid oibre a thuiscint agus chun Treoir HIQA ar 
chreat cáilíochta sonraí a chur i bhfeidhm, d’fhorbraíomar 
cúrsa foghlama ar líne ar Conas cáilíocht sonraí a fheabhsú do 
sheirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta.

In 2021, rinneamar athbhreithniú agus nuashonrú ar an dá 
mhodúl sa chúrsa foghlama ar líne seo chun iad a chur ar fáil 
ar HSELanD (láithreán gréasáin foghlama agus forbartha FSS).

Tá dhá mhodúl i gceist le conas cáilíocht sonraí a fheabhsú do 
sheirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta:

 Modúl 1: Intreoir ar cháilíocht sonraí

 Modúl 2: Creat cáilíochta sonraí a fhorbairt.

Modúl 1: Seoladh Réamhrá ar cháilíocht sonraí i mí na Samhna 2021 agus i Modúl 2: 
Seoladh creat cáilíochta sonraí a fhorbairt i mí Eanáir 2022.  
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 Modúl 1: Leagann an réamhrá ar cháilíocht sonraí béim ar an tábhacht a 
bhaineann le sonraí ardchaighdeáin agus míníonn sé an ról atá ag gach duine a 
oibríonn i gcúram sláinte agus sóisialta maidir le feabhsúcháin ar cháilíocht na 
sonraí ina seirbhís a thiomáint. Leagann sé béim freisin ar an gcaoi ar féidir le 
sonraí dul i bhfeidhm ar cháilíocht agus ar shábháilteacht an chúraim do dhaoine a 
úsáideann seirbhísí cúram sláinte agus sóisialta.  

 Modúl 2: Trí chreat cáilíochta sonraí a fhorbairt tugtar isteach creat cáilíochta 
sonraí agus leagtar amach conas is féidir é a úsáid chun feabhas a chur ar shláinte 
agus chúram sóisialta agus a chur chun cinn.

Cuimsíonn an dá mhodúl samplaí praiticiúla, ceisteanna féinmhachnaimh agus naisc le 
hacmhainní breise chun an fhoghlaim a leathnú. Is féidir gach modúl a chomhlánú ar 
leithligh agus faigheann an foghlaimeoir teastas críochnaithe ag deireadh gach modúil 
nuair a chríochnaítear é ar HSELanD. 

Tá an dá mhodúl ar fáil le déanamh ar www.hseland.ie agus www.hiqa.ie.

Faoi dheireadh 2022, ar HSELanD:

 Bhí 1,075 duine tar éis Modúl 1: Intreoir ar cháilíocht sonraí, a chríochnú

 Bhí 300 duine tar éis Modúl 2: Creat cáilíochta sonraí a fhorbairt, a chríochnú

Chuireamar foirm mheastóireachta ar líne san áireamh ag deireadh gach modúil chun 
aiseolas a bhailiú ar an modúl agus ar thionchar gach modúil. 

Críochnaíodh 357 suirbhé meastóireachta do Mhodúl 1: Intreoir ar cháilíocht sonraí in 
2022.  

 I gcás Modúl 1, thuairiscigh 98% d’fhoghlaimeoirí a chríochnaigh meastóireacht go 
mbraitheann siad go bhfuil tuiscint níos fearr acu ar cháilíocht sonraí, tar éis dóibh 
an modúl a chríochnú. 

 I gcás Modúl 1, thuairiscigh 89% d’fhoghlaimeoirí a chríochnaigh meastóireacht go 
raibh an modúl ‘an-úsáideach’ nó ‘thar a bheith úsáideach’ dar leo. 
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Dúirt daoine a chríochnaigh Modúl 1: Intreoir ar cháilíocht sonraí in 2022:

Modúl 1: Intreoir ar cháilíocht sonraí

Dúirt daoine a chríochnaigh Modúl 2: Creat cáilíochta sonraí a fhorbairt in 2022:

Modúl 2: Creat cáilíochta sonraí a fhorbairt

“Modúl maith le. Eolas feasach 
ar an gcaoi a dtugann sonraí 
ardchaighdeáin cumhacht don 
tseirbhís sláinte agus d’othair a 
úsáideann ár gcóras sláinte a 
chlúdach.”

“Tá tuiscint níos soiléire 
agam ar shonraí, ar 
fhaisnéis agus ar an ngá 
atá le creat cáilíochta 
sonraí.”

“Bailíonn FSS go leor sonraí gach lá agus ní 
mór dúinn mar chomhaltaí feabhas a chur 
orainn féin ag bailiú sonraí d’ardchaighdeáin 
cruinn le haghaidh cúram níos fearr do gach 
duine. Chuir sé léargas nua toise le mo phost.”

“Thug críochnú an mhodúil 
deis dom tabhairt faoi 
mhachnamh ar chleachtais i 
mo sheirbhís féin.”

“Tá sé ina phreabchlár 
úsáideach le haghaidh staidéir 
agus oiliúna amach anseo i 
réimse na cáilíochta sonraí.”

“Chabhraigh sé liom mo 
ról a thuiscint níos fearr 
maidir le cén fáth a bhfuil 
sonraí tábhachtach don 
eagraíocht.”

Críochnaíodh 129 suirbhé meastóireachta do Mhodúl 2: Creat cáilíochta sonraí a 
fhorbairt in 2022.

 I gcás Modúl 2, thuairiscigh 99% d’fhoghlaimeoirí a chríochnaigh meastóireacht go 
mbraitheann siad go bhfuil tuiscint níos fearr acu ar cháilíocht sonraí, tar éis dóibh 
an modúl a chríochnú. 

 I gcás Modúl 2, thuairiscigh 80% d’fhoghlaimeoirí a chríochnaigh meastóireacht go 
raibh an modúl ‘an-úsáideach’ nó ‘thar a bheith úsáideach’ dar leo.
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Athbhreithniú le hais caighdeáin náisiúnta  

Clár athbhreithnithe maidir le comhlíonadh na mbailiúchán sonraí 
náisiúnta le caighdeáin bhainistíochta faisnéise
In 2022, leanamar ar aghaidh ag déanamh athbhreithnithe ar chomhlíonadh na 
gcaighdeán bainistíochta faisnéise ag bailiúcháin náisiúnta sonraí. Is é cuspóir an 
chláir athbhreithnithe ná feabhsú cáilíochta a bhrú chun cinn i ngach mórbhailiúchán 
náisiúnta sonraí sláinte agus cúraim shóisialta laistigh den FSS. 

Cuireadh tús in 2021 le hathbhreithniú chun cleachtais bhainistíochta faisnéise a 
mheasúnú do shonraí liostaí feithimh ghéarmhíochaine agus phobail araon laistigh 
den FSS agus leanadh ar aghaidh leis in 2022. Déanann gníomhaireacht sheachtrach, 
an Ciste Náisiúnta um Cheannach Cóireála (CNCC) sonraí liostaí feithimh a bhainistiú 
laistigh den FSS agus, i gcás sonraí liostaí feithimh géarchúraim sceidealaithe. Tá 
freagracht reachtúil ar an gCNCC faisnéis a bhailiú, a chomhordú agus a bhailíochtú ar 
dhaoine atá ag fanacht ar chóireáil ospidéil phoiblí in Éirinn. Mar sin féin, toisc go bhfuil 
obair an CNCC lasmuigh de shainchúram HIQA, dhírigh an t-athbhreithniú ar chleachtais 
bhainistíochta faisnéise laistigh den FSS. In 2022, mar chuid den chéim bailithe fianaise 
den athbhreithniú leanamar ar aghaidh ag dul i dteagmháil le príomhpháirtithe 
leasmhara i FSS agus sa CNCC. Leanamar freisin lenár sceideal cuairteanna fíorúla suímh 
ar ghéarsheirbhísí agus seirbhísí pobail. San iomlán tugadh cuairt ar sheacht n-ospidéal 
agus ar cheithre sheirbhís pobail a chuimsigh 42 agallamh agus fócasghrúpa. Rinneadh 
an fhianaise ar fad a shintéisiú agus ullmhaíodh dréacht-tuarascáil. Ullmhaíodh an 
dréacht-tuarascáil le cur faoi bhráid na bpríomhpháirtithe leasmhara ábhartha chun 
críocha cruinnis fhíorasacha, agus é mar aidhm an tuarascáil a thabhairt chun críche 
agus a fhoilsiú lena n-áirítear príomh-mholtaí i ráithe a haon de 2023.

Caighdeáin Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh  
Faoin Acht Sláinte 2007, tá HIQA freagrach as caighdeáin náisiúnta a fhorbairt do 
sheirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta. Is sraith de thorthaí ardleibhéil iad caighdeáin 
náisiúnta a chuireann síos ar conas is féidir le seirbhísí cúram agus tacaíocht atá 
sábháilte, ar ardchaighdeán agus atá dírithe ar an duine a bhaint amach. Tá siad 
bunaithe ar fhianaise agus bunaithe ar an eolas trí theagmháil a dhéanamh leo siúd a 
úsáideann agus a sholáthraíonn ár seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta. 

Agus caighdeáin náisiúnta á bhforbairt againn, tá sé mar aidhm againn feabhsuithe 
cáilíochta a chur chun cinn agus eispéireas na ndaoine a úsáideann seirbhísí cúraim 
shláinte agus shóisialta a fheabhsú. Cuireann caighdeáin náisiúnta teanga choiteann 
ar fáil chun cur síos a dhéanamh ar an gcuma atá ar sheirbhísí sláinte agus cúraim 
shóisialta atá ar ardchaighdeán, atá sábháilte agus iontaofa. Mar bhonn taca ag sraith 
príomhphrionsabail (féach Figiúr 18), cumasaíonn caighdeáin náisiúnta cur chuige 
cúraim duine-lárnach agus cuireann siad cleachtas laethúil chun cinn atá cothrom le 
dáta, éifeachtach, comhsheasmhach agus bunaithe ar an bhfianaise is fearr atá ar fáil. 
Scríobhtar ár gcaighdeáin ó dhearcadh an duine a úsáideann an tseirbhís, trí dhíriú ar 
thorthaí dóibh agus iad a chur i gcroílár gach a ndéanann an tseirbhís.
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Figiúr 18 - Príomhphrionsabail chun bonn a chur faoi chaighdeáin náisiúnta do sheirbhísí 
sláinte agus cúraim shóisialta   

Forbraímid uirlisí tacaíochta feidhmithe freisin, ar 
nós cúrsaí foghlama ar líne agus leabhráin, chun 
cabhrú le baill foirne atá ag obair i seirbhísí cúram 
sláinte agus sóisialta na caighdeáin náisiúnta a 
chur i bhfeidhm i gcleachtas laethúil ina suíomh.

Tá treo straitéiseach forbartha againn chun 
sinn a threorú i bhforbairt caighdeán náisiúnta 
agus uirlisí tacaíochta forfheidhmithe, ag cinntiú 
go bhfuil tosaíocht á tabhairt againn do réimsí 
riachtanas, ag baint amach ár spriocghrúpaí 
agus ag a bhfuil tionchar ar cháilíocht agus 
sábháilteacht na seirbhísí sláinte agus cúraim 
shóisialta in Éirinn. Is í an phríomhaidhm ná 
eispéireas na ndaoine a úsáideann seirbhísí cúram sláinte agus sóisialta a fheabhsú. 
Foilsíodh an Straitéis um Chaighdeáin Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh 2022-2024 i mí na 
Bealtaine 2022 agus cuimsíonn sí na ceithre chuspóir atá leagtha amach thíos.

Caighdeáin náisiúnta a fhorbairt: Caighdeáin a fhorbairt agus a nuashonrú bunaithe 
ar riachtanas, ag tabhairt tosaíochta d’úsáid ár n-acmhainní agus ag uasmhéadú na 
tairbhí don chóras sláinte agus cúraim shóisialta agus do na daoine a úsáideann iad.

1. Tacú le cur i bhfeidhm na gcaighdeán: Tacú le cur i bhfeidhm na gcaighdeán 
chun feabhsuithe agus léirmhíniú comhsheasmhach a thiomáint laistigh de na 
seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta.

2. Caighdeáin agus uirlisí tacaíochta cur chun feidhme a scaipeadh: Feabhas 
a chur ar scaipeadh caighdeán agus uirlisí tacaíochta forfheidhmithe, ag méadú 
teacht ar, tuiscint agus cur i bhfeidhm caighdeán.

Sofhreagracht

Freagracht

Cúram agus  
Tacaíocht  

duinelárnach

Sábháilteacht 
agus  

FolláineCur Chuige 
Bunaithe ar 
Chearta an  

Duine
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3. A bheith i do ghuth iontaofa maidir le caighdeáin sláinte agus cúraim 
shóisialta: Lárionad barr feabhais a bhunú chun caighdeáin a fhorbairt, uirlisí 
tacaíochta cur chun feidhme agus cáilíocht, sábháilteacht agus cearta an duine i 
seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta.

Leagtar amach thíos na príomhchláir oibre a rinne an Fhoireann um Chaighdeáin in 
2022 chun na cuspóirí seo a bhaint amach.

Caighdeáin Náisiúnta Uileghabhálacha um Chúram agus Tacaíocht Leanaí a 
úsáideann Seirbhísí Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh  
In éineacht leis an gCoimisiún Meabhair-Shláinte 
(CMS), tá forbairt na nDréacht-Chaighdeáin 
Náisiúnta Uileghabhálacha um Chúram agus 
Tacaíocht Leanaí a úsáideann Seirbhísí Sláinte agus 
Cúraim Shóisialaigh, a cuireadh isteach le haghaidh 
faomhadh an Aire i mí Iúil 2022, curtha i gcrích 
againn. Clúdaíonn na caighdeáin seo gach seirbhís 
sláinte agus cúraim shóisialta a sholáthraíonn cúram 
agus tacaíocht do leanaí, lena n-áirítear seirbhísí 
míchumais, seirbhísí meabhair-shláinte, seirbhísí 
géarchúraim agus cúram sláinte pobail, seirbhísí DT 
agus cúram príomhúil, agus seirbhísí sóisialta leanaí. 

Seo an chéad uair a forbraíodh sraith caighdeán 
náisiúnta atá dírithe ar riachtanais gach linbh ar fud na seirbhísí cúram sláinte agus 
sóisialta. Scríofa i nglór an linbh a úsáideann an tseirbhís, leagann na caighdeáin amach 
cad iad na torthaí ar chóir do leanbh a bheith ag súil leo agus cad a chaithfidh seirbhís 
a dhéanamh chun na torthaí seo a bhaint amach. Tá sé mar aidhm ag na caighdeáin 
feabhas a chur ar cháilíocht agus ar shábháilteacht an chúraim agus na tacaíochta 
do gach leanbh a úsáideann seirbhísí cúram sláinte agus sóisialta, agus tacú le 
heagraíochtaí agus seirbhísí oibriú le chéile ar bhealach comhtháite agus comhoibríoch 
chun eispéiris agus torthaí leanaí agus a gcuid teaghlach a fheabhsú.

Tá na caighdeáin bunaithe ar athbhreithniú ar an taighde idirnáisiúnta ar sheirbhísí 
sláinte agus cúraim shóisialta leanaí, chomh maith le rannpháirtíocht leathan le leanaí, 
daoine óga, teaghlaigh, cúramóirí, abhcóidí, baill foirne agus lucht déanta beartas. In 
2022, thionóil muid na cruinnithe deiridh den Ghrúpa Comhairleach um Chaighdeáin 
agus den Ghrúpa Tagartha Leanaí chun na dréachtchaighdeáin a phlé, sular tugadh na 
dréachtchaighdeáin chun críche agus sular cuireadh isteach iad lena bhfaomhadh ag an 
Aire. Tá an Grúpa Tagartha Leanaí comhdhéanta de dhaoine óga agus baill teaghlaigh 
a bhfuil taithí acu ar raon de sheirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta a úsáid do leanaí. 
Thug an grúpa léargas ar na saincheisteanna atá tábhachtach do leanaí agus do 
theaghlaigh a úsáideann seirbhísí, ionas go léirítear é seo in ábhar na gcaighdeán.

Ó thús an tionscadail seo, aithníodh go mbeadh tacaíochtaí breise ag teastáil chun 
cabhrú le seirbhísí na caighdeáin a chur i bhfeidhm go hiomlán. Chuige seo, le linn 
fhorbairt na gcaighdeán d’iarramar ar pháirtithe leasmhara cad a bhí ag teastáil chun 
tacú le seirbhísí agus baill foirne na caighdeáin a chur i bhfeidhm ina suíomhanna 
oibre, mar shampla, aon uirlisí breise agus ábhair oideachais. Oibreoimid i gcomhar 
le páirtithe leasmhara in 2023 chun uirlisí tacaíochta cur chun feidhme a fhorbairt a 
mbeidh an tionchar is mó acu.
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Caighdeáin Náisiúnta do Sheirbhísí Sóisialta Leanaí  
Cuireadh na Dréachtchaighdeáin Náisiúnta do Sheirbhísí 
Sóisialta Leanaí isteach le faomhadh an Aire i mí na 
Nollag 2021. Clúdaíonn na caighdeáin seo na seirbhísí 
sóisialta leanaí go léir, ón uair a atreoraítear leanbh chuig 
seirbhís go dtí go n-aistrítear chuig seirbhís eile nó go 
scaoiltear amach é. Tá sé mar aidhm ag na caighdeáin 
náisiúnta feabhsuithe a thiomáint ar cháilíocht agus ar 
shábháilteacht an chúraim do leanaí atá i mbaol sa phobal 
nó atá ag maireachtáil ar shiúl óna dteaghlaigh faoi 
chúram an Stáit, agus tacaíonn siad le cur chuige bunaithe 
ar chearta maidir le soláthar cúraim agus tacaíochta do na 
leanaí seo.

Tá uirlisí tacaíochta cur chun feidhme á bhforbairt 
freisin chun tacú le seirbhísí agus leis an bhfoireann na caighdeáin a chur i bhfeidhm go 
praiticiúil ina suíomhanna oibre, mar shampla, ábhair oideachais, agus uirlisí le haghaidh 
cumarsáide éifeachtach agus comhroinnt faisnéise idir Tusla agus leanaí, teaghlaigh, agus 
cúramóirí altrama ag amanna ríthábhachtacha i saol linbh. 

Chun a chinntiú go bhfuil aon uirlisí a fhorbraítear ábhartha agus oiriúnach don fheidhm, 
tá Grúpa Stiúrtha ardleibhéil bunaithe againn, le hionadaithe sinsearacha ó Tusla agus 
ón gComhaontas um Chearta Leanaí, chun maoirseacht a dhéanamh ar an tionscadal 
comhoibríoch seo. Tá Grúpa Oibre trasearnála bunaithe againn freisin chun na huirlisí 
seo a chomhléiriú. Cuimsíonn an grúpa seo foireann Tusla, cigirí ÚFCS, ionadaithe ó 
sheirbhísí neamhreachtúla, ionadaí ó Chumann Cúraim Altrama na hÉireann (CCAÉ), 
ionadaí cúramóirí altrama agus daoine óga a bhfuil 
taithí acu ar sheirbhísí sóisialta leanaí. Tionóladh trí 
chruinniú den Ghrúpa Oibre in 2022. 

Ina theannta sin, d’aithin páirtithe leasmhara go 
raibh gá le hábhair chun cabhrú le leanaí óga a 
thuiscint cad a chiallaíonn na caighdeáin dóibh, 
agus iad ag dul ar aghaidh trí sheirbhísí sóisialta 
leanaí. Táimid ag forbairt beochan físe do leanaí 
óga a chabhróidh leo na caighdeáin a thuiscint. 
Tá an beochan físe á fhorbairt i gcomhar le 
príomhpháirtithe leasmhara, lena n-áirítear leanaí, 
daoine óga, teaghlaigh, cúramóirí altrama agus an 
fhoireann. Arna éascú ag Barnardos, bhuaileamar 
le trí ghrúpa leanaí óga, agus le tuismitheoirí, le 
cloisteáil cad a bhí tábhachtach dóibh. Bhuaileamar 
le grúpa cúramóirí altrama freisin le cloisteáil ar cad 
ba cheart don fhíseán a chlúdach, dar leo. 

I rith 2022, leanamar freisin ag roinnt le páirtithe leasmhara cad a dúirt leanaí agus daoine 
óga linn a bhí tábhachtach dóibh agus na torthaí a bhfuil siad ag súil leo agus seirbhísí á 
n-úsáid acu. Áiríonn sé seo cur i láthair ar an gcaoi a raibh tuairimí leanaí mar bhonn eolais 
do na caighdeáin ag Comhdháil Cúraim Shóisialta Éireann i mí Aibreáin 2022 agus ag 
Comhdháil Seirbhísí Sóisialta na hEorpa i Meitheamh 2022.

Deirdre Connolly, Bainisteoir Gníomhach na 
gCaighdeán, ag déanamh cur i láthair ar an 
gcaoi a chuir tuairimí agus taithí leanaí in iúl 
don Chomhdháil Eorpach um Sheirbhísí Sóisialta 
na nDréacht-Chaighdeáin Náisiúnta do Leanaí, 
Hamburg, Meitheamh 2022.
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Caighdeáin Náisiúnta um Chúram Baile agus Seirbhísí  
Is seirbhís riachtanach é cúram baile agus tacaíocht 
a ligeann do dhaoine cúram agus tacaíocht a fháil ina 
dteach féin, agus fanacht ina gcónaí sa bhaile chomh 
fada agus is féidir. Tá dúshláin ag baint leis an earnáil, 
le daonra atá ag dul in aois, cúram atá ag éirí níos casta 
á sholáthar sa bhaile agus deacrachtaí maidir le hearcú 
agus coinneáil foirne agus comhsheasmhacht seirbhísí. 
Faoi láthair, níl aon rialáil reachtúil ar sheirbhísí cúram 
baile agus tacaíochta in Éirinn. Tá scéim reachtúil 
tacaíochta baile á forbairt ag an Roinn Sláinte faoi láthair, 
a mbeidh reachtaíocht agus caighdeáin mar bhonn 
agus mar thaca aici. Tabharfaidh an creat reachtaíochta 
seo dearbhú go bhfaighidh daoine a úsáideann na 
seirbhísí seo cúram sábháilte, ardchaighdeáin, duine-
lárnaithe agus cabhróidh sé le dul i ngleic le hábhair imní a bhaineann le cuntasacht agus le 
leanúnachas cúraim.

In 2022, lean HIQA ar aghaidh a bheith ar son feabhsuithe ar chúram baile agus ar 
sheirbhísí tacaíochta agus ar chaighdeáin náisiúnta a fhorbairt chun tacú le cúram sábháilte, 
ardchaighdeáin, duine-lárnaithe sna seirbhísí seo. Díreoidh na caighdeáin náisiúnta ar 
chur chuige bunaithe ar chearta an duine maidir le cúram baile agus tacaíocht a éascóidh 
uathriail agus rogha. Beidh sé mar aidhm ag na caighdeáin feabhsuithe forchéimnitheacha 
cáilíochta a chur chun cinn i seirbhísí cúraim baile agus tacaíochta agus tabharfaidh siad 
guth comhroinnte d’ionchais an phobail, daoine a úsáideann seirbhísí, soláthraithe seirbhíse 
agus baill foirne. 

I mBealtaine 2022 d’fhoilsíomar athbhreithniú ar fhianaise Éireannach agus idirnáisiúnta ar 
chúram baile chun bonn eolais a chur faoi fhorbairt na gCaighdeán Náisiúnta. Soláthraíonn 
an t-athbhreithniú fianaise seo forbhreathnú ar an soláthar reatha cúraim baile in Éirinn 
agus achoimre ar fhianaise idirnáisiúnta chun tréithe dea-chleachtais i seirbhísí cúraim baile 
agus tacaíochta a aithint. Tá an t-athbhreithniú fianaise ar fáil le léamh ar www.hiqa.ie.

D’úsáid an Fhoireann um Chaighdeáin an t-athbhreithniú fianaise, mar aon le torthaí 
ó ghrúpaí fócais le páirtithe leasmhara agus comhairliúchán scóipe poiblí, chun treoir 
a thabhairt d’fhorbairt dréacht-thacar caighdeán do chúram baile agus seirbhísí 
tacaíochta. Cuireadh na dréachtchaighdeáin sin faoi bhráid an Ghrúpa Chomhairligh 
um Chaighdeáin i mí an Mhárta 2022. Tá 20 comhalta ar an nGrúpa Comhairleach, lena 
n-áirítear daoine a úsáideann seirbhísí tacaíochta baile, ionadaithe cúramóirí, baill foirne, 
grúpaí abhcóideachta, an Roinn Sláinte, an Roinn Leanaí, Comhionannais, Míchumais, 
Lánpháirtíochta agus Gnóthaí Óige, Rialachán ÚFCS, an Roinn Sláinte agus Leanaí. an 
Coimisiún Sláinte, soláthraithe seirbhísí tacaíochta baile, CORU, an Oifig Náisiúnta um 
Ghairmithe Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh, Oifig an Ombudsman, Coláiste Liachleachtóirí 
na hÉireann, an tÚdarás Náisiúnta Míchumais agus FSS. 

In 2023, leanfaidh HIQA ag ag obair go dlúth leis an Roinn Sláinte chun tacú le forbairt na 
reachtaíochta agus na rialachán príomhúil le haghaidh tacaíochta baile chomh maith le 
leanúint de bheith ag plé go forleathan le páirtithe leasmhara i bhforbairt na gcaighdeán 
náisiúnta. Beidh comhairliúchán poiblí sé seachtaine in 2023 san áireamh, ina mbeidh 
deis ag páirtithe leasmhara agus ag an bpobal i gcoitinne a dtuairimí a roinnt ar na 
dréachtchaighdeáin. Úsáidfear aiseolas ón gcomhairliúchán poiblí seo, chomh maith 
le tuilleadh rannpháirtíochta spriocdhírithe le páirtithe leasmhara chun na caighdeáin 
náisiúnta a nuashonrú agus a thabhairt chun críche. 
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Clár Taithí Cúraim Náisiúnta  
Is clár trípháirteach é an Clár Eispéireas Cúraim Náisiúnta (CECN) idir HIQA, 
Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte (FSS) agus an Roinn Sláinte a fhéachann le feabhas 
a chur ar cháilíocht na seirbhísí cúram sláinte agus sóisialta in Éirinn trí fhiafraí de 
dhaoine faoina dtaithí ar chúram agus ag gníomhú ar a n-aiseolas. 

Is é misean an Chláir Eispéiris Chúraim Náisiúnta ná “Éisteacht, tuiscint agus freagairt 
d’eispéireas na ndaoine a úsáideann seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta na hÉireann 
chun feabhsú inbhuanaithe i gcúram a thiomáint agus a leabú”. Leagtar amach na 
cuspóirí seo a leanas inár Straitéis do 2022-2024:

 A chinntiú go n-úsáidtear glór na ndaoine a úsáideann seirbhísí chun feabhas a 
chur ar bheartas, ar phleanáil agus ar sheachadadh seirbhísí cúraim shláinte agus 
shóisialta 

 A chinntiú go bhfuil an clár freagrúil, lúfar agus bunaithe ar riachtanas náisiúnta

 Nuáil agus déine modheolaíochta a chinntiú

 Acmhainn earnála agus comhpháirtíochtaí acadúla a fhorbairt, ailínithe leis an 
gclár náisiúnta

Bainistíonn an clár sraith de chúig shuirbhé náisiúnta faoi láthair: 

 Suirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Othar Cónaitheach

 Suirbhé ar Eispéireas Tithe Altranais Náisiúnta

 Suirbhé Náisiúnta Eispéireas Méala Máithreachais

 Suirbhé Náisiúnta Deireadh Saoil 

 Suirbhé Náisiúnta Eispéireas Máithreachais. 

Tá sonraí breise ar an dul chun cinn agus an rannpháirtíocht leis na pobail seo leagtha 
amach sna rannáin thíos.

Clár Taithí 
Cúraim 
Náisiúnta
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Suirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Othar Cónaitheach  
Is suirbhé náisiúnta é an Suirbhé Náisiúnta ar Eispéiris Othar Cónaitheach a chuireann 
ceisteanna ar othair faoina dtaithí san ospidéal le déanaí. Tá sé mar aidhm ag an 
suirbhé foghlaim ó aiseolas othar chun cúram ospidéil a fheabhsú. In 2022, foilsíodh 
torthaí an tSuirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Othair Chónaithe 2021, agus rinneadh 
atriall 2022 den suirbhé agus foilsíodh na torthaí freisin. Ba iad seo an ceathrú agus 
an cúigiú huair a cuireadh an Suirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Othar Cónaitheach i 
bhfeidhm ó rinneadh an suirbhé tionscnaimh in 2017 (le briseadh bliana mar gheall 
ar Phaindéim COVID-19). I dteannta le tuarascáil theicniúil do shuirbhé 2021, foilsíodh 
dhá thuarascáil fhorlíontacha ar thorthaí 2021 freisin. Rinne duine amháin iniúchadh 
ar eispéiris othar ar chúram san ospidéal ó thaobh cur chuige bunaithe ar chearta-an 
duine. Is éard atá i gceist le cur chuige bunaithe ar chearta an duine maidir le cúram 
ospidéil ghéarmhíochaine a sholáthar ná cearta daonna gach duine a urramú trí 
chroíphrionsabail an chúraim atá dírithe ar an duine a chur chun cinn. Bhí eispéiris 
dhearfacha ag formhór na ndaoine, ach d’fhéadfadh sé a bheith níos fearr, agus dúirt 
go leor daoine nár insíodh dóibh faoi fho-iarmhairtí cógas agus nár tugadh aon eolas 
scríofa nó clóite dóibh faoi cad ba cheart nó nár cheart dóibh a dhéanamh tar éis dóibh 
an t-ospidéal a fhágáil. Scrúdaigh an dara tuarascáil fhorlíontach eispéiris ar scaoileadh 
amach nó aistriú ón ospidéal.

Seoladh torthaí shuirbhé 2022 Déardaoin, an 15 Nollaig 2022. Foilsíodh tuarascáil 
náisiúnta agus 39 tuairisc ospidéil agus cuireadh ar fáil don phobal iad ar shuíomh 
gréasáin an CECN, mar aon le freagairt náisiúnta FSS ar na torthaí. Tá beochan gairid ina 
leagtar amach torthaí suirbhé 2022 le fáil anseo.

Ghlac 10,904 duine san iomlán páirt i suirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Othar Cónaitheach 
2022, arb ionann é agus ráta freagartha 44% de rannpháirtithe incháilithe. Dúirt 
formhór na rannpháirtithe (82%) go raibh a n-eispéireas foriomlán ar chúram ospidéil 
go maith nó go han-mhaith. Dúirt formhór na n-othar nár bhraith siad go raibh siad i 
mbaol COVID-19 a ghabháil agus iad san ospidéal, agus go raibh siad i gcónaí in ann an 
fhoireann a thuiscint agus iad ag caitheamh maisc aghaidhe agus scáthláin. 

Dúirt os cionn 70% de na daoine a raibh ceisteanna acu faoi COVID-19 go bhfuair siad 
freagraí i gcónaí a thuigfeadh siad. Cé go ndúirt 63% de dhaoine nach raibh aon imní 
nó eagla orthu faoi COVID-19, dúirt 12% de dhaoine nach raibh siad in ann ball foirne a 
aimsiú chun labhairt leo faoina n-imní nó faoina n-eagla.

Déanfar athbhreithniú ar an Suirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Othar Cónaitheach le linn 
2023 d’fhonn a chinntiú go leanann sé ag freastal ar riachtanais a pháirtithe leasmhara 
éagsúla. Tá sé beartaithe an séú atriall den suirbhé a dhéanamh in 2024.

Súirbhé 
Náisúnta ar 
Eispéireas Othar 
Cónaitheach

https://yourexperience.ie/wp-content/uploads/2022/05/Human-Rights-Based-Care-Report.pdf
https://yourexperience.ie/wp-content/uploads/2022/05/Human-Rights-Based-Care-Report.pdf
https://yourexperience.ie/wp-content/uploads/2022/05/Discharge-Report-2021.pdf
https://yourexperience.ie/wp-content/uploads/2022/05/Discharge-Report-2021.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=HxLdQXuIXmg
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Suirbhé ar Eispéireas Tithe Altranais Náisiúnta 

Rinneadh an Suirbhé ar Eispéireas Tithe 
Altranais Náisiúnta den chéad uair in 2022. 
Chuir an Suirbhé Náisiúnta Eispéireas Tithe 
Altranais ceist ar chónaitheoirí tithe altranais 
agus ar a ngaolta nó a gcairde faoina dtaithí 
ar chúram teach altranais in Éirinn. Bhí sé mar 
aidhm ag an suirbhé foghlaim ó na heispéiris 
seo agus iad a thuiscint chun an cúram a 
chuirtear ar fáil i dtithe altranais na hÉireann 
a fheabhsú. San iomlán, ghlac 718 cónaitheoir 
agus 943 ball teaghlaigh agus cairde ó 53 
teach altranais páirt sa suirbhé. Dúirt formhór 
na gcónaitheoirí (90%) agus an chuid is mó de 
bhaill teaghlaigh agus cairde (87%) go raibh 
eispéireas maith nó an-mhaith ar an iomlán 
acu lena dteach altranais.

Seoladh torthaí an tsuirbhé Dé Máirt 1 
Samhain 2022 le haitheasc físe ón Aire Meabhair-Shláinte agus Daoine Scothaosta, Mary 
Butler TD. Is féidir beochan gairid a thugann breac-chuntas ar thorthaí an tsuirbhé a 
fháil anseo.

Cuireadh torthaí an tSuirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Tithe Altranais i láthair ag ceithre 
imeacht rannpháirtíochta pháirtithe leasmhara HIQA d’Ionaid Ainmnithe do Dhaoine 
Scothaosta ar Chearta ‘Cónaitheoirí’: Ag Éisteacht le Feabhsú a Spreagadh’. 

Rinne Tina Boland, Ceannaire an Tionscadail, cur 
i láthair ag imeacht rannpháirtíochta pháirtithe 
leasmhara HIQA d’Ionaid Ainmnithe do Dhaoine 
Scothaosta ar Chearta Cónaitheoirí: Ag Éisteacht le 
Feabhsú a Spreagadh.

Roinn an Dr Conor Foley agus Roisin Murphy, an Clár Eispéireas Cúraim 
Náisiúnta, faisnéis faoi obair an Chláir Eispéiris Chúraim Náisiúnta ag imeacht 
rannpháirtíochta pháirtithe leasmhara HIQA d’Ionaid Ainmnithe do Dhaoine 
Scothaosta ar Chearta Cónaitheoirí: Ag Éisteacht le Feabhsú a Spreagadh. 

Suirbhé ar 
Eispéireas 
Tithe Altranais 
Náisiúnta



An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte  | Tuarascáil Bhliantúil 2022

91

Suirbhé Náisiúnta Eispéireas Méala Máithreachais 

Rinneadh an Suirbhé Náisiúnta Méala Máithreachais den chéad uair in 2022. Le linn 
fhorbairt an tSuirbhé Náisiúnta um Eispéireas Máithreachais, sainaithníodh an gá le 
suirbhé tiomnaithe chun eispéiris tuismitheoirí méala a fhiosrú, chun faisnéis bhríoch a 
fháil ar a n-eispéiris cúraim ar bhealach íogair agus cuí. Tá sé mar aidhm ag an Suirbhé 
Náisiúnta um Eispéireas Méala Máithreachais (SNEMM) foghlaim ó thuismitheoirí agus 
teaghlaigh faoina n-eispéiris chúraim tar éis toirchis nó caillteanas imbhreithe. Tá sé 
mar aidhm ag an suirbhé eolas a chur ar bhainistíocht cúram sláinte maidir le cáilíocht 
agus sábháilteacht an chúraim a sholáthraítear, cuntasacht a thiomáint ar fud an 
chórais cúram sláinte agus sonraí cinntitheacha a sholáthar d’fhorbróirí beartais chun 
eolas a thabhairt d’fhorbairt agus do chur i bhfeidhm beartais. Cabhróidh na sonraí a 
bhailítear ón suirbhé seo le dearbhú a thabhairt maidir leis an gcúram atá á sholáthar 
agus sainaithneoidh siad réimsí le feabhsú i ngach ospidéal agus aonad máithreachais 
in Éirinn. Cabhróidh torthaí an tsuirbhé freisin le bonn eolais a chur faoi na caighdeáin 
náisiúnta atá ann faoi láthair maidir le cúram méala chomh maith le heolas a thabhairt 
do chláir rialála do sheirbhísí cúraim mháithreachais.

Tugadh cuireadh do mhná agus dá gcomhpháirtithe ar bhain breith anabaí dara ráithe, 
marbh-bhreith nó bás nuabheirthe amach agus a fuair cúram othar cónaitheach i 
gceann de na 19 n-aonad nó ospidéal máithreachais in Éirinn idir 1 Eanáir 2019 agus 
31 Nollaig 2021 páirt a ghlacadh sa suirbhé. Bhí an suirbhé ar líne oscailte do gach 
rannpháirtí incháilithe ar feadh tréimhse ocht seachtaine ón 1 Meán Fómhair go dtí an 
31 Deireadh Fómhair 2022.  

Seoladh eipeasóid a cúig den phodchraoladh ‘Let’s Talk Care Experience’ i Meán Fómhair 
2022. Sa chlár seo, phléigh Mairie Cregan, Comhbhunaitheoir Fhéileacáin, Cumann 
Marbhbhreithe agus Bás Nua-Naíoch na hÉireann agus Anna Maria Verling, Speisialtóir 
Cnáimhseachais Chliniciúil i Méala agus Caillteanas, agus Ceannaire an Tionscadail, 
Suirbhé Náisiúnta Eispéireas Méala 
Máithreachais an tábhacht a bhaineann 
le héisteacht le heispéiris cúram méala 
máithreachais in Éirinn chun cabhrú 
le feabhas a chur ar an gcúram a 
sholáthraítear sa todhchaí. 

San iomlán, ghlac 655 bean agus 232 
comhpháirtí nó duine tacaíochta páirt 
sa suirbhé. Roinn na rannpháirtithe a 
scéalta faoin gcúram a fuair siad ón uair 
a fuair siad amach go raibh a leanbh 
tar éis bás a fháil, go dtí an cúram a fuair siad agus iad san ospidéal, agus an cúram 
leantach a fuair siad tar éis dóibh filleadh abhaile. Iarradh ar rannpháirtithe a gcúram 
iomlán a rátáil, agus dúirt 74% go raibh cúram maith nó cúram an-mhaith faighte acu. 
Foilseofar torthaí an tsuirbhé go luath in 2023.

Suirbhé 
Náisiúnta 
Eispéireas 
Méala 
Máithreachais

https://yourexperience.ie/about/news/episode-5-maternity-bereavement-experience-the-importance-of-listening-to-experiences-of-maternity-bereavement-care/
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Suirbhé Náisiúnta Deireadh Saoil 

Is é an Suirbhé Náisiúnta ar Dheireadh Saoil an chéad suirbhé náisiúnta a fhiafróidh de 
ghaolta méala faoin gcúram a cuireadh ar fáil do bhall teaghlaigh nó cara le linn míonna 
agus laethanta deiridh a saoil. Is é cuspóir an tsuirbhé ná foghlaim ó eispéiris daoine ar 
chúram deireadh ré chun feabhas a chur ar na seirbhísí a chuirtear ar fáil do dhaoine 
atá ag fáil bháis agus dá ngaolta. Tabharfar cuireadh do dhaoine aonair a chláraigh bás 
duine muinteartha nó cara leo a tharla idir an 1 Meán Fómhair agus an 31 Nollaig 2022 
páirt a ghlacadh sa suirbhé agus gheobhaidh siad pacáiste suirbhé sa phost idir Márta 
agus Bealtaine 2023.

Moltar suirbhé a dhéanamh ar ghaolta méala mar mhodh chun measúnú a dhéanamh 
ar thaithí an chúraim a sholáthraítear mar atá leagtha amach i gClár Náisiúnta Cúraim 
Chliniciúil FSS um Chúram Maolaitheach, Múnla Cúraim (2019). Tógfaidh na torthaí ar an 
dea-chleachtas atá ann cheana féin agus cuirfidh siad eolas ar fheabhsuithe cáilíochta 
laistigh de sheirbhísí, caighdeáin náisiúnta agus cláir mhonatóireachta laistigh den 
Údarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte, agus beartas agus reachtaíocht náisiúnta sa 
Roinn Sláinte. I rith na bliana reáchtáladh trí sheisiún faisnéise le foireann an CRS agus 
dhá sheisiún faisnéise ginearálta. D’fhreastail breis agus 200 duine ar sheisiúin faisnéise.

Podchraoladh ‘Let’s Talk Care Experience’
Is é ‘Let’s Talk Care Experience’ podchraoladh an Chláir Náisiúnta um Eispéireas Cúraim 
a phléann gach gné d’eispéiris daoine ag baint úsáide as seirbhísí sláinte agus cúraim 
shóisialta na hÉireann. Soláthraíonn sé treoir ó shaineolaithe do ghairmithe cúram 
sláinte bunaithe ar an aiseolas ónár suirbhéanna. Dhírigh na heipeasóidí a eisíodh in 
2022 ar: 

 thábhacht an tSuirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Méala Máithreachais

 smaointe faoin méid a dhéanann Bainisteoir Abhcóideachta Othar amháin chun 
tacú le daoine a úsáideann seirbhísí ospidéil

 leideanna maidir le conas cumarsáid mhaith a dhéanamh le hothair.

Suirbhé 
Náisiúnta 
Deireadh Saoil



An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte  | Tuarascáil Bhliantúil 2022

93

Abhcóideacht 
Áiríodh i dtuarascáil an Phainéil 
Saineolaithe ar COVID-19, a foilsíodh 
i mí Lúnasa 2020, moladh HIQA aird a 
tharraingt ar na seirbhísí neamhspleácha 
abhcóideachta atá ar fáil do chónaitheoirí 
agus iad a chur chun cinn. Chun 
aghaidh a thabhairt ar an moladh seo, 
d’fhorbraíomar cúrsa foghlama ar líne don 
fhoireann sláinte agus cúraim shóisialta ar bhunghnéithe na habhcóideachta chun tacú 
le cur i bhfeidhm eilimintí abhcóideachta na gcaighdeán reatha amhail na Caighdeáin 
Náisiúnta um Chosaint Aosach, agus an Treoir maidir le Cur Chuige Bunaithe ar Chearta 
an Duine i Seirbhísí Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh. 

Chuaigh muid i dteagmháil le príomhpháirtithe leasmhara, bhunaíomar grúpa oibre 
agus thionóil muid roinnt cruinnithe agus fócasghrúpaí le heagraíochtaí abhcóideachta, 
rialachán ÚFCS, foireann tithe altranais, cónaitheoirí tithe altranais, daoine a úsáideann 
seirbhísí san earnáil mhíchumais agus ionadaithe othar. Thug na cruinnithe agus na 
grúpaí fócais seo deis do rannpháirtithe agus dóibh siúd a úsáideann agus a oibríonn i 
seirbhísí ábhar an chúrsa a threorú agus a mhúnlú. Rinneamar tástáil úsáideoirí freisin, 
ag tabhairt cuireadh do pháirtithe leasmhara aiseolas a sholáthar chun feabhsuithe a 
dhéanamh.

Chun peirspictíochtaí na ndaoine a úsáideann agus a oibríonn i suíomhanna sláinte agus 
cúraim shóisialta a ghabháil, rinneamar físeáin a thaifeadadh de dhaoine ag caint faoina 
dtaithí ar abhcóideacht agus cad a chiallaíonn sé dóibh. I measc na rannpháirtithe bhí 
saineolaí abhcóideachta, ionadaí othar, cónaitheoir tí altranais, agus foireann tí altranais. 
Tá na gearrthóga físe seo san áireamh tríd an gcúrsa ar líne agus mar fhíseán oideachais 
níos faide atá ar fáil le féachaint ar shuíomh gréasáin ÚFCS.

Chomh maith leis an gcúrsa foghlama ar 
líne, tá leabhrán eolais á fhorbairt againn 
ar abhcóideacht chun tuilleadh tacaíochta 
a thabhairt don fhoireann tuiscint a fháil 
ar bhunghnéithe na habhcóideachta i 
gcúram sláinte agus sóisialta agus chun 
feasacht a ardú ar an gcúrsa foghlama ar 
líne.

Tá an cúrsa foghlama ar líne Bunús na 
hAbhcóideachta i gCúram Sláinte agus 
Sóisialta ábhartha do gach ball foirne a oibríonn i suíomhanna sláinte agus cúraim 
shóisialta. Tá sé mar aidhm ag an gcúrsa cur ar chumas na foirne sláinte agus cúraim 
shóisialta tacú leis na daoine a dtugann siad aire dóibh abhcóideacht a dhéanamh ar a 
son féin agus rochtain a fháil ar sheirbhísí abhcóideachta trína n-eolas agus a dtuiscint 
ar abhcóideacht a fheabhsú. 

Beidh an cúrsa ar fáil ar www.hseland.ie agus www.hiqa.ie go luath in 2023. 
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Cúrsa foghlama ar líne
Críochnaithe 

in 2022
Críochnaithe 
ón seoladh 

Cosc agus rialú ionfhabhtaithe 16,269 49,209

Cosaint do Dhaoine Fásta 13,074 27,976

Modúl 1 Cúram bunaithe ar chearta: Intreoir 
ar Chearta an Duine i gCúram Sláinte agus 
Sóisialta

9,724 25,316

Modúl 2 Cúram bunaithe ar chearta: Ról na 
Dea-chumarsáide maidir le seasamh le cearta 
an Duine

8,567 21,319

Modúl 3 Cúram bunaithe ar chearta: Daoine a 
Chur i gCroílár na Cinnteoireachta

8,009 17,967

Modúl 4 Cúram bunaithe ar chearta: Dul i 
Riosca Dearfach

8,322 16,795

Iomlán 63,965 158,582

Tábla 8 - An Líon a Chríochnaigh an cúrsa foghlama ar líne   

Cúrsaí foghlama ar líne  
Ó 2020 i leith, tá roinnt cúrsaí foghlama ar líne forbartha agus seolta againn chun cabhrú 
le soláthraithe seirbhíse agus baill foirne caighdeáin náisiúnta a thuiscint agus a chur i 
bhfeidhm. Cuidíonn na cúrsaí foghlama ar líne seo le hacmhainn a thógáil, agus cuireann 
siad feabhas marthanach ar cháilíocht chun cinn laistigh de sheirbhísí sláinte agus cúraim 
shóisialta. Ag deireadh gach cúrsa, cuirimid meastóireacht san áireamh chun aiseolas a 
bhailiú ar an gcúrsa agus chun a thionchar ar fhoghlaimeoirí a mheas. Féach ar Thábla 8 
le do thoil le heolas a fháil ar líon na ndaoine a chríochnaigh na cúrsaí seo.
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Cosc agus Rialú Ionfhabhtaithe               
In 2020, sheolamar an chéad chúrsa 
foghlama ar líne chun tacú leis an 
bhfoireann sláinte agus cúraim 
shóisialta chun na Caighdeáin Náisiúnta 
um chosc agus rialú ionfhabhtuithe 
i seirbhísí pobail a chur i bhfeidhm. 
Léiríonn an cúrsa conas is féidir le 
baill foirne túslíne a oibríonn sna 
seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta 
na caighdeáin a chur i bhfeidhm ina 
gcuid oibre ó lá go lá. Dúirt daoine a 
chríochnaigh an cúrsa seo in 2022:

“Thug an cúrsa léargas níos 
fearr dom ar úsáid agus ar mhí-
úsáid antaibheathach agus ar 
na staitisticí maidir le húsáid 
antaibheathach in Éirinn.”

“Mheas mé go raibh an fhaisnéis gonta, 
agus gur seachadadh é ar mhodh 
gairid agus “go dtí an Pointe”. Tá sé seo 
tábhachtach mar go mbíonn baill foirne 
cúram sláinte an-ghnóthach go minic, agus 
gan mórán ama acu le díríú isteach ar chur 
i láthair fada.”

“Bhí an cúrsa seo an-
fhaisnéiseach agus mhothaigh 
mé an-mhuiníneach go gcuirtear 
an oiread sin rudaí san áireamh, 
fiú ag cur síos ar an gcaoi nach 
bhfuil sé éasca cathaoireacha 
fabraice agus cairpéad i seomra 
feithimh a choinneáil glan, agus 
dá bhrí sin bheadh sé níos éasca 
troscán éagsúla a roghnú anseo 
leis an limistéar seo a choinneáil 
saor ó ionfhabhtú.”
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Cosaint do Dhaoine Fásta             
Ag deireadh 2020, sheolamar cúrsa foghlama 
ar líne chun tacú le daoine a oibríonn i 
seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta na 
Caighdeáin Náisiúnta um Chosaint Aosach a 
chur i bhfeidhm ina seirbhís. In 2022, dúirt na 
daoine a chríochnaigh an cúrsa seo:

“Braithim gur chóir do gach duine cúrsa 
mar seo a dhéanamh chun cabhrú leo a 
bheith níos feasaí ar chomharthaí na mí-
úsáide agus na céimeanna riachtanacha 
chun é a thuairisciú.”

“Chabhraigh sé liom cleachtas a nascadh le beartas. 
Dheimhnigh sé dom an méid a dhéanaim go praiticiúil agus 
foghlaimím na prionsabail atá taobh thiar de agus níos mó.”

“Foghlaim shimplí shoiléir atá an-
fhaisnéiseach, chuir an cúrsa seo mé 
ag smaoineamh go mór faoi conas is 
féidir liom mé féin a fheabhsú maidir 
le cosaint i mo dhualgais laethúla.”

Chun tacú le baill foirne sláinte agus cúraim shóisialta cur chuige bunaithe ar chearta 
an duine a thuiscint agus a chur i bhfeidhm ina gcuid oibre, sheolamar cúrsa foghlama 
ar líne mar shraith modúl in 2021. Tógann an cúrsa seo ar an Treoir maidir le Cur Chuige 
Bunaithe ar Chearta an Duine sna Seirbhísí Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh agus tá ceithre 
mhodúl ann:

 Modúl 1: Intreoir ar Chearta an Duine i gCúram Sláinte agus Sóisialta

 Modúl 2: Ról na Dea-chumarsáide maidir le seasamh le Cearta an Duine

 Modúl 3: Daoine a Chur i gCroílár na Cinnteoireachta

 Modúl 4: Dul i Riosca Dearfach.

Féach ar Thábla 9 thíos chun breathnú ar líon na ndaoine a chríochnaigh gach ceann de 
na modúil cúrsa i gcúram bunaithe ar chearta.

Modúil chur chuige bunaithe ar chearta an 
duine

Críochnaithe 
in 2022

Críochnaithe ón 
seoladh in 2021 

Modúl 1 9,724 25,316

Modúl 2 8,567 21,319

Modúl 3 8,009 17,967

Modúl 4 8,322 16,795

Iomlán 34,622 81,397

Tábla 9 - Líon Daoine a Críochnaigh modúil cur chuige bunaithe ar chearta an duine    
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“Téann an modúl seo chun tairbhe 
dom i mo ról mar Sheirbhísí Míchumais 
Intleachta CNM2. Mothaím go láidir faoi 
chearta na gcónaitheoirí agus beidh 
mé ag moladh do mo bhainisteoir líne 
go gcríochnóidh gach ball foirne inár 
gceantar an oiliúint.”

“Ceapaim go bhfuil an modúl an-léirsteanach, 
sothuigthe agus réalaíoch. Is féidir liom é a 
thuiscint agus é a cur i bhfeidhm go héasca i 
mo chleachtadh laethúil.”

“Cruthaíonn an cúrsa seo an oiread sin feasachta 
maidir le daoine a chumasú leis an oiread eolais 
agus is féidir, chun cabhrú leo cinntí an-simplí agus 
ollmhóra a dhéanamh faoina saol féin.”

“Cuireann an modúl cásanna 
réalaíocha laethúla i láthair a 
léiríonn agus a leagann béime 
ar an tábhacht a bhaineann le 
dea-chumarsáid inrochtana chun 
a chinntiú go seasfar le cearta 
daonna an duine aonair.”

“Is oscailt súl é i ndáiríre. 
D’athraigh sé mo dhearcadh ar 
chearta an duine agus ar obair 
shláinte agus chúraim shóisialta.”

“Modúl den scoth. A thaispeáin dom go bhfuil mé ar an gcosán ceart 
agus mé ag obair. Ach thug sé níos mó smaointe dom freisin gur féidir 
liom a thabhairt isteach i mo chleachtas le bheith i mo chleachtóir 
níos fearr do na cónaitheoirí atá faoi mo chúram.”

In 2022, dúirt na daoine a chríochnaigh modúil an chúrsa:

Modúl 1: Intreoir ar Chearta an Duine i gCúram Sláinte agus Sóisialta

Modúl 2: Ról na Dea-chumarsáide maidir le seasamh le cearta an Duine

Modúl 3: Daoine a Chur i gCroílár na Cinnteoireachta
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“Tá an t-ábhar an-soiléir, díreach agus níl sé 
ró-fhada. Tá na sonraí faoin gcaoi a lean an 
tseirbhís ag tacú leis an duine an-phraiticiúil 
agus infheidhmithe do na seirbhísí ina bhfuil 
an tacaíocht seo ag teastáil go príomha, do 
dhaoine aonair faoi mhíchumas intleachta 
agus lagú cognaíocha.”

“Bhí sé an-fhaisnéiseach dom 
agus thug sé uirlisí dom chun 
cabhrú liom feabhas a chur 
ar an mbealach a dtacaím 
leis an duine a bhfuilim ag 
obair leis.”

Modúl 4: Dul i Riosca Dearfach

Tá na cúrsaí thuas ar fad ar fáil le déanamh ar www.hseland.ie agus www.hiqa.ie.

Bhain HIQA infheictheacht idirnáisiúnta amach do na cúrsaí foghlama ar líne, agus fuair 
ainmniúchán do Ghradam Seirbhísí Sóisialta na hEorpa i réimse Fhorbairt an Lucht 
Oibre. D’éirigh lenár n-aighneacht dar teideal Cúrsaí Foghlama Ar Líne chun tacú leis an 
bhFoireann Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh Caighdeáin Náisiúnta a chur i bhfeidhm a 
chur ar ghearrliosta le cur san áireamh ag an searmanas bronnta a bhí ar siúl i mí na 
Samhna 2022.

Baill d’fhoireann na gCaighdeán Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh atá ag freastal ar Ghradaim 
Eorpacha um Sheirbhísí Sóisialta don tionscadal gearrliostaithe, Cúrsaí Foghlama Ar Líne chun tacú leis 
an bhFoireann Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh Caighdeáin Náisiúnta a chur i bhfeidhm.
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Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara  

Rannpháirtíocht le heagraíochtaí seachtracha
In 2022, chuaigh HIQA i dteagmháil le roinnt eagraíochtaí seachtracha chun a gcuid 
foghlama agus saineolais a roinnt.  

Bhuail HIQA le hInstitiúid um Chaighdeáin na Sualainne ar líne chun cur chuige HIQA a 
chur i láthair maidir le caighdeáin náisiúnta a fhorbairt agus ár gcur chuige maidir le tacú 
le cur i bhfeidhm na gcaighdeán náisiúnta i gcleachtas. Rinneamar cur i láthair freisin ar 
obair Fhoireann na gCaighdeán do thoscaireacht de chuid Líonra Eorpach na Seirbhíse 
Sóisialta ó Aireacht Leasa agus Gnóthaí Sóisialacha Iosrael. 

In 2022, chuir HIQA ceardlanna ar eolaíocht forfheidhmithe ar fáil d’fhoireann FSS – 
an Grúpa Stiúrtha ar Bheartais, Nósanna Imeachta, Prótacail agus Treoirlínte agus an 
tAonad Sláinte agus Folláine san Ionad Oibre.  

Ghlac HIQA páirt in dhá athbhreithniú náisiúnta in 2022: athbhreithniú TEHDAS agus 
athbhreithniú PHIRI. Dhírigh Athbhreithniú TEHDAS Ireland ar chórais náisiúnta faisnéise 
sláinte na hÉireann agus dhírigh an t-athbhreithniú ar PHIRI ar chórais náisiúnta arna 
n-úsáid agus arna ngiaráil mar fhreagra ar an bpaindéim COVID-19. 

Líonraí náisiúnta agus idirnáisiúnta
In 2022, chuir HIQA le roinnt líonraí náisiúnta agus idirnáisiúnta:  

 An Coiste Comhairleach um Chaighdeáin Faisnéisíochta Sláinte an Údaráis 
um Chaighdeáin Náisiúnta na hÉireann TC 21 (FSÚC). Glacann an UCNÉ trí 
choiste HISC páirt in obair Choiste na hEagraíochta um Chaighdeáin Idirnáisiúnta 
(ECI) TC 215 agus an Choiste Eorpach um Chaighdeánú (CEN) TC 251) an Choiste 
um Fhaisnéisíocht Sláinte. Tá caighdeáin faisnéise sláinte á bhforbairt faoi láthair 
ag an CEN agus pléitear ECI agus comhaontaítear freagraí foirmiúla. Ina theannta 
sin cuireann an coiste freagraí ar fáil go rialta ar chomhairliúchán ar chaighdeáin 
faisnéise sláinte in Éirinn. 

Baill d’fhoireann na gCaighdeán Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh ag bualadh le toscaireacht ón Líonra Eorpach 
um Sheirbhísí Sóisialta ó Aireacht Leasa agus Gnóthaí Sóisialacha Iosrael i mBaile Átha Cliath.

https://www.iso.org/committee/54960/x/catalogue/
https://www.iso.org/committee/54960/x/catalogue/
http://www.cen.eu/cen/Sectors/TechnicalCommitteesWorkshops/CENTechnicalCommittees/Pages/default.aspx?param=6232&title=CEN/TC%20251
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 Bord Rialachais SNOMED CT. Tá Bord Rialachais SNOMED bunaithe chun comhairle 
straitéiseach agus maoirseacht a sholáthar ar fheidhmiú SNOMED CT in Éirinn. 
Comhaontaíodh straitéis a chlúdaíonn 2021 go 2023. Tá an Dr Kevin O’Carroll, 
ár mBainisteoir um Chaighdeáin Theicniúla, ina chathaoirleach ar an mBord. Is í 
feidhm Ailtireachta Fiontraíochta Oifig an Phríomhoifigigh Faisnéise i FSS, an áit a 
bhfuil Lárionad Náisiúnta Eisiúna na hÉireann bunaithe agus atá freagrach AS, agus 
ag a bhfuil an t-údarás tarmligthe aige, chun Eagrán Éireannach SNOMED CT agus 
díorthaigh a cheadúnú.

 An Grúpa Idirnáisiúnta um Nuálaíocht i Rialáil agus Maoirseacht Cúraim 
(SINC).  Is grúpa neamhfhoirmiúil é SINC a bhfuil a chuid ball ó rialtóirí sláinte 
agus cúraim shóisialta ar fud na hEorpa agus níos faide i gcéin. Tá an Dr Barbara 
Foley, ár mBainisteoir um Cháilíocht Faisnéise Sláinte, agus an Dr Kevin O’Carroll, ár 
mBainisteoir um Chaighdeáin Theicniúla um Fhaisnéis Sláinte ar an ngrúpa. Tá an 
tSualainn, Sasana, an Danmhairg, an Iorua, Albain, Éire, an Phortaingéil, an Fhionlainn, 
Singeapór, an Ísiltír rannpháirteach faoi láthair.  

 X-rShláinte. Is tionscadal de chuid an AE é an tionscadal X-rShláinte a bhfuil sé mar 
aidhm aige an bonn a leagan chun comhtháthú na ngnéithe seirbhísí r-Shláinte 
atá i bhfeidhm cheana féin chun faisnéis Achoimre Othar agus oidis leictreonacha 
a chomhroinnt trasteorann Eorpach. Tá an tionscadal X-rShláinte ag forbairt 
sonraíochtaí feidhmiúla agus teicniúla le haghaidh Achoimrí Scaoilte agus le haghaidh 
athbhreithniú ar an Achoimre Othair atá ann cheana chun galair neamhchoitianta a 
chur san áireamh.

 RSSCN (Rochtain ar Shonraí, Stóráil, Comhroinnt agus Nascáil) Grúpa Pháirtithe 
Leasmhara Tionscadal Cruthúnas Coincheapa. Tá sé mar aidhm ag samhail RSSCN 
nasc agus anailís shábháilte agus shlán ar shonraí sláinte agus sonraí gaolmhara in 
Éirinn a éascú, d’fhonn tacú le taighde cúram sláinte agus le cinntí beartais. Tá Ionad 
na hÉireann um Ríomhaireacht Ardleibhéil maoinithe ag an mBord Taighde Sláinte 
chun infreastruchtúr teicniúil cruthúnais choincheapa a fhorbairt chun tacú leis an 
tsamhail seo. Tá ionadaíocht ag HIQA ar an ngrúpa páirtithe leasmhara seo chun 
sainchomhairle a sholáthar maidir leis an múnla cruthúnais seo ar choincheap.

 Grúpa Rialachais Foclóir Sonraí Náisiúnta Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh 
FSS. Tá HIQA ina bhall den ghrúpa seo chun comhairle a sholáthar maidir le treo 
straitéiseach agus rialachas an tionscadail seo.

 Gníomhaíocht Chomhpháirteach an AE ‘I dtreo Spáis Sonraí Sláinte na hEorpa’. 
Is páirtithe leasmhara iad ionadaithe ó na foirne um Fhaisnéis Sláinte ag HIQA i 
bPacáiste Oibre 4 – Fóram Beartais agus baill d’fhóram uileghabhálach na bpáirtithe 
leasmhara.

 Mar bhall de Ghrúpa Stiúrtha Cleachtas Bunaithe ar Fhianaise Éireann, chuir HIQA 
le forbairt agus le seachadadh ceardlann trí lá ar chleachtas bunaithe ar fhianaise 
don fhoireann sláinte agus cúraim shóisialta, i gcomhar le héascaitheoirí ó FSS, COC 
agus OCBÁC. Mar bhall de choiste stiúrtha Líonra Forfheidhmithe na hÉireann 
agus Thuaisceart Éireann, d’oibríomar leis an líonra chun ábhair oiliúna ar Eolaíocht 
Forfheidhmithe ar líne a fhorbairt.

 Tá HIQA ina bhall freisin de roinnt grúpaí a bhfuil FSS ina chathaoirleach orthu lena 
n-áirítear an Bord Náisiúnta um Thionscadal Ríomh-Oideasaithe, an Bord Tionscadail 
Comhad Táirge Íocshláinte Náisiúnta agus an Próiseas Bainistíochta Sonraí maidir le 
Sonraíocht. 
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Dr Barbara Foley, Marie Higgins, agus Suzanne 
Barror ag freastal ar Chruinniú Mullaigh Smart 
Health 2022. 

An Dr Daniela Rohde, Anna Maria Verling agus Roisin Murphy 
ag an bhfóram Máithreachais agus Cnáimhseachais.

Baill den Fhoireann Cáilíochta Faisnéise Sláinte ag freastal 
ar Chomhdháil Bhliantúil na hOifige Náisiúnta um 
Shábháilteacht Othar. 

D’fhreastail an Dr Kevin O’Carroll ar 
an Siompóisiam ar Dhigitiú i gCúram 
Sláinte, Idir-inoibritheacht agus 
Caighdeáin, arna óstáil ag an Lárionad 
um Chúram rImeasctha ag Ollscoil 
Chathair Bhaile Átha Cliath. 

Socrúcháin Mac Léinn  
Sa bhliain 2022, rinneadh óstáil ar sheachtar mac léinn fochéime ar shocrúcháin mac 
léinn ar fud Stiúrthóireacht HIS. Tháinig ceathrar mac léinn isteach linn mar chuid dá 
socrúchán mac léinn 12 seachtaine le fochéim Eolaíochtaí Sláinte Poiblí i gCOC agus 
tháinig triúr mac léinn linn mar chuid dá socrúchán ocht seachtaine EUSA agus a gcéim 
san Eolaíocht, sa tSochaí agus sa Bheartas. Chuir a gcuid socrúcháin le croí-obair na 
foirne agus le roinnt alt acadúla, atá á n-ullmhú faoi láthair le cur isteach in irisleabhair. 
Chabhraigh na socrúcháin le caidrimh acadúla a chothú agus chuir siad obair 
Stiúrthóireacht HIS chun cinn sa chéad ghlúin eile de ghairmithe sláinte agus cúraim 
shóisialta.  
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Comhoibrithe Acadúla   

Tionchair ar Fhorfheidhmiú na gCaighdeán Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh
Chun cleachtas atá bunaithe ar fhianaise a chur chun cinn agus chun eolas a chur ar 
fáil d’obair ár bhFoireann Caighdeán, tá mac léinn PhD urraithe ag HIQA chun taighde 
a dhéanamh ar ‘Chun Caighdeáin Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh a Chur i bhFeidhm i 
Seirbhísí Sláinte agus Cúraim Shóisialta’ Tá an PhD á dhéanamh i gcomhar le Coláiste na 
hOllscoile, Corcaigh agus leis an gClár OTSDSS (Oideachas Taighde Struchtúrtha Daonra 
agus Seirbhísí Sláinte). 

Scrúdaigh an taighde seo na cumasóirí agus na bacainní ar chaighdeáin a chur i bhfeidhm i 
gcleachtas. Beidh foghlaim ón taighde PhD seo mar bhonn eolais le haithint agus le roghnú 
na n-uirlisí tacaíochta feidhmithe is féidir leis an bhfoireann caighdeáin a fhorbairt chun tacú 
le cur i bhfeidhm caighdeán i gcleachtas.

Cabhróidh an taighde le próiseas nualaíoch feidhmithe a fhorbairt ar féidir é a chur i 
bhfeidhm ar thionscadail chaighdeáin sa todhchaí agus tacóidh sé freisin le cur i bhfeidhm 
níos leithne na gcaighdeán i gcúram sláinte agus sóisialta in Éirinn.  

Forbairt ar ghraif eolais phearsantaithe le húsáid i dtairseach othar chun tacú 
le cúram a thabhairt do dhaoine scothaosta
Chun cleachtas atá bunaithe ar fhianaise a chur chun cinn agus chun eolas a chur ar fáil 
d’obair ár bhfoireann um Chaighdeáin Theicniúla, tá maoiniú faighte ag mac léinn PhD chun 
tabhairt faoina staidéar dochtúireachta agus ag an am céanna ag cur le hobair thaighde 
laistigh den fhoireann. Tá an PhD á dhéanamh i gcomhar le Coláiste na Tríonóide, Baile 
Átha Cliath. Is é réamhtheideal an PhD ná ‘‘Graif eolais phearsantaithe a fhorbairt le húsáid 
i dtairseach othar chun tacú le cúram a thabhairt do dhaoine scothaosta’. Is éard atá i ngraif 
eolais ná sonraí agus go háirithe gaolmhaireachtaí idir sonraí. Soláthraíonn siad struchtúr 
do shonraí agus éascaíonn siad sonraí ó fhoinsí iolracha a chomhcheangal ionas gur féidir é 
a úsáid in iarratais, mar shampla i dtairseacha othar. Cabhróidh na haschuir ón taighde PhD 
seo le tairseacha othar a fhorbairt in Éirinn.  

Tionchar samhlacha rogha an diúltaithe ar úsáidí tánaisteacha na faisnéise 
sláinte  
Chun cleachtas fianaise-bhunaithe a chur chun cinn agus chun eolas a chur ar fáil d’obair ár 
bhfoireann um Cháilíocht Faisnéise Sláinte, rinneadh maoirsiú ar mhac léinn Máistir Sláinte 
Poiblí chun athbhreithniú córasach a dhéanamh ar thionchar samhlacha rogha an diúltaithe 
ar úsáid thánaisteach faisnéise sláinte. Tugadh faoin Máistir Sláinte Poiblí seo i gColáiste 
na hOllscoile, Corcaigh. Soláthróidh torthaí an taighde seo fianaise chun ár gcuid oibre a 
threorú maidir le beartas náisiúnta um fhaisnéis sláinte. 

Tionchar srianta cuairte ar thaithí othar cónaitheach in ospidéil 
ghéarmhíochaine in Éirinn le linn na paindéime COVID-19
Chun cleachtas atá bunaithe ar fhianaise a chur chun cinn, rinneadh maoirsiú ar mhac léinn 
ón MSc i dTaighde Sóisialta Feidhmeach i gColáiste na Tríonóide, Baile Átha Cliath chun 
anailís a dhéanamh ar shonraí ón Suirbhé Náisiúnta ar Eispéireas Othar Cónaitheach chun 
scrúdú a dhéanamh ar an tionchar a bhíonn ag srianta cuairte ar thaithí othar cónaitheach 
in ospidéil ghéarmhíochaine in Éirinn le linn le linn na paindéime COVID-19. 
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Léargais inghníomhaithe a ghiniúint ó shonraí suirbhéanna ar thaithí 
cúraim saorthéacs ag baint úsáide as anailís cháilíochtúil agus 
ríomhaireachtúil téacs
Tá HIQA ag obair le foireann ó Ollscoil Mhá Nuad chun cur i bhfeidhm na hanailíse 
ar thráchtanna saorthéacs ón gClár Náisiúnta Eispéireas Cúraim trí úsáid a bhaint as 
modhanna anailíse téacs cáilíochtúla agus ríomhaireachtúla. Cuirifdh an taighde eolas 
ar fáil dúinn faoi réimsí dea-thaithí agus réimsí ar gá iad a fheabhsú i seirbhísí ospidéil 
agus máithreachais na hÉireann. Aibhseoidh sé freisin cásanna nó comhthéacsanna as 
a dtagann eispéireas maith nó lag. Bainfear úsáid as an bhfaisnéis seo chun cáilíocht na 
seirbhísí cúram sláinte a fheabhsú agus chun eolas a thabhairt d’athruithe ar bheartas 
agus ar chleachtas reatha. Soláthróidh an taighde painéal, nó uirlis do bhainisteoirí agus 
baill foirne cúram sláinte, chun cabhrú leo eolas ó aiseolas othar a thuiscint agus a úsáid 
ar bhealach níos éasca amach anseo.

Davina Swan ag cur i láthair ag Scoil Samhraidh 
um Rannpháirtíocht an Phobail agus Othar in 
Ollscoil Luimnigh.
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4.7 Ár bhfeidhmeanna cumasúcháin

Acmhainní Daonna
Ceapadh Ceannaire nua AD agus Forbartha Eagrúcháin in 2022 chun ról AD ag leibhéal 
na bainistíochta feidhmiúcháin a neartú agus chun straitéisí a fhorbairt chun tallann agus 
acmhainneacht ár bhfórsa saothair a uasmhéadú. Cinnteoidh an ról seo go bhfanfaidh cleachtais 
bhainistíochta agus forbartha daoine nasctha go láidir le spriocanna agus torthaí fadtéarmacha na 
heagraíochta.

Lean an Fhoireann Acmhainní Daonna agus Forbartha Eagrúcháin ar aghaidh ag seachadadh ar 
roinnt tionscnamh straitéiseach acmhainní daonna agus forbartha eagraíochtúla in 2022.  

Éagsúlacht, Cuimsiú agus Muintearas
Déanann HIQA ceiliúradh agus luach ar éagsúlacht ina lucht saothair agus tá sé mar aidhm 
aige timpeallacht chuimsitheach a chruthú ina mothaíonn gach duine go bhfuil meas orthu, 
ina spreagtar iad chun rannchuidiú, agus ina mothaíonn siad muiníneach go bhfuil siad ina 
mball d’ÚFCS. Cuireann HIQA éagsúlacht, cuimsiú agus muintearas chun cinn trína bheartas 
comhionannais, ag comhlíonadh na reachtaíochta reatha trí Thuarascáil bhliantúil ar Bhearna 
Pá Inscne a fhoilsiú. Tá sé mar aidhm aige seo níos mó trédhearcachta a bhrú chun cinn maidir 
le cothromaíocht inscne in eagraíochtaí agus tionscnaimh a spreagadh ar nós an Mheitheal um 
Éagsúlacht agus Cuimsiú a thacaíonn agus a chuireann chun cinn éagsúlacht agus cuimsiú ar fud 
ÚFCS. Ba é figiúr na bearna pá inscne a tuairiscíodh don mheán-bhearna pá in aghaidh na huaire in 
2022 ná 2.07%.

Samhail Todhchaí Oibre HIQA
I mí an Mheithimh 2022, d’éirigh leis an eagraíocht aistriú ó chianobair go múnla oibre cumaisc 
eatramhach eagraíochta nua. Forbraíodh an tsamhail chun socruithe oibre solúbtha san eagraíocht 
a éascú agus a fheabhsú amach anseo. Cuireadh i bhfeidhm é tar éis bailiú sonraí oibiachtúil agus 
anailíse agus clár fairsing comhairliúcháin le baill foirne agus le páirtithe leasmhara. Rinneadh treoir 
an Rialtais d’eagraíochtaí státseirbhíse agus poiblí a ionchorpú sa dearadh deiridh. 

Tacaíodh le plean forfheidhmithe an tionscadail trí ábhair shaintreorach agus tacaíochta a fhorbairt 
lena n-áirítear pacáistí faisnéise don bhainistíocht agus do bhaill foirne, ábhair acmhainní ar líne 
agus clár forbartha saindeartha do bhainistíocht líne. 

Tá athbhreithniú cuimsitheach ar an tsamhail reatha beartaithe in 2023. Cinnteoidh sé seo go 
bhfanfaidh sé oiriúnach don fheidhm agus freagrúil do riachtanais eagraíochtúla, pháirtithe 
leasmhara agus chomhaltaí foirne atá ag teacht chun cinn.  

Sláinte agus Folláine   
Lean sláinte agus folláine na mball foirne de bheith ina príomhthosaíocht in 2022 agus an 
eagraíocht ag aistriú go soláthraí folláine corparáide nua. Is trí stiúideo folláine digiteach go 
príomha a thagtar ar chlár folláine nua ÚFCS, atá feistithe le teicneolaíocht sruthaithe bheo den 
scoth, a sheachadann an t-eispéireas is fearr sa rang do bhaill foirne agus dá dteaghlaigh. Bhí na 
réimsí fócais folláine in 2022 bunaithe ar riachtanais na mball foirne agus chuimsigh siad cláir, 
imeachtaí agus ceardlanna éagsúla a bhain le forbairt scileanna intinne, coirp agus saoil.

Cuireadh córas corparáideach ama agus tinrimh nua i bhfeidhm i mbliana. Forbraíodh é seo go 
príomha chun a chinntiú go ndéantar sláinte, sábháilteacht agus folláine na mball foirne a chur 
chun cinn agus a bhainistiú go héifeachtach maidir le huaireanta oibre agus forálacha eile mar atá 
leagtha amach faoin Acht um Eagrú Ama Oibre 1997.
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Foghlaim agus Forbairt Chorparáideach
Thairg cláir oibre Foghlama agus Forbartha Corparáidí raon leathan tacaíochtaí forbartha 
do bhaill foirne le béim faoi leith ar fhorbairt na n-inniúlachtaí iompraíochta agus teicniúla 
a aithníodh laistigh de chreat inniúlachta na heagraíochta. In 2022, chuimsigh an obair 
seo dearadh agus seachadadh 20 clár forbartha grúpa thar rogha leathan ábhar agus clár 
ionduchtaithe corparáideach cuimsitheach ar fhreastail 81 ball foirne nua. 

Bhí cláir forbartha ceannaireachta agus bainistíochta ina bpríomhfhócas i mbliana. Rinne 
imeacht céime i Meán Fómhair 2022 ceiliúradh ar thiomantas agus éachtaí 29 bainisteoir 
a chríochnaigh agus a ghlac páirt sa dá chlár forbartha saincheaptha seo. Ghlac 31 
bainisteoir nua nó bainisteoirí ar tugadh ardú céime dóibh le déanaí páirt freisin i gClár 
Comhlánaithe Bainisteoir Corparáideach nua-dheartha. 

Críochnaíodh obair freisin chun na scileanna agus na cumais inmheánacha a fhorbairt 
tuilleadh i réimsí na meantóireachta, na hoiliúna agus na cóitseála. Cuireadh tús le Pobal 
Cleachtais do Mheantóirí i mí an Mhárta 2022 agus forbraíodh ábhair bhreise chun tacú le 
riachtanais uasoiliúnta na n-oiliúnóirí cáilithe agus aghaidh a thabhairt orthu.

Sealbhú agus Bainistiú na Tallainne
In 2022, chothaigh HIQA an leibhéal creidiúnaithe is airde don dámhachtain 
Sármhaitheasa Trí Dhaoine caighdeán cáilíochta bainistíochta acmhainní daonna náisiúnta 
na hÉireann tríd an Údarás um Chaighdeáin Náisiúnta na hÉireann. 

D’oibrigh AD go dlúth leis an mbainistíocht chun pleanáil fórsa saothair agus na hathruithe 
a bhaineann le tosaithe nua pleanáilte a aithint agus tacú leo. Thacaíomar le hearcaíocht 
agus le ceapachán líon mór róil agus chuireamar chun cinn iad agus bhainistíomar 
breis agus 1,300 iarratas iarrthóra le linn 2022. Is ábhar imní i gcónaí iad na dúshláin 
a bhaineann le rochtain a fháil ar ghairmithe oilte go háirithe maidir le feidhmeanna 
corparáideacha a chumasú. Beidh gá le straitéisí pleanála fórsa saothair lúfar agus 
freagrúla in 2023 le margadh saothair atá ag teannadh agus an-iomaíoch.

Seachadadh tacaíocht bainistíochta athraithe leanúnach do thionscadail éagsúla ar fud na 
heagraíochta lena n-áirítear obair ar chlaochlú digiteach agus sonraí, tosuithe nua agus 
tionscadail deartha eagraíochta. 

Rinneadh tuilleadh oibre in 2022 maidir le struchtúr agus dearadh eagraíochtúil. Ní mór 
an t-éileamh méadaitheach ar sheirbhísí HIQA a chumasú leis an struchtúr eagraíochtúil 
ceart, socruithe bainistíochta agus rialachais agus cumais tacaíochta láidre ag an 
leibhéal corparáideach. Thóg an obair seo ar na cuspóirí a baineadh amach in 2021 
agus leathnaíodh sainchúram an chláir chun gach feidhm laistigh den eagraíocht a 
chuimsiú. Tá roinnt deiseanna curtha ar fáil HIQA bealaí oibre níos comhoibríocha agus 
níos sineirgisteacha a chothú trí chineálacha oibre nó feidhmeanna comhchosúla nó 
gaolmhara a thabhairt le chéile agus línte tuairiscithe a chuíchóiriú agus a shimpliú nuair 
is féidir.

Sláinte agus Sábháilteacht
Tá HIQA tiomanta go láidir i gcónaí do shláinte agus sábháilteacht gach fostaí a chosaint. 
Tá sraith chuimsitheach de bheartais agus nósanna imeachta a bhaineann le sláinte agus 
sábháilteacht agus cláir oiliúna i bhfeidhm aige.

Tharla eachtra amháin intuairiscithe don Údarás Sláinte agus Sábháilteachta i rith na 
bliana.
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Cumarsáid agus rannpháirtíocht le páirtithe leasmhara
Ba é aidhm na gníomhaíochta cumarsáide agus rannpháirtíochta in 2022 ná cuidiú 
leis an eagraíocht a cuspóirí straitéiseacha foriomlána atá leagtha amach sa Phlean 
Corparáideach 2022-2024, agus na spriocanna atá leagtha amach i bplean gnó 2022, a 
sheachadadh. 

Bhí forbairt straitéise cumarsáide agus rannpháirtíochta páirtithe leasmhara don 
tréimhse 2022-2024 agus plean gníomhaíochta bliantúil ina bpríomhchuspóirí 
pleanála gnó don bhliain. Tá raon leathan páirtithe leasmhara ag HIQA a chuimsíonn a 
shainchúram leathan atá ag méadú i gcónaí. Leanann cineál pháirtithe leasmhara HIQA 
ag athrú de réir mar a athraíonn an timpeallacht ina bhfeidhmíonn ÚFCS. Áirítear leis 
na hathruithe sin iad siúd sa timpeallacht pholaitiúil níos leithne, athruithe i struchtúir 
agus beartais náisiúnta agus áitiúla seirbhísí 
sláinte agus cúraim shóisialta, agus teacht 
chun cinn páirtithe agus grúpaí nua a bhfuil 
suim acu in obair ÚFCS.

I bplean gníomhaíochta 2022 leagadh 
amach cad a dhéanfadh HIQA chun a 
cheithre phríomhchuspóir cumarsáide 
agus rannpháirtíochta pháirtithe leasmhara 
a bhaint amach: eolas a scaipeadh agus 
tionchar a imirt; éisteacht agus foghlaim; 
tacaíocht agus cumasú; agus a fheabhsú 
agus a iniúchadh.

Shonraigh sé gníomhaíochtaí sonracha, 
príomhtháscairí feidhmíochta, amlínte 
agus an duine atá freagrach as cur chun 
feidhme gach gníomhaíochta a chinntiú. 
D’oibrigh an Fhoireann Cumarsáide agus 
Rannpháirtíochta le Páirtithe Leasmhara 
go dlúth le comhghleacaithe ar fud na 
heagraíochta chun a chinntiú gur cuireadh gníomhartha i gcrích agus gur baineadh 
amach KPIanna.

Rinneadh monatóireacht agus tomhas ar ghníomhaíocht agus ar fheidhmíocht uirlisí 
agus cainéal i rith na bliana agus bhí tionchar ag foghlaim ó na torthaí ar aon oiriúnú dár 
gcur chuige nuair ba ghá. 

Leanaimid de bheith ag féachaint ar bhealaí nua, nuálacha agus tarraingteacha chun 
cumarsáid a dhéanamh lenár bpáirtithe leasmhara le cur chuige ‘digiteach ar dtús’ agus 
bhí sé seo ina phríomhfhócas dár gcuid oibre in 2022. Léirímid 30 físeán, ar bheochan 
a bhí i sé cinn acu, chomh maith le foilsiú ríomhirisí inmheánacha agus seachtracha, 
nuashonruithe amhairc spriocdhírithe, agus líon méadaithe grafaic faisnéise. Tá 
príomhimeachtaí sruthaithe beo againn agus leanamar ag cur ár seisiún Cainteanna 
HIQA inmheánach ar fáil don fhoireann trí Zoom. Baineadh táirgí insoláthartha 
tábhachtacha eile amach in 2022 lena n-áirítear obair a bhaineann le hinrochtaineacht, 
go háirithe maidir lenár suíomh gréasáin.

In 2022, chomh maith leis an ngníomhaíocht rannpháirtíochta pháirtithe leasmhara a 
rinne gach stiúrthóireacht, tá léargas anseo thíos ar chuid d’obair na Foirne Cumarsáide 
agus Rannpháirtíochta Pháirtithe Leasmhara.
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An Rannóg Faisnéise
Thacaigh ár Rannóg Faisnéise leis an eagraíocht in 2022 trí réitigh teicneolaíochta 
leanúnacha a sholáthar in éineacht le foireann TFC. Sholáthair an réiteach na feabhsuithe 
riachtanacha agus cothabháil na gcóras rialála agus gnó. Chumasaigh an Rannóg 
Faisnéise cianobair agus obair hibrideach, teicneolaíochtaí comhoibrithe agus ullmhú 
sraith tionscnamh teicneolaíochta píblíne. 

Chuir 2022 tuilleadh leis an mbunsraith a leagadh amach i Straitéis um Chlaochlú 
Digiteach agus Sonraí an ÚFCS. Tá measúnú déanta againn ar phróisis ghnó agus rialála 
agus chuireamar chun tosaigh iad ar chur i bhfeidhm réiteach digiteach nua-aimseartha. 
Ar fhaomhadh maoinithe a fháil ón Roinn Sláinte, tá na pléití conartha riachtanacha 
tugtha chun críche againn agus tá doiciméadú conartha tugtha chun críche againn leis an 
soláthraí aitheanta. Tá réamhullmhúchán déanta againn lena n-áirítear an t-ábhar gnó a 
theastaíonn a bhailiú chun córas rialála nua-aimseartha a sheachadadh. 

Leanaimid de mhodheolaíocht PRINCE2 a leanúint chun tionscadail tosaíochta 
a sheachadadh. Cuireadh oiliúint ar an bhfoireann gnó agus teicneolaíochta sa 
mhodheolaíocht seo. Cuireadh roinnt tionscadal straitéiseach agus oibriúcháin 
chun cinn in 2022 trí oibriú go dlúth leis an bhfoireann ildisciplíneach. Seachadadh 
tionscnaimh ghnó agus chorparáideacha mar oibriú eatramhach/cumasc, teicneolaíochtaí 
comhoibrithe, nochtadh cosanta agus tosaithe IPAS. Cuireadh cibearshlándáil, uasghrádú 
bonneagair, feabhsuithe ar fheidhmiú gnó agus tuairisciú Power BI i bhfeidhm. Tá 
tionscnaimh bhreise á gcur chun cinn i gcónaí maidir le cibearshlándáil, faisnéis ghnó 
agus cur i bhfeidhm treochlár sonraí. Tá néalteicneolaíochtaí á nglacadh mar chuid 
de chur i bhfeidhm na straitéise um chlaochlú Digiteach agus Sonraí. Rinneamar 
athbhreithniú ar chleachtais slándála chun leanúint dá bhfeabhsú agus iad a ailíniú 
le caighdeáin an tionscail atá ag forbairt. I gcomhréir le riachtanais na straitéise um 
chlaochlú digiteach agus sonraí agus an méadú a bhfuiltear ag súil leis ar líon na foirne, 
táimid ag ullmhú ár léarscáil bhóithre slándála agus an bonneagar do chórais amach 
anseo a ghlacfar le haghaidh chur chun feidhme an néalríomhaireachta.

Le linn 2022, chuireamar tacaíocht deisce agus córais ar fáil freisin agus chuireamar córas 
nua bainistíochta tacaíochta i bhfeidhm. Ina theannta sin, rinneamar os cionn 6000 ticéad 
tacaíochta don fhoireann a láimhseáil i rith na bliana. Tá gníomhaíochtaí cothabhála 
leanúnacha déanta ag an bhfoireann ar chórais lena chinntiú go bhfuil siad ag feidhmiú. 
Ina theannta sin, chlúdaigh siad breis agus 1000 fiosrúchán tacaíochta ar ár gcóras rialála 
inmheánach. Tá bearta slándála treisithe ag an Rannóg Faisnéise trí theagmháil go dlúth 
lenár gcomhpháirtí monatóireachta slándála 24 × 7 agus uasghráduithe slándála breise a 
sheachadadh ar chórais ÚFCS.

Cáilíocht, riosca agus comhlíonadh
Tá tiomantas HIQA do Bhainistíocht Cáilíochta curtha in iúl sa Phlean Corparáideach 
‘Léireoidh HIQA ár dtiomantas don ardchaighdeán’. Tá cáilíocht sainmhínithe ag HIQA 
mar:  

“Ár gcuid oibre a sheachadadh go héifeachtach, go héifeachtúil agus go 
comhsheasmhach, de réir caighdeán comhaontaithe agus ár gceanglais reachtúla á 
seachadadh. Ciallaíonn sé go bhfuil ár n-eagraíocht lúfar maidir le freagairt d’aiseolas ó 
pháirtithe leasmhara agus maidir le feabhsú leanúnach a aithint agus a chur i bhfeidhm.”
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Leagadh béim shuntasach ar Riosca Cáilíochta agus Comhlíonta le linn 2022 chun an 
cuspóir seo a chur chun cinn lena n-áirítear:

 Oibriú i dtreo deimhniú aitheanta dár gcóras bainistíochta cáilíochta. Cuirfidh 
sé seo ar ár gcumas sárchleachtas a léiriú maidir le cáilíocht a chur chun 
cinn inár gcórais agus inár bpróisis ar fud na heagraíochta trí éifeachtúlacht, 
comhsheasmhacht a mhéadú agus trí leas a bhaint as deiseanna feabhsúcháin

 Pobal Cleachtais Ardchaighdeáin a Fhorbairt chun tacú leis an bhfoireann atá ag 
tabhairt faoi thionscnaimh um fheabhsú cáilíochta

 Córas a fhorbairt chun comhlíonadh gach riachtanas reachtúil a rianú agus 
monatóireacht a dhéanamh air

 Cur chuige réamhghníomhach a ghlacadh maidir le bainistiú agus athbhreithniú ar 
rialuithe inmheánacha ar fud na réimsí gnó go léir d’fhonn aon laigí nó bearnaí a 
shainaithint agus aghaidh a thabhairt orthu

 Cinntiú go bhfuil an bhainistíocht riosca mar bhonn agus mar thaca ag an ráiteas 
fonn riosca atá faofa ag an mBord trínár gcóras bainistíochta riosca

 Maoirseacht láidir ar rioscaí corparáideacha a chinntiú

 Feabhsú Cáilíochta agus oiliúint bainistíochta riosca a sholáthar don fhoireann

 Clár iniúchta inmheánaigh a chur i bhfeidhm agus cur i bhfeidhm aon mholtaí 
feabhsúcháin a rianú.

Bainistíocht airgeadais
Le linn 2022, lean HIQA ar aghaidh ag bainistiú a chuid acmhainní airgeadais de réir an 
dea-chleachtais agus na gceanglas rialachais ábhartha go léir. Chuir úsáid na pleanála 
agus na bainistíochta airgeadais leanúnaí ar chumas HIQA a chuid acmhainní a úsáid go 
héifeachtúil agus go héifeachtach.

Rinne ár soláthraí iniúchta inmheánaigh iniúchadh ar rialuithe inmheánacha airgeadais 
HIQA i rith na bliana. Níor sainaithníodh aon imní ábhartha. Rinneadh feabhsuithe 
ar an gcóras bainistíochta airgeadais a phróiseálann idirbhearta airgeadais agus a 
sholáthraíonn faisnéis bhainistíochta chun tacú le cinnteoireacht.

Cuireadh cuntais bhliantúla HIQA do 2021 faoi bhráid an Ard-Reachtaire Cuntas agus 
Ciste de réir na scálaí ama a leagtar amach san Acht Sláinte 2007.



5
Ráitis Airgeadais

Bhliantúla
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Ballraíocht Bhord ÚFCS
Ainm    Ról
Pat O’Mahony   Cathaoirleach

James Kiely   Comhalta Boird

Caroline Spillane  Comhalta Boird

Paula Kilbane   Comhalta Boird

Michael Rigby   Comhalta Boird

Lynsey Perdisatt  Comhalta Boird

Bernadette Costello  Comhalta Boird

Martin Higgins  Comhalta Boird

Martin O Halloran  Comhalta Boird

Marion Meany  Comhalta Boird

Daniel McConnell  Comhalta Boird

Eolas ginearálta  
Seoladh Aonad 1301, 
  Geata na Cathrach, 
  Macháin, 
  Corcaigh 
  T12 Y2XT

Baincéirí Banc Uladh 
  95 An Príomhshráid 
  Mainistir na Corann 
  Co Chorcaí 
  P25 RW67

Iniúchóirí An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste 
  3A Sráid an Mhéara Uachtarach 
  Baile Átha Cliath 1   
  D01 PF72

Aturnaetha Beauchamps 
  Cois Abhann a Dó 
  Cé Sir John Rogerson 
  Baile Átha Cliath 2   
  D02 KV6

Danske Bank 
3 Plás Mháistir an Chuain, IFSC, 
Baile Átha Cliath 1 
D01 K8KI 
Baile Átha Cliath
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Ráiteas ar Rialú Inmheánach
1. Scóip na freagrachta

 Thar ceann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte (ÚFCS) admhaím freagracht 
an Bhoird as a chinntiú go ndéantar córas éifeachtach rialaithe inmheánaigh a 
chothabháil agus a fheidhmiú. Cuireann an fhreagracht seo san áireamh ceanglais an 
Chóid Chleachtais um Rialachas Comhlachtaí Stáit 2016, agus cloí le Cód Rialachais 
HIQA féin.

2. Cuspóir an chórais rialaithe inmheánaigh

 Tá an córas rialaithe inmheánaigh deartha chun riosca a bhainistiú go leibhéal is 
féidir a ghlacadh seachas deireadh a chur leis. Ní féidir leis an gcóras, mar sin, ach 
cinnteacht réasúnta, agus ní dearbhú iomlán, a thabhairt go ndéantar sócmhainní a 
chosaint, idirbhearta a údarú agus a thaifeadadh i gceart agus go ndéantar earráidí nó 
neamhrialtachtaí ábhartha a chosc nó a bhrath ar bhealach tráthúil.

 Tá an córas rialaithe inmheánaigh, a thagann le treoir arna eisiúint ag an Roinn 
Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe, i bhfeidhm in HIQA don bhliain dar críoch 31 
Nollaig 2022 agus suas go dtí dáta faofa na ráiteas airgeadais. 

3. Cumas chun Riosca a Láimhseáil

 Tá Coiste Iniúchta, Riosca agus Rialachais ag HIQA ar a bhfuil ceathrar comhaltaí Boird 
agus comhalta seachtrach amháin a bhfuil saineolas airgeadais aige. Tháinig an Coiste 
le chéile naoi n-uaire le linn 2022.

 Tá a fheidhm iniúchta inmheánaigh eisfhoinsithe ag HIQA do ghnólacht gairmiúil 
neamhspleách a sheolann clár oibre a comhaontaíodh leis an gCoiste Iniúchóireachta, 
Riosca agus Rialachais agus leis an mBord.

 Tá beartas agus nós imeachta bainistíochta riosca faofa ag an mBord, a leagann 
amach fonn riosca ÚFCS, na próisis bhainistíochta riosca atá i bhfeidhm, agus róil agus 
freagrachtaí na foirne maidir le riosca. Eisíodh an beartas seo chuig gach ball foirne a 
bhfuiltear ag súil go n-oibreoidh siad laistigh de bheartais bhainistíochta riosca ÚFCS, 
chun an lucht bainistíochta a chur ar an airdeall faoi rioscaí atá ag teacht chun cinn 
agus faoi laigí rialaithe, agus freagracht a ghlacadh as rioscaí agus rialuithe laistigh dá 
réimse oibre féin.

4. Creat riosca agus rialaithe

 Tá córas bainistíochta riosca curtha i bhfeidhm ag HIQA a shainaithníonn agus a 
thuairiscíonn rioscaí agus na bearta bainistíochta atá á ndéanamh chun aghaidh a 
thabhairt ar na rioscaí sin agus, a mhéid is féidir, chun na rioscaí sin a mhaolú.

 Tá clár rioscaí i bhfeidhm a shainaithníonn na príomhrioscaí atá roimh ÚFCS. Tá 
rioscaí aitheanta, measúnaithe agus grádaithe de réir a dtábhachta, agus déantar 
athbhreithniú rialta orthu de réir mar is cuí ag leibhéil éagsúla laistigh den eagraíocht 
lena n-áirítear an bhainistíocht, an Coiste Iniúchta, Riosca agus Rialachais, coistí eile an 
Bhoird agus an Bord. Úsáidtear na measúnuithe seo chun acmhainní a phleanáil agus a 
leithdháileadh chun a chinntiú go ndéantar rioscaí a bhainistiú go leibhéal inghlactha.

 Sonraítear sa chlár rioscaí na rialuithe agus na gníomhartha is gá chun rioscaí a mhaolú 
agus freagracht as feidhmiú na rialuithe a shanntar do bhaill foirne ar leith. Deimhním 
go bhfuil timpeallacht rialaithe i bhfeidhm ina bhfuil na heilimintí seo a leanas:
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 tá nósanna imeachta maidir le gach príomhphróiseas gnó doiciméadaithe,

 sannadh freagrachtaí airgeadais ar leibhéal na bainistíochta le cuntasacht 
chomhfhreagrach,

 go bhfuil córas buiséadaithe cuí ann le buiséad bliantúil a choinníonn an 
bhainistíocht shinsearach faoi athbhreithniú,

 tá córais ann atá dírithe ar shlándáil na gcóras teicneolaíochta faisnéise agus 
cumarsáide a áirithiú agus

 tá córais i bhfeidhm chun sócmhainní a chosaint.

 In 2022, tar éis deireadh le srianta de bharr na paindéime COVID-19, thug HIQA isteach 
beartas chun cleachtais oibre solúbtha a éascú agus córais agus rialuithe bunaithe a 
éascaíonn oibriú scaipthe agus cianda. Rinneadh monatóireacht leanúnach ar bhagairtí 
slándála agus rialaithe a d’fhéadfadh a bheith ann de bharr na socruithe sin agus 
tugadh aghaidh orthu. Bhí HIQA in ann leanúint lena oibríochtaí gan cur isteach agus 
gan mórán athruithe a dhéanamh ar a phróisis riosca agus rialaithe.

5. Monatóireacht agus athbhreithniú leanúnach

 Tá nósanna imeachta foirmiúla bunaithe chun monatóireacht a dhéanamh ar phróisis 
rialaithe agus cuirtear easnaimh rialaithe in iúl dóibh siúd atá freagrach as gníomh 
ceartaitheach a dhéanamh agus don bhainistíocht agus don Bhord, nuair is cuí, ar 
bhealach tráthúil. Deimhním go bhfuil na córais leanúnacha monatóireachta seo a 
leanas i bhfeidhm:

 sainaithníodh príomhrioscaí agus rialuithe gaolmhara agus cuireadh próisis i 
bhfeidhm chun monatóireacht a dhéanamh ar oibriú na bpríomhrialuithe sin 
agus chun aon easnaimh a aithníodh a thuairisciú

 tá socruithe tuairiscithe bunaithe ag gach leibhéal inar sannadh freagracht as 
bainistíocht airgeadais, agus 

 déanann an bhainistíocht shinsearach athbhreithnithe rialta ar thuarascálacha 
feidhmíochta agus airgeadais tréimhsiúla agus bliantúla a léiríonn feidhmíocht i 
gcoinne buiséid agus réamhaisnéisí.

6. Soláthar

 Deimhním go bhfuil nósanna imeachta i bhfeidhm ag HIQA chun comhlíonadh na 
rialacha agus na dtreoirlínte soláthair reatha a chinntiú agus le linn 2022, cé is moite 
den eisceacht seo a leanas.

 I mí na Bealtaine 2021, bhí Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte faoi réir cibear-
ionsaí tromchúiseach, trí insíothlú coiriúil a córais TF. I bhfianaise na rioscaí criticiúla 
a aithníodh, ghlac HIQA bearta láithreach chun a sheasamh slándála a neartú agus 
thug sé isteach bearta slándála breise. Rinne HIQA conradh le soláthraí seachtrach 
chun Réiteach Monatóireachta Braite agus Freagartha a chur i bhfeidhm, leis an 
gcumas iompraíochtaí ar leibhéal an chórais a thaifeadadh, iad a úsáid chun teagmhais 
amhrasacha a bhrath, gníomhaíocht mhailíseach a imscrúdú agus a bhlocáil agus 
córais a bhfuil tionchar orthu a leigheas. Bhí na socruithe seo i gcroílár chibearchosaint 
HIQA agus leanadh leo in 2022, le caiteachas de €53k sa bhliain go dtí Lúnasa nuair a 
cuireadh seirbhís a bhí faoi réir próiseas iomaíoch soláthair ina ionad go sábháilte.

Ráiteas ar Rialú Inmheánach  (ar lean)



Tuarascáil Bhliantúil 2022 | An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte 

114

7. Athbhreithniú ar éifeachtacht

 Deimhním go bhfuil nósanna imeachta ag HIQA chun monatóireacht a dhéanamh 
ar éifeachtacht a nósanna imeachta um bainistíocht riosca agus rialú. Tá 
monatóireacht agus athbhreithniú HIQA ar éifeachtacht an chórais rialaithe 
inmheánaigh bunaithe ar obair na n-iniúchóirí inmheánacha agus seachtracha, an 
Choiste Iniúchóireachta, Riosca agus Rialachais agus an bhainistíocht shinsearach 
laistigh HIQA atá freagrach as forbairt agus cothabháil an chreata rialaithe 
inmheánaigh.

 Deimhním go ndearna an Bord athbhreithniú bliantúil ar éifeachtacht na rialuithe 
inmheánacha don bhliain 2022.

8. Saincheisteanna rialaithe inmheánaigh

 Níor sainaithníodh aon laige sa rialú inmheánach maidir le 2022 a éilíonn nochtadh 
sna ráitis airgeadais. 

Thar ceann an Bhoird,

Pat O’Mahony                     Dáta: 17 Aibreán 2023  
Cathaoirleach

Ráiteas ar Rialú Inmheánach  (ar lean)
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Ráiteas Rialachais agus Tuarascáil Chomhaltaí an Bhoird

1. Rialachas

 Bunaíodh Bord an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte (ÚFCS) faoin Acht Sláinte 
2007. Tá feidhmeanna an Bhoird leagtha amach in Alt 8 den Acht. Tá an Bord freagrach 
don Aire Sláinte agus tá sé freagrach as dea-rialachas a chinntiú. Déanann an Bord 
an tasc seo trí chuspóirí agus spriocanna straitéiseacha a leagan síos agus trí chinntí 
straitéiseacha a dhéanamh ar gach príomhcheist gnó. Is iad an Príomhfheidhmeannach 
agus an fhoireann bainistíochta shinsearach atá freagrach as bainistíocht laethúil, rialú 
agus stiúradh ÚFCS. 

 Leanann an Príomhfheidhmeannach agus an fhoireann bainistíochta shinsearach an 
treoir leathan straitéiseach atá leagtha síos ag an mBord, agus cinntíonn siad go bhfuil 
tuiscint shoiléir ag gach comhalta den Bhord ar na príomhghníomhaíochtaí agus cinntí 
a bhaineann leis an eintiteas, agus ar aon rioscaí suntasacha de réir mar a thagann siad 
chun cinn. Feidhmíonn an Príomhfheidhmeannach mar idirchaidreamh díreach idir an 
Bord agus bainistíocht ÚFCS.

 Cuireadh torthaí na meastóireachta bliantúla maidir leis an mBord agus a choistí faoi 
bhráid an Bhoird i mí an Mhárta 2022. Measúnú inmheánach a bhí ann. Is é cleachtas 
HIQA measúnú seachtrach a dhéanamh gach trí bliana.

2. Freagrachtaí an Bhoird

 Tá obair agus freagrachtaí an Bhoird leagtha amach i gCód Rialachais HIQA ina bhfuil 
na hábhair atá forchoimeádta go sonrach do chinneadh an Bhoird. Tá Sceideal 
Cúrsaí Forchoimeádta do Chinneadh an Bhoird i bhfeidhm atá ailínithe le ceanglais 
an Chóid Chleachtais um Rialachas Comhlachtaí Stáit. Ina theannta sin, foráiltear le 
scéim tarmligin feidhmeanna a tharmligean chuig an POF agus chuig comhaltaí den 
bhainistíocht Fheidhmiúcháin. I measc na míreanna seasta a bhreithnigh an Bord tá:

 dearbhú leasanna,

 tuarascálacha ó choistí,

 tuarascálacha airgeadais agus cuntais bhainistíochta,

 tuarascálacha feidhmíochta, agus

 nithe forchoimeádta de réir mar a thagann siad chun cinn.

 Ceanglaíonn Alt 35 den Acht Sláinte ar Bhord ÚFCS, i cibé foirm a cheadóidh an tAire 
Sláinte le toiliú an Aire Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe, na cuntais go léir is cuí agus 
is gnách a choinneáil ar airgead a fhaigheann sé agus a chaithfidh sé.

 Agus na ráitis airgeadais seo á n-ullmhú, ceanglaítear ar Bhord ÚFCS:

 beartais chuntasaíochta oiriúnacha a roghnú agus iad a chur i bhfeidhm go 
comhsheasmhach,

 breithiúnais agus meastacháin a dhéanamh atá réasúnach agus stuama,

 na ráitis airgeadais a ullmhú ar bhonn gnóthais leantaigh ach amháin má tá sé 
míchuí a thoimhdiú go leanfaidh sé de bheith ag feidhmiú, agus 

 a lua ar leanadh caighdeáin chuntasaíochta infheidhmithe, faoi réir aon imeacht 
ábhartha a nochtar agus a mhínítear sna ráitis airgeadais.
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 Tá an Bord freagrach as taifid chuntasaíochta leordhóthanacha a choinneáil a 
nochtann, le cruinneas réasúnta ag aon tráth, a staid airgeadais agus a chuireann 
ar a chumas a chinntiú go gcomhlíonann na ráitis airgeadais Alt 35 den Acht 
Sláinte 2007. Tá an Bord freagrach as an bplean gnó agus an buiséad bliantúil a 
fhaomhadh. Déantar measúnú ar fheidhmíocht HIQA i gcoinne an phlean gnó agus 
an bhuiséid bhliantúil ar bhonn leanúnach.

 Tá an Bord freagrach freisin as a shócmhainní a chosaint agus as céimeanna 
réasúnta a ghlacadh chun calaois agus neamhrialtachtaí eile a chosc agus a bhrath. 
Measann an Bord go dtugann ráitis airgeadais HIQA léargas fíor agus cothrom ar 
fheidhmíocht airgeadais agus ar staid airgeadais HIQA amhail an 31 Nollaig 2022.

3. Struchtúr an Bhoird

 Tá an Bord comhdhéanta de Chathaoirleach agus aon ghnáthchomhalta dhéag, 
agus is é an tAire Sláinte a cheapann gach duine acu. 

Ainm Ról Cuireadh tús 
le tionacht

Téann 
tionacht in éag

Pat O’Mahony Cathaoirleach an Bhoird 03/10/2018 02/10/2023

Paula Kilbane Comhalta Boird 29/07/2015 
30/09/2020

28/07/2020 
29/09/2025

James Kiely Comhalta Boird 26/02/2018 
25/02/2023

25/02/2023 
25/02/2026

Caroline Spillane Comhalta Boird 26/02/2018 
25/02/2023

25/02/2023 
25/02/2026

Lynsey Perdisatt Comhalta Boird 02/09/2019 01/09/2024

Tony McNamara Comhalta Boird 02/09/2019 d’éirigh as 
31/01/2023

Michael Rigby Comhalta Boird 02/09/2019 01/09/2024

Bernadette Costello Comhalta Boird 28/02/2020 27/02/2025

Martin Higgins Comhalta Boird 01/06/2021 
25/02/2023

25/02/2023 
25/02/2026

Martin O Halloran Comhalta Boird 01/06/2021 31/05/2026

Daniel McConnell Comhalta Boird 01/06/2021 31/05/2026

Marion Meany Comhalta Boird 01/06/2021 31/05/2026
 

Ráiteas Rialachais agus Tuarascáil Chomhaltaí an Bhoird  (ar lean)
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Ráiteas Rialachais agus Tuarascáil Chomhaltaí an Bhoird  (ar lean)

4. Coistí an Bhoird

 Tá ceithre choiste bunaithe ag an mBord, mar seo a leanas:

(a) Coiste Iniúchta Riosca agus Rialachais:  
 Is é ról an Choiste Iniúchta Riosca agus Rialachais ná tacú leis an mBord 

maidir lena fhreagrachtaí maidir le saincheisteanna riosca, rialaithe 
agus rialachais agus dearbhú gaolmhar. Tá an Coiste neamhspleách ar 
bhainistíocht airgeadais na heagraíochta. Cinntíonn an Coiste go háirithe go 
ndéantar monatóireacht ghníomhach neamhspleách ar na córais rialaithe 
inmheánaigh lena n-áirítear gníomhaíochtaí iniúchta. Tuairiscíonn an Coiste 
don Bhord tar éis gach cruinniú, agus go foirmiúil i scríbhinn gach bliain. 

(b) An Coiste Maoirseachta Acmhainní:  
 Déanann an coiste seo monatóireacht ar riachtanais acmhainní HIQA chun 

a chinntiú go bhfuil siad ailínithe le straitéis chorparáideach HIQA lena 
n-áirítear maoirseacht ar rioscaí a bhaineann le hacmhainní. Ina theannta sin, 
maoirsíonn sé feidhmíocht bhainistíochta.  

(c) An Coiste Rialaithe:  
 Déanann an coiste seo maoirsiú ar éifeachtacht, rialachas, comhlíonadh agus 

rialuithe maidir le seachadadh fheidhmeanna rialála ÚFCS.

(d) An Coiste um Chaighdeáin, Faisnéise, Taighde agus Teicneolaíochta:
 Déanann an coiste seo maoirsiú ar na socruithe rialachais, lena n-áirítear 

comhlíonadh agus rialuithe, maidir le feidhmeanna forbartha caighdeán, 
faisnéis sláinte agus feidhmeanna measúnaithe teicneolaíochta sláinte.  

5. Sceideal tinrimh, táillí agus caiteachais do chomhaltaí Boird agus do 
chomhaltaí coiste seachtracha

 Tá sceideal freastail ar chruinnithe Boird agus Coiste in 2022 leagtha amach thíos, 
lena n-áirítear na táillí agus na speansais dheimhnithe a íoctadh le gach comhalta:
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Ráiteas Rialachais agus Tuarascáil Chomhaltaí an Bhoird  (ar lean)

(a)  (a) Baill Reatha an Bhoird

Cruinniú 
Boird 

Reachtúil

Cruinnithe 
breise 
Boird

Coiste 
Iniúchta 

Riosca agus 
Rialachais

An Coiste 
Rialaithe

An Coiste um 
Chaighdeáin, 

Taighde 
Faisnéise agus 

Teicneolaíochta

An Coiste 
Maoirseachta 

Acmhainní

Táillí Costais 
Deimhnithe 

Líon na 
gCruinnithe

6 3 9 4 6 6 -

Pat 
O’Mahony

6 as 6 3 as 3 N/A N/A N/A 6 as 6 €11,970 -

James Kiely 5 as 6 3 as 3 N/A 4 as 4 4 as 6 5 as 6 €7,695 €94
Caroline 
Spillane 

4 as 6 3 as 3 7 as 9 N/A N/A N/A €7,695 -

Paula Kilbane 5 as 6 3 as 3 N/A N/A 5 as 6 N/A €7,695 €95
Michael 
Rigby

5 as 6 3 as 3 N/A 4 of 4 6 as 6 N/A €7,695 -

Tony 
McNamara1 6 as 6 3 as 3 9 as 9 3 of 4 N/A N/A €7,695 -

Lynsey 
Perdisatt

5 as 6 3 as 3 N/A N/A N/A 6 as 6 €7,695 -

Bernadette 
Costello

5 as 6 3 as 3 9 as 9 N/A N/A 6 as 6 €7,695 €609

Martin 
Higgins

5 as 6 2 as 3 8 as 9 N/A N/A 3 as 6 €7,695 €335

Martin O 
Halloran

6 as 6 2 as 3 N/A 4 as 4 6 as 6 N/A €7,695 -

Danny 
McConnell

6 as 6 3 as 3 N/A N/A N/A 6 as 6 €7,695 €88

Marion 
Meany

6 as 6 2 as 3 N/A 3 as 4 5 as 6 N/A €7,695 -

Iomlán €96,615 €1,221

1 D’éirigh sé as ar 31 Eanáir 2023

(b) Baill an Choiste Iniúchta Seachtrach, Riosca agus Rialachais

 D’fhreastail Dónall Curtin ar dhá chruinniú den Choiste Iniúchta, Riosca agus 
Rialachais in 2022. Íocadh táillí €570 leis in 2022. Níor íocadh aon chostais 
leis in 2022.  

 Íocadh táillí le comhaltaí an Bhoird ag na rátaí caighdeánacha ceadaithe do 
na tréimhsí i gceist.
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Ráiteas Rialachais agus Tuarascáil Chomhaltaí an Bhoird  (ar lean)

6.  Nochtaí a cheanglaítear faoin gCód Cleachtais um Rialachas Comhlachtaí 
Stáit 2016

 Tá an Bord freagrach as a chinntiú go bhfuil ceanglais an Chóid Chleachtais um 
Rialachas Comhlachtaí Stáit 2016 comhlíonta ag ÚFCS. Ceanglaítear na nithe seo a 
leanas a nochtadh faoin gCód.

6.1 Sochair Ghearrthéarmacha d’Fhostaithe  
 Tá sochair ghearrthéarmacha fostaithe os cionn €60,000 leagtha amachi nóta 6 de 

na Ráitis Airgeadais Bhliantúla.

6.2 Costais Chomhairleoireachta  
 Áirítear le costais chomhairleoireachta costais anailíse saineolaithe seachtracha 

agus comhairle don bhainistíocht a chuireann le cinnteoireacht nó treoir beartais. 
Ní áirítear leis feidhmeanna seachfhoinsithe ‘gnó mar is gnách’

   2022 2021
   € €
 Comhairleacht
 Comhairle dlí  43,569 69,545

 Acmhainní Daonna  18,159 55,653

 Rialachas agus straitéis  239,224 466,797

 Claochlú digiteach agus sonraí    971,015 702,490

 Comhairleacht iomlán  1,271,967 1,294,485

   2022 2021
   € €
 Costais chomhairleoireachta gearrtha  

ar chuntas caipitil*  364,497 600,729

 Costais chomhairleoireachta gearrtha  
ar Ioncam agus Caiteachas agus Cúlchistí  
Ioncaim Coinnithe**   907,470  693,756 

 Iomlán   1,271,967 1,294,485

 *San áireamh sa Ráiteas ar Ioncam agus Caiteachas Caipitil

 **San áireamh i Seirbhísí Gairmiúla sa Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais
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6.3  Costais Dlí agus Socraíochtaí 
   2022 2021
   € €
 Táillí dlí – imeachtaí dlí   89,573 185,770

 Iomlán   89,573 185,770

Nóta 1 

 Soláthraíonn an tábla sonraí caiteachais sa tréimhse tuairiscithe maidir le raon 
imeachtaí dlí. Ní áirítear leis seo caiteachas a tabhaíodh i ndáil le comhairle dlí 
ghinearálta a fuair HIQA a nochtar sna seirbhísí comhairleachta thuas.

6.4  Caiteachas Taistil agus Cothabhála
 Déantar Caiteachas Taistil agus Cothabhála a chatagóiriú de réir nóta 8 de na Ráitis 

Airgeadais Bhliantúla.

6.5  Fáilteachas
 Áiríonn an Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim an caiteachas 

fáilteachais seo a leanas:

   2022 2021
   € €
 Fáilteachas an Bhoird agus na Foirne  3,735 4,686

 Iomlán  3,735 4,686

7. Ráiteas comhlíonta

 Tá glactha ag an mBord leis an gCód Cleachtais um Rialachas Comhlachtaí Stáit 2016 
agus tá nósanna imeachta curtha i bhfeidhm aige chun comhlíonadh an Chóid a 
chinntiú. Rinne HIQA iniúchadh in 2022 ar a chomhlíonadh leis an gCód Cleachtais 
um Rialachas Comhlachtaí Stáit don bhliain 2022, rud a d’aithin aon bhearnaí i 
gcomhlíonadh ach a leag béim ar roinnt mionghníomhartha chun ár rialuithe a 
fheabhsú tuilleadh.

 Thar ceann an Bhoird,

 

 Sínithe:   

 Pat O’Mahony                       Dáta: 17 Aibreán 2023 
Cathaoirleach    

 Sínithe:  

 Bernadette Costello                    Dáta: 17 Aibreán 2023 
Comhalta Boird

Ráiteas Rialachais agus Tuarascáil Chomhaltaí an Bhoird  (ar lean)
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Tuarascáil an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Tuarascáil le cur faoi bhráid Thithe an Oireachtais   
An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte

Tuairim cháilithe ar ráitis airgeadais

Tá iniúchadh déanta agam ar ráitis airgeadais an Údaráis um Fhaisnéis agus 
Cáilíocht Sláinte don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022 mar a cheanglaítear faoi 
fhorálacha alt 35 den Acht Sláinte 2007. Ullmhaíodh na ráitis airgeadais de réir 
an Chaighdeáin Tuairiscithe Airgeadais (CTA) 102 — An Caighdeán Tuairiscithe 
Airgeadais is infheidhme sa RA agus i bPoblacht na hÉireann agus cuimsíonn sé

 an ráiteas ioncaim agus caiteachais agus na cúlchistí ioncaim coinnithe

 an ráiteas ar ioncam agus ar chaiteachas caipitil

 an ráiteas ar an staid airgeadais

 an ráiteas ar shreabhadh airgid agus

 na nótaí gaolmhara, lena n-áirítear achoimre ar bheartais shuntasacha 
chuntasaíochta.

Is é mo thuairim, seachas i gcás neamhchomhlíonta cheanglais CTA 102 maidir le 
teidlíochtaí sochair scoir dá dtagraítear dó thíos, go dtugann na ráitis airgeadais 
léargas fíor agus cothrom ar shócmhainní, dliteanais agus staid airgeadais an 
Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte amhail an 31 Nollaig 2022 agus dá 
ioncam agus caiteachas do 2022 i gcomhréir le CTA 102.

Bunús le tuairim cháilithe ar ráitis airgeadais  

De réir treoracha an Aire Sláinte, ní thugann an tÚdarás um Fhaisnéis agus 
Cáilíocht Sláinte cuntas ar chostais teidlíochtaí sochair scoir ach amháin de réir 
mar a bhíonn siad iníoctha. Ní chloíonn sé seo le CTA 102 a éilíonn go n-aithníonn 
na ráitis airgeadais costas iomlán na dteidlíochtaí sochair scoir a tuilleadh sa 
tréimhse agus an dliteanas fabhraithe ar an dáta tuairiscithe. Níl éifeacht an 
neamhchomhlíonta ar ráitis airgeadais an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht 
Sláinte don bhliain 2022 cainníochtaithe.

Rinne mé m’iniúchadh ar na ráitis airgeadais de réir na gCaighdeán Idirnáisiúnta 
Iniúchóireachta (CIInna) arna bhfógairt ag Eagraíocht Idirnáisiúnta na bhForas 
Iniúchóireachta Uachtarach. Tá cur síos ar mo fhreagrachtaí faoi na caighdeáin 
sin san aguisín a ghabhann leis an tuarascáil seo. Táim neamhspleách ar an 
Údarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte agus tá mo chuid freagrachtaí eiticiúla 
eile comhlíonta agam de réir na gcaighdeán.

Creidim gur leor agus gur cuí an fhianaise iniúchta atá faighte agam chun bonn a 
chur le mo thuairim.
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Tuarascáil an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (ar lean)

Tuairisc ar fhaisnéis seachas na ráitis airgeadais, agus ar ábhair eile 

Tá faisnéis áirithe eile curtha i láthair ag an Údarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht 
Sláinte mar aon leis na ráitis airgeadais. Cuimsíonn sé seo an tuarascáil 
bhliantúil, an ráiteas ar rialú inmheánach agus an ráiteas rialachais agus 
tuarascáil chomhaltaí an bhoird. Tá cur síos san aguisín a ghabhann leis an 
tuarascáil seo ar mo fhreagrachtaí tuairisc a thabhairt maidir le faisnéis den sórt 
sin, agus ar ábhair áirithe eile ar a dtuairiscím trí eisceacht.

Níl aon rud le tuairisciú agam ina leith sin. 

John Crean 
Ar son agus thar ceann an 
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

26 Aibreán 2023 
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Tuarascáil an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (ar lean)

Freagrachtaí chomhaltaí an Bhoird 
Mar atá sonraithe sa ráiteas rialachais agus tuarascáil chomhaltaí an Bhoird tá 
comhaltaí an Bhoird freagrach as  

 ráitis airgeadais a ullmhú san fhoirm a fhorordaítear faoi alt 35 den Acht 
Sláinte 2007 

 a chinntiú go dtugann na ráitis airgeadais léargas fíor agus cothrom de réir 
CTA 102

 as rialtacht na n-idirbheart a chinntiú

 measúnú a dhéanamh an bhfuil úsáid bhonn chuntasaíochta an ghnóthais 
leantaigh iomchuí, agus

 cibé rialú inmheánach a chinneann siad atá riachtanach chun ráitis airgeadais 
a ullmhú atá saor ó mhíráiteas ábhartha, cibé acu de bharr calaoise nó 
earráide.

Freagrachtaí an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Ceanglaítear orm faoi alt 35 den Acht Sláinte 2007 iniúchadh a dhéanamh ar ráitis 
airgeadais an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte agus tuairisc a thabhairt 
orthu do Thithe an Oireachtais.

Is é an cuspóir atá agam agus an t-iniúchadh á dhéanamh agam ná dearbhú 
réasúnta a fháil maidir le cibé an bhfuil na ráitis airgeadais ina n-iomláine saor ó 
mhíráiteas ábhartha de bharr calaoise nó earráide. Is leibhéal ard dearbhaithe é 
dearbhú réasúnta, ach ní ráthaíocht é go n-aimseoidh iniúchadh arna dhéanamh 
i gcomhréir leis na CIIanna míráiteas ábhartha i gcónaí nuair atá sé ann. Is féidir 
le míráiteas a eascairt as calaois nó earráid agus meastar go bhfuil siad ábhartha 
más rud é, ina n-aonar nó ina n-iomláine, go bhféadfaí a bheith ag súil le réasún 
leis go mbeadh tionchar acu ar chinntí eacnamaíocha na n-úsáideoirí a dhéantar ar 
bhonn na ráiteas airgeadais seo.

Mar chuid d’iniúchadh de réir na gCIIanna, feidhmím breithiúnas gairmiúil agus 
coimeádaim amhras gairmiúil ar feadh an iniúchta. Agus é sin á dhéanamh agam,

 Aithním agus measúnaím na rioscaí a bhaineann le míráiteas ábhartha ar na 
ráitis airgeadais cibé acu de bharr calaoise nó earráide; nósanna imeachta 
iniúchta a dhearadh agus a dhéanamh a fhreagraíonn do na rioscaí sin; agus 
fianaise iniúchta a fháil atá leordhóthanach agus oiriúnach chun bunús a 
sholáthar do mo thuairim. Tá an riosca nach mbrathfar míráiteas ábhartha 
mar thoradh ar chalaois níos airde ná an ceann a eascraíonn as earráid, toisc 
go bhféadfadh claonpháirteachas, brionnú, easnaimh d’aon ghnó, mífhaisnéis 
nó sárú ar rialú inmheánach a bheith i gceist le calaois.
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Tuarascáil an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (ar lean)

 Faighim tuiscint ar rialú inmheánach atá ábhartha don iniúchadh chun 
nósanna imeachta iniúchta a dhearadh atá oiriúnach sna himthosca, ach ní 
chun críche tuairim a chur in iúl ar éifeachtacht na rialuithe inmheánacha.

 Déanaim meastóireacht ar oiriúnacht na mbeartas cuntasaíochta a 
úsáidtear agus ar réasúntacht na meastachán cuntasaíochta agus na 
nochtuithe gaolmhara.

 Déanaim conclúid maidir le hoiriúnacht úsáid bhonn gnóthas leantach 
na cuntasaíochta agus, bunaithe ar an bhfianaise iniúchta a fuarthas, an 
bhfuil éiginnteacht ábhartha ann maidir le himeachtaí nó coinníollacha a 
d’fhéadfadh amhras suntasach a chur ar chumas an Údaráis um Fhaisnéis 
agus Cáilíocht Sláinte leanúint ar aghaidh mar ghnóthas leantach. Má 
chinnim go bhfuil éiginnteacht ábhartha ann, ceanglaítear orm aird a 
tharraingt i mo thuarascáil ar na nochtuithe gaolmhara sna ráitis airgeadais 
nó, mura leor na nochtuithe sin, mo thuairim a mhodhnú. Tá mo chonclúidí 
bunaithe ar an bhfianaise iniúchta a fuarthas suas go dtí dáta mo 
thuarascála. Mar sin féin, d’fhéadfadh imeachtaí nó coinníollacha amach 
anseo a bheith ina gcúis le scor don Údarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht 
Sláinte mar ghnóthas leantach.

 Déanaim meastóireacht ar chur i láthair, ar struchtúr agus ar ábhar 
foriomlán na ráiteas airgeadais, lena n-áirítear na nochtuithe, agus cibé an 
léiríonn na ráitis airgeadais na hidirbhearta agus imeachtaí bunúsacha ar 
bhealach a bhainfidh cur i láthair cothrom amach.

Déanaim cumarsáid leo siúd atá freagrach as rialachas maidir le, i measc nithe 
eile, scóip agus uainiú pleanáilte an iniúchta agus torthaí suntasacha an iniúchta, 
lena n-áirítear aon easnaimh shuntasacha sa rialú inmheánach a shainaithním le 
linn m’iniúchta.

Tuairiscím trí eisceacht más rud é, i mo thuairim,

 nach bhfuil an fhaisnéis agus na mínithe ar fad a theastaigh uaim le 
haghaidh m’iniúchta faighte agam, nó

 nár leor na taifid chuntasaíochta chun na ráitis airgeadais a iniúchadh go 
héasca agus i gceart, nó

 níl na ráitis airgeadais ag teacht leis na taifid chuntasaíochta.
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Tuarascáil an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (ar lean)

Faisnéis seachas na ráitis airgeadais 
Ní chlúdaíonn mo thuairim ar na ráitis airgeadais an fhaisnéis eile a cuireadh i 
láthair leis na ráitis sin, agus ní chuirim aon chonclúid dearbhaithe in iúl ina leith.

Maidir le m’iniúchadh ar na ráitis airgeadais, ceanglaítear orm faoi na ISAnna an 
fhaisnéis eile a chuirtear i láthair a léamh agus, le linn dom é sin a dhéanamh, 
a bhreithniú cibé an bhfuil an fhaisnéis eile ar neamhréir go hábhartha leis 
na ráitis airgeadais nó leis an eolas a fuarthas le linn an iniúchta, nó más 
dealraitheach ar shlí eile go bhfuil míráiteas ábhartha ann. Más rud é, bunaithe 
ar an obair atá déanta agam, go dtugaim de thátal as go bhfuil míráiteas 
ábhartha maidir leis an bhfaisnéis eile seo, ceanglaítear orm an fhíric sin a 
thuairisciú.

Tuairisciú ar nithe eile

Déantar m’iniúchadh trí thagairt a dhéanamh do na breithnithe speisialta a 
bhaineann le comhlachtaí Stáit maidir lena mbainistíocht agus lena bhfeidhmiú. 
Tuairiscím má shainaithním ábhair ábhartha a bhaineann leis an mbealach a 
seoladh gnó poiblí.

Déanaim iarracht fianaise a fháil faoi rialtacht na n-idirbheart airgeadais le 
linn an iniúchta. Tuairiscím má shainaithním aon chás ábhartha nár úsáideadh 
airgead poiblí chun na gcríoch a bhí beartaithe nó nár chloígh na hidirbhearta 
leis na húdaráis a rialaíonn iad.
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Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim 
Coinnithe 
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

  2022 2021
 Nótaí € €
Ioncam   

An Roinn Sláinte (Vóta 38, E1)   21,369,000 19,369,000

Táillí bliantúla agus clárúcháin   2 7,035,183 7,108,240

Ioncam eile 3 6,288,816        4,358,298

  34,692,999 30,835,538
Caiteachas   

Costais foirne 4 26,311,498 23,087,156

Taisteal agus cothabháil 8 733,336 456,239

Muirir ghairmiúla   9 706,719 1,213,039

Costais fhoilsithe  124,498 51,966

Costais tacaíochta 10 3,863,871 3,402,537

Costais bhunaíochta 11 2,715,657 2,116,703

  34,455,579 30,327,640

Barrachas/(Easnamh) don bhliain   237,420 507,898 

   

Barrachas amhail an 1 Eanáir    2,050,118 1,542,220

Barrachas ar 31 Nollaig    2,287,538 2,050,118

Áiríonn an Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe gach 
gnóthachan agus caillteanas a aithníodh sa bhliain cé is moite de dhímheas agus 
amúchadh atá san áireamh sa Ráiteas ar Ioncam agus Caiteachas Caipitil.

Tá an Ráiteas ar Shreabhadh Airgid agus Nótaí 1 go 19 mar chuid de na ráitis airgeadais seo.  

Thar ceann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte,

Sínithe:                                                            Sínithe:

   Pat O’Mahony    Angela Fitzgerald                                              
   Cathaoirleach     Príomhfheidhmeannach 

   Dáta:17 Aibreán 2023   Dáta:17 Aibreán 2023
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Ráiteas ar Ioncam agus Caiteachas Caipitil    
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

  2022 2021
 Nótaí € €
Ioncam
An Roinn Sláinte (Vóta 38, L) 15 3,646,238 2,427,907

Amúchadh an Chuntais Ciste Caipitil 15 1,622,845 1,657,952

  5,269,083 4,085,859
Caiteachas   

Foirgnimh ar Léas 12 754,858 -

Daingneáin agus feistis 12 106,416 17,110

Trealamh ríomhaireachta 12 1,877,494 1,810,068

Caiteachas neamhchaipitiúil 15 907,470 600,729

Dímheas 12 1,622,845 1,657,952

  5,269,083 4,085,859
   

Barrachas /(Easnamh) don Bhliain  - -
   

(Easnamh)/barrachas tosaigh  - - 
   

Barrachas / (Easnamh) Don Bhliain  - -

Áiríonn an Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe gach 
gnóthachan agus caillteanas a aithníodh sa bhliain cé is moite de dhímheas agus 
amúchadh atá san áireamh sa Ráiteas ar Ioncam agus Caiteachas Caipitil.

Tá an Ráiteas ar Shreabhadh Airgid agus Nótaí 1 go 19 mar chuid de na ráitis airgeadais seo.  

Thar ceann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte,

Sínithe:                                                            Sínithe:

   Pat O’Mahony    Angela Fitzgerald  
   Cathaoirleach     Príomhfheidhmeannach 

   Dáta:17 Aibreán 2023   Dáta:17 Aibreán 2023
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Ráiteas ar Staid Airgeadais  
Amhail an 31 Nollaig 2022

  2022 2021
 Nótaí € €
Sócmhainní Seasta   

Sócmhainní Inláimhsithe 12 4,076,629 2,960,706

Sócmhainní Reatha   

Infháltais 13 2,460,571 1,194,198

Airgead tirim agus coibhéisí airgid  2,673,713 3,228,679

  5,134,284 4,422,877

Lúide Dliteanais Reatha
   

Iníoctha a bheidh dlite laistigh de bhliain amháin 14 (2,846,746) (2,372,759) 
 

Glansócmhainní Reatha    2,287,538 2,050,118

Sócmhainní Iomlán lúide Dliteanais Reatha  6,364,167 5,010,824

Caipiteal agus Cúlchistí   

Cúlchistí Ioncaim    2,287,538 2,050,118 
 

Cuntas Caipitil 15 4,076,629 2,960,706

  6,364,167 5,010,824

Tá an Ráiteas ar Shreabhadh Airgid agus Nótaí 1 go 19 mar chuid de na ráitis airgeadais seo.

Thar ceann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte,

Sínithe:                                                            Sínithe:

   Pat O’Mahony    Angela Fitzgerald    
   Cathaoirleach     Príomhfheidhmeannach 

   Dáta:17 Aibreán 2023   Dáta:17 Aibreán 2023
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Ráiteas ar Shreabhadh Airgid  
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

An Barrachas Oibriúcháin a Réiteach le Glan-insreabhadh Cistí ó Ghníomhaíochtaí 
Oibriúcháin
  2022    2021     

  € €

Barrachas Oibriúcháin   237,420 507,898

(Méadú)/Laghdú ar infháltais  (1,266,373) 27,256

Méadú ar nithe iníoctha agus fabhruithe  473,987 620,266

Ús faighte  (59) (81) 
 

Glanshreabhadh Airgid ó  
Ghníomhaíochtaí Oibriúcháin  (555,025) 1,155,339
   

Sreafaí Airgid ó Ghníomhaíochtaí Infheistíochta  

Sócmhainní dochta a cheannach  2,783,006 1,804,158

Caiteachas neamhchaipitiúil  907,470 489,414

Deontais chaipitil faighte  (3,690,476) (2,293,572)

   

Glansreafaí Airgid ó Ghníomhaíochtaí  
Infheistíochta  - -
   

Sreafaí Airgid ó Ghníomhaíochtaí Maoinithe
Ús faighte    59 81

Glansreafaí Airgid ó Ghníomhaíochtaí Maoinithe 59 81
   

Glanmheadú (Glanlaghdú) ar Airgead Tirim  
agus Coibhéisí Airgid  (554,966) 1,155,420

Airgead tirim agus coibhéisí airgid ar 1 Eanáir     3,228,679 2,073,259

Airgead Tirim agus Coibhéisí Airgid ar 31 Nollaig    2,673,713 3,228,679
   

Thar ceann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte,

Sínithe:                                                            Sínithe:

   Pat O’Mahony    Angela Fitzgerald    
   Cathaoirleach     Príomhfheidhmeannach 

   Dáta:17 Aibreán 2023   Dáta:17 Aibreán 2023



Tuarascáil Bhliantúil 2022 | An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte 

130

1. Beartais Chuntasaíochta

 1. (a)  Eolas ginearálta

 Tá bunús na cuntasaíochta agus na beartais chuntasaíochta suntasacha 
ar glacadh leo leagtha amach thíos. Cuireadh iad go léir i bhfeidhm go 
comhsheasmhach i rith na bliana agus don bhliain roimhe sin.

1. (b) Ráiteas Comhlíonta

 Ullmhaíodh ráitis airgeadais HIQA don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022 de 
réir FRS102 (an caighdeán tuairiscithe airgeadais is infheidhme sa RA agus 
in Éirinn), arna mhodhnú ag treoracha an Aire Sláinte maidir le haoisliúntas. 
De réir treoracha an Aire Sláinte, ní dhéanann HIQA cuntas ar chostais 
teidlíochtaí aoisliúntais ach amháin de réir mar a thagann siad chun bheith 
iníoctha (féach (k) agus (l)). Ní chomhlíonann an bunús cuntasaíochta seo 
FRS102, a éilíonn go n-aithnítear costais dá leithéid sa bhliain ina dtuilltear 
teidlíochta.

1. (c) Bunús an Ullmhúcháin

 Ullmhaítear na ráitis airgeadais faoin modh fabhraithe cuntasaíochta agus 
faoi choinbhinsiún an chostais stairiúil san fhoirm atá ceadaithe ag an Aire 
Sláinte le comhthoiliú an Aire Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe, de réir 
Alt 35 den Acht Sláinte 2007.

 Cuireadh na beartais chuntasaíochta seo a leanas i bhfeidhm go 
comhsheasmhach chun déileáil le míreanna a mheastar a bheith ábhartha 
maidir le ráitis airgeadais ÚFCS.

1. (d) Ioncam

(i) Deontais Oireachtais
 Léiríonn an méid a tugadh chun cuntais sa Ráiteas Ioncaim agus 

Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe na deontais iarbhír a 
fuarthas sa tréimhse chuntasaíochta. Tugtar cuntas ar dheontais 
chaipitil maidir le caiteachas caipitiúil ceadaithe sa chuntas Ioncaim 
agus Caiteachais Chaipitil ar bhonn fabhraithe. 

(ii) Ioncam táillí bliantúla
 Aithnítear táillí bliantúla ó sholáthraithe Lárionad Ainmnithe do 

Dhaoine Scothaosta faoi thrí in aghaidh na bliana de réir an Achta 
Sláinte 2007 Clárú Lárionad Ainmnithe do Dhaoine Scothaosta 
(Rialacháin 2009 (S.I. 245 de 2009) agus, Acht Sláinte 2007 Clárú 
Lárionad Ainmnithe do Dhaoine Scothaosta). (Leasú) Rialacháin 2013 
(S.I. 493 de 2013).    

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais  
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022
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 Aithnítear táillí bliantúla ó sholáthraithe Lárionad Ainmnithe do 
Dhaoine faoi Mhíchumas trí huaire in aghaidh na bliana de réir an Achta 
Sláinte 2007 maidir le Clárú Lárionad Ainmnithe do Dhaoine (Leanaí 
agus Daoine Fásta) faoi Mhíchumas 2013 (S.I. 366 de 2013).

 (iii) Iarratas chun táillí a chlárú nó a athrú
 Aithnítear iarratais ar tháillí a chlárú nó a athrú ar an táille ábhartha 

a fháil, de réir Ionstraim Reachtúil 245 de 2009, Rialacháin an Achta 
Sláinte 2007 (Clárú Lárionaid Ainmnithe do Dhaoine Scothaosta) 
2009 agus Ionstraim Reachtúil 366 de 2013, an tAcht Sláinte 2007 
(Clárú d’Ionaid Ainmnithe do Dhaoine (Leanaí agus Daoine Fásta) faoi 
Mhíchumas) Rialachán 2013.

(iv)  Deontais eile
 Aithnítear deontais eile, mar dheontais arna maoiniú ag an AE ar bhonn 

fabhraithe.

1. (e) Fostaí – sochair ghearrthéarmacha  

 Aithnítear sochair ghearrthéarmacha ar nós pá saoire mar speansas sa 
bhliain agus áirítear sochair a fhabhraítear ag deireadh na bliana san fhigiúr 
nithe iníoctha sa Ráiteas ar an Staid Airgeadais.  

1. (f)  Infháltais

 Aithnítear nithe infháltais ag luach cóir, lúide soláthar d’fhiacha amhrasacha. 
Is foráil shonrach í an fhoráil le haghaidh fiacha amhrasacha agus socraítear 
í nuair a bhíonn fianaise oibiachtúil ann nach mbeidh HIQA in ann na 
méideanna go léir atá dlite dó a bhailiú. Aithnítear gach gluaiseacht sa 
soláthar d’fhiacha amhrasacha sa Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus 
Cúlchistí Ioncaim Coinnithe. 

 Ní dhéantar fiachas na dtáillí bliantúla a dhíscríobh ach amháin ar bhonn 
mheasúnú na bainistíochta ar an dóchúlacht go ndéanfar neamhbhailiú 
agus ar an gcostas bailiúcháin i gcomparáid leis an bhfiachas atá gan íoc. 
Aithnítear gach suim d’fhiachas a díscríobhadh sa Ráiteas Ioncaim agus 
Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe.

1. (g)  Léas oibriúcháin

 Aithnítear caiteachas cíosa faoi léasanna oibriúcháin sa Ráiteas Ioncaim agus 
Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe thar shaolré an léasa. Aithnítear 
caiteachas ar bhonn dronlíneach thar thréimhse an léasa. Scaoiltear aon 
dreasachtaí léasa thar shaolré an léasa.
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1. (h) Maoiniú caipitil

 Maoinítear sócmhainní seasta HIQA ó mheascán de dheontais chaipitil agus 
leithdháiltí ó ioncam reatha. Aistrítear maoiniú a fhaightear ó dheontais 
chuig cuntas caipitil a amúchtar de réir dímheas na sócmhainní gaolmhara. 
Tugtar cuntas ar dheontais chaipitil maidir le caiteachas ceadaithe sa Ráiteas 
Caipitil Ioncaim agus Caiteachais ar bhonn fabhraithe. Cuirtear caiteachas a 
mhaoinítear ó mhaoiniú caipitil nach gcruthaítear sócmhainn dá bharr mar 
speansas ar an Ráiteas Caipitil Ioncaim agus Caiteachais ar bhonn fabhraithe.

1. (i) Réadmhaoin, bogearraí ríomhaireachta, gléasra agus trealamh agus 
dímheas

 Luaitear réadmhaoin, bogearraí ríomhaireachta, gléasra agus trealamh 
ag costas lúide dímheas carntha, arna choigeartú d’aon soláthar do lagú. 
Soláthraítear dímheas ar gach réadmhaoin, bogearraí agus trealamh 
ríomhaireachta, gléasra agus trealamh ag rátaí a mheastar chun an costas a 
dhíscríobh lúide luach iarmharach measta gach sócmhainne ar bhonn líne 
dírí thar a saolréanna úsáideacha measta, mar seo a leanas:

 Ús léasachta     Saol an léasa

 Troscán agus feistis    20%

 Bogearraí agus trealamh ríomhaireachta 33.33%

 Díscríobhtar bogearraí agus trealamh ríomhaireachta 
néalríomhaireachta thar shaolré an chonartha

 Déantar éadálacha sócmhainní, beag beann ar fhoinse na gcistí, a chaipitliú 
cé is moite de shócmhainní arna gcistiú ó dheontais ioncaim (neamhchaipitil) 
a bhfuil luach faoi bhun na tairsí seo a leanas acu:

 Trealamh nó troscán agus feistis   - Níos lú ná  €3,809

 Bogearraí ríomhaireachta nó trealamh TFC - Níos lú ná  €1,270

 Léiríonn luach iarmharach an méid measta a gheofar faoi láthair ó dhiúscairt 
sócmhainne, tar éis na costais mheasta diúscartha a asbhaint, dá mbeadh an 
tsócmhainn in aois cheana féin agus sa riocht a mbeifí ag súil leis ag deireadh 
a ré úsáideach. Má tá fianaise oibiachtúil ann go bhfuil bearnú ar luach 
sócmhainne, aithnítear caillteanas bearnaithe sa Ráiteas ar Ioncam agus 
Caiteachas Caipitil agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe.

1. (j) Sócmhainní Doláimhsithe

 Cuimsíonn sócmhainní doláimhsithe bogearraí a fuair ÚFCS. Déantar costais 
sheachtracha na gceadúnas bogearraí agus na forbartha a chaipitliú nuair is 
féidir é a aithint go leithleach mar bhogearraí lena n-úsáid ag HIQA agus áit 
a bhfuiltear ag súil go gcuirfidh sé tairbhí gnó in iúl ar feadh roinnt blianta 
amach anseo. Díscríobhtar costais taighde de réir mar a thabhaítear iad. 
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1. (k) Aoisliúntas

 De réir Alt 27 den Acht Sláinte 2007, tá scéim aoisliúntais bunaithe ag HIQA 
atá faofa ag an Roinn Sláinte.   

 Is scéim aoisliúntais sochair shainithe í an scéim d’fhostaithe. Níl aon soláthar 
déanta maidir le sochair iníoctha. Cuirtear ranníocaíochtaí ó fhostaithe 
atá ina mbaill den scéim chun sochair an Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais 
agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe nuair a fhaightear iad. Cuirtear íocaíochtaí 
pinsin faoin scéim de mhuirear ar an Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus 
Cúlchistí Ioncaim Coinnithe nuair a íoctar iad. Ar ordú ón Aire Sláinte, níl aon 
soláthar déanta maidir le sochair iníoctha sna blianta atá le teacht.

1. (l) Scéim pinsin seirbhíse poiblí aonair  

 Tá gach iontrálaí nua san earnáil phoiblí le héifeacht ón 1 Eanáir 2013 ina 
gcomhaltaí den scéim pinsin aonair seirbhíse poiblí, áit a n-íoctar gach 
asbhaint pinsin fostaithe leis an Roinn Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe. 
Cuirtear íocaíochtaí pinsin faoin scéim de mhuirear ar an Ráiteas Ioncaim 
agus Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Coinnithe nuair a íoctar iad. Ar ordú 
ón Aire Sláinte, níl aon soláthar déanta maidir le sochair iníoctha sna blianta 
atá le teacht.

1. (m) Breithiúnais agus meastacháin chuntasaíochta chriticiúla 

 Éilíonn ullmhú na ráiteas airgeadais ar an mbainistíocht breithiúnais, 
meastacháin agus boinn tuisceana a dhéanann difear do na méideanna a 
thuairiscítear do shócmhainní agus dliteanais ar dháta an ráitis ar an staid 
airgeadais agus ar na méideanna a thuairiscítear le haghaidh ioncaim agus 
speansais i rith na bliana. Mar sin féin, ciallaíonn nádúr an mheastacháin 
go bhféadfadh na torthaí iarbhír a bheith difriúil ó na meastacháin seo. Bhí 
an tionchar is suntasaí ag an mbreithiúnas seo a leanas ar mhéideanna 
aitheanta sna ráitis airgeadais:

 Dímheas agus luachanna iarmharacha
 Tá athbhreithniú déanta ag HIQA ar shaolréanna sócmhainní agus ar 

luachanna iarmharacha gaolmhara na sócmhainní seasta go léir, agus go 
háirithe ar shaolré úsáideach eacnamaíoch agus luachanna iarmharacha 
daingneáin agus feisteas, agus chinn sé go bhfuil saolré sócmhainní agus 
luachanna iarmharacha oiriúnach.
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2. Ioncam ó Tháillí Bliantúil agus Clárúcháin
  2022 2021
  € € 
       
Táillí bliantúla    6,622,633 6,669,740

Táillí clárúcháin    412,550 438,500

  7,035,183 7,108,240

3. Ioncam Eile
  2022 2021
  € € 
        
An Roinn Sláinte:

    - Deontas Painéil Saineolaithe Tithe Altranais  4,026,788 2,707,406

    - Coiste Comhairleach Náisiúnta Scagthástála  323,521 290,915

    - Fianaise don Bheartais  55,000 -

An Roinn Leanaí Comhionannas Míchumais  
Lánpháirtíochta agus Óige:

    - Deontas Monatóireachta do Sheirbhísí  
      Cóiríochta um Chosaint Idirnáisiúnta (SCCI)  390,585 -

Ranníocaí aoisliúntais  529,834 567,428

Deontais AE agus deontais eile  3,603 46,375

An Coimisiún Meabhair-Shláinte  75,990 32,636

Deontais an Bhoird Taighde Sláinte  380,516 344,383

Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte  
- An Clár Náisiúnta Eispéireas Cúraim  502,580 369,004

Ús faighte  59 81

Ioncam ilghnéitheach  340 70

Iomlán  6,288,816     4,358,298
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4. Costais Foirne
  2022 2021
  € € 
        
Pá agus tuarastail    21,856,520 18,238,858

Pinsin   1,264,587 1,402,179

Foireann gníomhaireachta  843,090 1,482,993

Táillí chomhaltaí an Bhoird    96,615 80,584

Árachas Sóisialach Pá-Choibhneasa fostóirí   2,250,686 1,882,542

Iomlán  26,311,498 23,087,156

Asbhaineadh ranníocaíochtaí aoisliúntais breise de €656,469 (2021, €551,749) ó 
thuarastail na foirne agus cuireadh ar ais chuig an Roinn Sláinte iad.

Asbhaineadh ranníocaíochtaí aoisliúntais de €542,224 (2021 €404,031) ó bhaill foirne de 
chuid thuarastail na Scéime Pinsin Seirbhíse Poiblí Aonair agus tarchuireadh iad chuig an 
Roinn Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe.

5. Luach Saothair

5. (a) Sochair Fostaithe Comhiomlána

  2022 2021
  € € 
        

Sochair ghearrthéarmacha d’fhostaithe 21,856,520 18,238,858

Teidlíocht saoire bhliantúil gan íoc  224,925 158,264

Ranníocaíocht fostóra le leas sóisialach 2,250,686 1,882,542

  24,332,131 20,279,664

Ba é líon iomlán na foirne a bhí fostaithe, coibhéis lánaimseartha, ag 
deireadh na bliana ná 336 (2021 320).
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5. Luach Saothair (ar lean)

5. (b) Sochair Ghearrthéarmacha

  2022 2021
  € € 
        

Bunphá  21,856,520 18,238,858

  21,856,520 18,238,858

5. (c) Príomhphearsanra Bainistíochta

 Cuimsíonn pearsanra bainistíochta an Príomhfheidhmeannach, an Stiúrthóir 
Measúnaithe Teicneolaíochta Sláinte agus an Leas-Phríomhfheidhmeannach, 
an Stiúrthóir Cúraim Sláinte, an Príomhchigire Seirbhísí Sóisialta, an 
Stiúrthóir um Fhaisnéis agus Caighdeáin Sláinte, agus an Príomhoifigeach 
Oibríochtaí Gníomhach. Tá luach iomlán na sochar gearrthéarmach do 
phríomhphearsanra bainistíochta leagtha amach thíos:

  2022 2021
  € € 
        

Príomhoifigeach Feidhmiúcháin (nóta 1) 131,294 163,327

Príomhphearsanra Bainistíochta Eile  736,272 604,974

  867,566 768,301

Nóta 1

Thosaigh Príomhoifigeach Feidhmiúcháin HIQA ag obair ar 28/03/2022.

Níl luach na sochar scoir a tuilleadh sa tréimhse san áireamh. Tá an 
Príomhfheidhmeannach agus na príomhphearsanra bainistíochta eile ina 
mbaill de scéim pinsin HIQA agus ní théann a dteidlíochtaí ina leith sin thar 
théarmaí na scéime pinsin eiseamláireach seirbhíse poiblí. 

Aisíocadh €27,783 (2021 €7,460) le príomhphearsanra bainistíochta HIQA as 
costais taistil, chothaithe agus eile a tabhaíodh le linn dóibh a gcuid dualgas a 
chomhlíonadh.

Tá sonraí na dtáillí tuillte agus na speansais a aisíocadh le comhaltaí an 
Bhoird leagtha amach sa Ráiteas Rialachais agus i dTuarascáil Chomhaltaí an 
Bhoird.



An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte  | Tuarascáil Bhliantúil 2022

137

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais  
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

6. Sochair Ghearrthéarmacha d’Fhostaithe

Déantar sochair ghearrthéarmacha fostaithe os cionn €60,000 a chatagóiriú sna bandaí 
seo a leanas:

Sochair d’fhostaithe  2022 2021
  Uimhir Uimhir 
        
€60,001 - €70,000  74 80

€70,001 - €80,000  68 33

€80,001 - €90,000  25 19

€90,001 - €100,000  13 12

€100,001 - €110,000  8 5

€110,001 - €120,000  4 4

€120,001 - €130,000  0 0

€130,001 - €140,000  1 0

€140,001 - €150,000  1 0

€150,001 - €160,000  3 1
€160,001 - €170,000  0 2

Ba é líon iomlán na ranníocaíochtaí pinsin fostóra a íocadh i rith na bliana ná nialas 
(2021 nialas). Chun críocha an nochta seo, áirítear le sochair fostaithe gearrthéarmacha 
maidir le seirbhísí a soláthraíodh le linn na tréimhse tuairiscithe tuarastal, liúntais 
ragoibre agus íocaíochtaí eile a dhéantar thar ceann an fhostaí, ach ní áirítear Árachas 
Sóisialach Pá-Choibhneasa an fhostóra.

7. Meánlíon Fostaithe

  2022 2021 
        

Príomh-Chigire na Seirbhísí Sóisialacha  173 164

Rialachán Cúraim Sláinte   26 19

Measúnú Teicneolaíochta Sláinte  27 18

Faisnéis agus Caighdeáin Sláinte  39 33

Foireann tacaíochta  68 60

  333 294

Ar 31 Nollaig, bhí 336 ball foirne coibhéise lánaimseartha fostaithe ag HIQA (2021 320). 
Le linn 2021, rinne HIQA a Stiúrthóireacht Rialaithe a roinnt ina Phríomhchigire ar na 
Stiúrthóireachtaí um Sheirbhísí Sóisialta agus um Rialáil Cúraim Sláinte.
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8. Taisteal agus Cothabháil

  2022 2021
  € € 
Baile   

Bord  2,716 -

Fostaithe  707,757 454,757

Idirnáisiúnta   

Fostaithe  22,280 1,307

   

Seirbhísí gairmiúla seachtracha*   583 175

  733,336 456,239

Clúdaíonn taisteal agus cothabháil an Bhoird €1,221 a íoctar go díreach le comhaltaí 
Boird (2021 €0). Baineann an t-iarmhéid de €1,495 (2021 €0) le caiteachas a d’íoc HIQA 
thar ceann chomhaltaí an Bhoird maidir le cóiríocht óstáin. Sa chás gur sholáthair HIQA 
lóistín óstáin, ní raibh aon éileamh cothaithe ag comhalta Boird.

*Baineann an costas seo le costais taistil agus chothaithe a thabhaigh HIQA mar chuid 
den chostas conartha a bhain le seirbhísí gairmiúla áirithe a fháil.
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9. Muirir Ghairmiúla

  2022 2021
  € €

Comhairle dlí    133,142 255,314

Seirbhísí gairmiúla agus comhairleoireacht TFC  123,917 207,797

Forbairt Straitéiseach Acmhainní Daonna  197,287 358,775

Forbairt Bainistíochta Airgeadais  26,912 31,488

Forbairt caighdeán agus measúnuithe  
teicneolaíochta sláinte  41,337 57,140

Rannpháirtíocht le páirtithe leasmhara sa  
phlean corparáideach  - 36,048

Cearta Daonna laistigh den Mhodheolaíocht Chigireachta 12,177 -

Taighde Maoirseachta Margaidh  2,370 31,376

Córas faisnéise acmhainní daonna   - 246

Seirbhísí Eastáit  - 72,735

Suirbhé foirne   - 23,063

Seirbhísí Cosanta Sonraí  33,090 17,318

Creidiúnaithe seachtracha  21,390 10,593

Seirbhísí tacaíochta pinsin  80,131 36,710

Seirbhísí soláthair  520 8,377

Seirbhísí Éascaithe agus Oiliúna  3,997 -

Comhairliúchán Seirbhísí Inbhuanaithe  6,000 -

Comhairleacht Acmhainní Daonna  18,159 55,653

Eile  6,290 10,406

Seirbhísí gairmiúla iomlána  706,719 1,213,039
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10. Costais tacaíochta

  2022 2021
  € € 
        

Earcaíocht  212,667 458,612

Oiliúint agus forbairt foirne  390,030 593,869

Ballraíocht chomhairleach agus síntiúis  102,774 69,590

Teileafón  195,779 162,539

Tacaíocht agus soláthairtí TF  2,680,535 1,884,837

Néalseirbhísí  104,372 39,302

Iniúchadh inmheánach   40,532 61,483

Iniúchadh seachtrach  19,000 17,300

Postas agus stáiseanóireacht  96,867 95,947

Monatóireacht ar na meáin  11,199 8,491

Teachtairí  1,536 4,492

Íoc pras ús agus táillí  4,432 3,908

Táillí bainc  4,148 2,167

Iomlán  3,863,871 3,402,537
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11. Costais Bhunaíochta

  2022 2021
  € €

Cíos  1,408,200 1,250,834

Léasanna Foirgníochta - cúlchistí saor ó chíos  234,398 57,790

Muirear seirbhíse fhoirgnimh    307,442 206,191

Árachas  16,374 35,033

Deisiúcháin agus cothabháil    164,970 109,009

Seomra cruinnithe ar cíos  28,835 625

Imeachtaí páirtithe leasmhara agus lónadóireacht 36,794 7,705

Solas agus teas  213,158 151,435

Glanadh, agus dramhaíl  123,442 123,267

Slándáil  171,151 150,751

Coinneáil agus stóráil taifead  2,565 2,851

Sláinte agus sábháilteacht  8,328 21,212

Iomlán  2,715,657 2,116,703
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Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

12. Sócmhainní seasta

 Ús  Daingneái Bogearraí &  Iomlán
 léasachta n agus  trealamh
  feistis ríomhaireachta 
 € € € €
Costas nó luacháil
     
Iarmhéid amhail an  
1 Eanáir 2022 2,067,364 762,124 8,103,305 10,932,793

Breiseanna 754,858 106,416 1,877,494 2,738,768

Diúscairtí - - - -

Costas nó luacháil  
ar 31 Nollaig 2022  2,822,222 868,540 9,980,799 13,671,561

Dímheas carntha

Iarmhéid amhail an  
1 Eanáir 2021 1,328,068 703,100 5,940,919 7,972,087

Muirear dímheasa  
don tréimhse 112,112 33,264 1,477,469 1,622,845

Dímheas carntha  
ar dhiúscairt - - - -

Dímheas carntha ar  
31 Nollaig 2022   1,440,180 736,364 7,418,388 9,594,932

Glanluach de réir  
na leabhar ar  
31 Nollaig 2022   1,382,042 132,176 2,562,411 4,076,629

Glanluach de réir  
na leabhar ar  
31 Nollaig 2021    739,296 59,024 2,162,386 2,960,706
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Nótaí leis na Ráitis Airgeadais  
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

13. Infháltais

  2022 2021
  € €

Infháltais táille bhliantúil  5,490 -

Réamhíocaíochtaí  1,054,292 760,834

An Roinn Leanaí Comhionannas Míchumais  
Lánpháirtíochta agus Óige  393,234 -

Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte  453,830 -

An Roinn Sláinte – Deontais Chaipitiúla infhaighte   295,173 339,412

Féichiúnaithe Tionscadail  205,358 4,173

Infháltais Phárolla  41,419 52,295

Infháltais Eile  11,775 37,484

  2,460,571 1,194,198

14. Iníoctha (méideanna a bheidh dlite laistigh de bhliain amháin)

  2022 2021
  € €

Iníoctha  250,499 215,786

Ioncam réamhíoctha  72,405 41,774

Ioncam tionscadail réamhíoctha  134,158 304,704

Fabhruithe trádála  983,207 915,712

Asbhaintí párolla  889,365 678,729

Fabhrú pá saoire  224,925 158,264

Léasanna Foirgníochta - Cúlchistí saor ó chíos  292,187 57,790

  2,846,746 2,372,759



Tuarascáil Bhliantúil 2022 | An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte 

144

15. Cuntas Caipitil

  2022 2021
  € €

Iarmhéid tosaigh ar 1 Eanáir   2,960,706 2,791,480

   

Gluaiseacht ar feadh tréimhse   

Caiteachas ó dheontas clár caipitil agus TFC  3,646,238 2,427,907

Caiteachas neamhchaipitiúil (Nóta 1)  (907,470) (600,729) 
   

Diúscairtí  - (187,924)

 

Méid amúchta de réir dímheasa don tréimhse   (1,622,845) (1,657,952)

    
   

Dímheas carntha ar dhiúscairtí  - 187,924

Iarmhéid ar 31 Nollaig    4,076,629 2,960,706

Nóta 1 

Baineann caiteachas neamhchaipitiúil le caiteachas ar tháillí gairmiúla, nár chomhlíon 
sainmhíniú FRS 102 ar shócmhainn sheasta.

16.  Ceangaltais Chaipitil

  2022 2021
  € €

Ar conradh le haghaidh  1,684,720 544,466

  1,684,720 544,466

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais  
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022
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Nótaí leis na Ráitis Airgeadais  
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

17. Ceangaltais Léasachta

Faoi láthair tá HIQA i dtrí áitreabh ar léas (Corcaigh, Baile Átha Cliath agus Gaillimh). I 
ngach cás bíonn an comhaontú léasa idir an tiarna talún agus Oifig na nOibreacha Poiblí.

Rinneadh an léas maidir le Geata na Cathrach, Machain, Corcaigh i 2008 ar feadh téarma 
20 bliain agus mí amháin. Is é an cíos bliantúil iníoctha ná €388,941. Mar thoradh ar 
chomhaontuithe a rinneadh mar chuid den chlár díláraithe, íocann Oifig na nOibreacha 
Poiblí an cíos seo agus ní dhéantar é a fháil ar ais ón ÚFCS.

Tugadh isteach an léas maidir le Margadh na Feirme i mBaile Átha Cliath in 2008 ar 
feadh téarma 20 bliain. Is é an cíos bliantúil iníoctha ná €1,177,571.

Tugadh isteach an léas maidir le Bóthar Áth Cinn i nGaillimh an 01 Feabhra 2016 ar 
feadh téarma 10 mbliana. Is é an cíos bliantúil iníoctha ná €20,151.

Chuir HIQA tús le léas 20 bliain d’áitreabh ag Foirgneamh 2000, Geata na Cathrach 
Machain, Corcaigh ar 01 Samhain 2021. Tá an léas faoi réir athbhreithniú cíosa gach 
cúig bliana agus áirítear leis tréimhse saor ó chíos ó 01 Samhain 2021 go 31 Márta 2022. 
Déantar an tréimhse sé mhí saor ó chíos seo a amúchadh thar shaolré an léasa. Is é 
costas éifeachtach bliantúil an léasa ná €201,354. 

Ón 31 Nollaig 2022, bhí an íocaíocht íosta léasa seo a leanas sa todhchaí ag HIQA do 
gach ceann de na tréimhsí seo a leanas:

Laistigh de bhliain amháin €201,354

Idir dhá agus cúig bliana €805,416

Tar éis cúig bliana €2,785,858

Chuir HIQA tús le léas 15 bliana d’áitreabh in One Central, Sráid Forester, Gaillimh ar 01 
Samhain 2021. Tá an léas faoi réir athbhreithniú cíosa gach cúig bliana agus áirítear leis 
tréimhse saor ó chíos ó 01 Samhain 2021 go 31 Iúil 2022 agus trí mhí eile saor ó chíos 
don chéad ráithe de dhara téarma an léasa. Déantar an tréimhse dhá mhí dhéag seo 
saor ó chíos a amúchadh thar shaolré an léasa. Is é costas éifeachtach bliantúil an léasa 
ná €214,570. 

Ón 31 Nollaig 2022, bhí an íocaíocht íosta léasa seo a leanas sa todhchaí ag HIQA do 
gach ceann de na tréimhsí seo a leanas:

Laistigh de bhliain amháin €214,570

Idir dhá agus cúig bliana €858,278

Tar éis cúig bliana €1,892,810
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Nótaí leis na Ráitis Airgeadais  
Don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2022

18. Leasanna Chomhaltaí an Bhoird

Tá nósanna imeachta ag an Údarás chun déileáil le coinbhleachtaí leasa, de réir 
treoirlínte arna n-eisiúint ag an Roinn Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe.

19. Faomhadh na ráiteas airgeadais

D’fhaomh an Bord na ráitis airgeadais seo ar 17 Aibreán 2023.



6
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Aguisíní 1: Tuarascáil bhliantúil ar nochtadh cosanta

Faoi alt 22 den Acht um Nochtadh Cosanta 2014, ceanglaítear ar gach comhlacht poiblí 
tuarascáil bhliantúil a fhoilsiú ina leagtar amach líon na nochtadh cosanta a fuarthas an 
bhliain roimhe sin agus an gníomh a rinneadh (más ann). Níor cheart go n-aithneofar 
daoine a dhéanann nochtadh cosanta a aithint mar thoradh ar an tuarascáil seo. 

Tá an tAire Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe tar éis, faoi Alt 7(2) den Acht um 
Nochtadh Cosanta, 2014, Príomhoifigeach Feidhmiúcháin HIQA a fhorordú mar 
fhaighteoir cuí maidir le nochtadh éagóracha iomchuí a bhaineann le gach ábhar a 
bhaineann le caighdeáin sábháilteachta agus chúraim de dhaoine a fhaigheann seirbhísí 
sláinte agus cúraim shóisialta sna hearnálacha cúram sláinte poiblí agus deonacha agus 
seirbhísí cúraim shóisialta i gcás na hearnála cúram sláinte príobháidí, dá bhforáiltear 
leis an Acht Sláinte 2007. Ní féidir déileáil le haon nochtadh den sórt sin ach ar bhealach 
atá comhsheasmhach le, agus oiriúnach do ról, cearta agus dualgais reachtúla ÚFCS. 

Clúdaíonn an tuarascáil seo an tréimhse ón 1 Eanáir go dtí an 31 Nollaig 2022. 

Mar a tuairiscíodh in 2021, fuarthas 23 nochtadh faoi alt 7 den Acht, a raibh 20 ábhar 
dúnta faoi dheireadh na bliana, rud a d’fhág trí cinn a chuaigh ar aghaidh go dtí 2022. Tá 
dhá cheann díobh seo fós faoi athbhreithniú rialála. 

In 2022, rinneadh measúnú ar 81 nochtadh a fuarthas faoin Acht um Nochtadh Cosanta 
2014. Logáladh an fhaisnéis seo agus rinneadh measúnú riosca uirthi agus i ngach 
cás úsáideadh é chun eolas a thabhairt don idirghabháil is oiriúnaí ó HIQA mar rialtóir 
seirbhísí sláinte agus cúraim shóisialta agus i gcomhlíonadh a dhualgais faoin Acht um 
Nochtadh Cosanta 2014. Dúnadh seachtó a seacht (77) díobh seo agus tá ceithre cinn 
fós faoi athbhreithniú rialála. 

Ní bhfuarthas aon nochtadh cosanta go hinmheánach in 2022.

Mar ullmhúchán do thosach feidhme an Achta um Nochtadh Cosanta (Leasú) 2022, 
rinne HIQA athbhreithniú ar na beartais agus na nósanna imeachta maidir le bealaí 
inmheánacha agus seachtracha maidir le nochtadh cosanta chun comhlíonadh thosach 
feidhme na leasuithe ar an reachtaíocht an 1 Eanáir 2023 a chinntiú. Is féidir tuilleadh 
faisnéise maidir le nochtadh cosanta a dhéanamh don POF mar dhuine forordaithe 
faoin Acht um Nochtadh Cosanta 2014 (arna leasú) a fháil ar shuíomh gréasáin HIQA 
anseo.

https://www.hiqa.ie/get-touch/protected-disclosures
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Aguisíní 2: Cairt Seirbhíse  

Tá Cairt Seirbhíse Cáilíochta agus Plean Gníomhaíochta nua foilsithe ag HIQA chun 
críche faisnéis a sholáthar do dhaoine a bhíonn ag plé lenár seirbhísí ar an leibhéal 
seirbhíse ar féidir leo a bheith ag súil uainn. Leagtar amach sa Chairt ár dtiomantas 
maidir le dul i dteagmháil lenár bpáirtithe leasmhara ar aon dul leis an 12 phrionsabal 
de sheirbhís d’ardchaighdeáin do chustaiméirí agus do chliaint na seirbhíse poiblí. 
Foilseofar an dul chun cinn ar chur i bhfeidhm ár bplean gníomhaíochta Cairte Seirbhíse 
in 2023 ar www.hiqa.ie.
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Aguisíní 3: Tuarascáil ar Shaoráil Faisnéise 

Fuair HIQA 128 n-iarratas um Shaoráil Faisnéise (SF) san iomlán in 2022, seacht gcinn a 
tugadh anonn ó 2021. Tá sonraí breise ar na hiarratais seo ar fáil sna táblaí thíos. 

Rinne HIQA oiliúint athnuachana do roinnt cinnteoirí le linn 2022, agus ceapadh roinnt 
cinnteoirí nua agus cuireadh oiliúint orthu.

Iarratais SF in 2022

Tugtha ar aghaidh ó 2021 7

Fuarthas in 2022 120

Iomlán na nIarratas a 
Láimhseáladh  

127

Tugtha ar aghaidh chuig 
2023

10

Dúnta in 2022 118

2022 Miondealú Dúnadh

Deonaithe 16

Deonaithe i bPáirt 40

Diúltaithe 27

Aistrithe 0

Tarraingthe siar (déileáladh leis 
lasmuigh de Shaoráil Faisnéise)

36

Tarraingthe siar (gan gníomh) 3
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Aguisíní 4: Tomhaltas fuinnimh 

Leanann HIQA ag obair chun a dhualgais a chomhlíonadh chun a thionchar ar ár 
n-acmhainní nádúrtha agus an phláinéid a laghdú.

I gcomhréir le treoirlínte an Rialtais agus leis na hoibleagáidí atá ar gach comhlacht 
poiblí a lorg carbóin a laghdú 50% faoi 2030 agus a bheith neodrach ó thaobh carbóin de 
faoi 2050, tá dul chun cinn an-mhaith déanta ag ÚFCS. Ag baint úsáide as an meánúsáid 
fuinnimh idir 2016 agus 2018 mar bhunlíne tá HIQA tar éis Laghdú Carbóin 30.2% a 
bhaint amach go dtí seo. 

 

Tá na laghduithe a chonacthas go dtí seo bunaithe trí laghdú a dhéanamh ar ár n-ídiú 
fuinnimh sa Cheannoifig i gCorcaigh agus in Oifig Réigiúnach Bhaile Átha Cliath i 
Margadh na Feirme araon.

Cur Síos Leictreachas Gás Iomlán

Bliain tagarmhairc 155 76 231

12 mhí roimhe sin 106 55 161

% Difríocht -31.4% -27.7% -30.2%
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Aguisíní 5: Bainistíocht gearán 

Fáiltíonn HIQA roimh thuairimí, mholtaí agus ghearáin faoina fheidhmíocht agus faoina 
iompar i gcomhlíonadh a dhualgais agus a fhreagrachtaí reachtúla. Féadfaidh an 
t-aiseolas seo teacht ó sholáthraithe seirbhíse, othair, cúramóirí, gaolta, eagraíochtaí 
príobháideacha agus deonacha, gníomhaireachtaí reachtúla agus an pobal i gcoitinne. 
Fáiltíonn HIQA roimh gach aiseolas agus féachann sé ar ghearáin mar dheiseanna chun 
athbhreithniú a dhéanamh ar chleachtas, nósanna imeachta agus réimsí le feabhsú a 
aithint. Is mian linn freisin gearáin a réiteach ar mhodh éifeachtach agus tráthúil, agus 
úsáid a bhaint as cur chuige um réiteach luath ar ghearáin nuair is féidir. 

Le linn 2022, fuair HIQA ceithre ghearán, agus déileáladh leo go léir de réir ár mbeartais.
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Aguisíní 6: An tAcht um Choimisiún na hÉireann um Chearta     
     an Duine agus Comhionannas 2014 

Leagann Alt 42 An tAchta um Choimisiún na hÉireann um Chearta an Duine agus 
Comhionannas 2014 oibleagáid ar gach comhlacht poiblí seasamh le dualgas na 
hearnála poiblí cearta daonna a chosaint, comhionannas a chur chun cinn agus deireadh 
a chur leis an idirdhealú. Comhlíonann HIQA a dhualgas earnála poiblí faoin Acht agus 
leanann sé ag forbairt a chur chuige maidir le cearta an duine. Tá fócas suntasach i 
bPlean Corparáideach HIQA 2022-2024 ar chearta an duine, ag cur síos ar chroíluach 
cearta daonna a chur chun cinn agus a chosaint. Ceanglaíonn sé seo ar HIQA oibriú chun 
cearta an duine a chur chun cinn chomh maith le sáruithe ar chearta i seirbhísí sláinte 
agus cúraim shóisialta a aithint, a cheistiú agus tuairisciú a dhéanamh orthu.

Tá HIQA tiomanta do chinntí maithe a dhéanamh bunaithe ar fhianaise oibiachtúil. I 
rith 2022 chuireamar tús le dea-thionscadal cinnteoireachta a sholáthair oiliúint claonta 
neamhchomhfhiosach do bhainisteoirí ar fud na heagraíochta. 

Tacaíonn feidhm acmhainní daonna HIQA le comhionannas deiseanna ina phróisis 
earcaíochta, i bhforbairt creata inniúlachta agus ina dheiseanna foghlama agus 
forbartha. Tá nósanna imeachta cothroma i bhfeidhm aige agus cuireann sé 
comhionannas chun cinn ina bheartas casaoide agus ina phróisis um dhínit san ionad 
oibre chomh maith lena bheartas comhionannais. 

Tá cosaint cearta agus cur chun cinn an chomhionannais mar phrionsabal lárnach 
d’fheidhmeanna rialála ÚFCS. In 2022, d’oibríomar chun guth na ndaoine fásta agus 
na leanaí a úsáideann seirbhísí rialaithe agus monatóireachta a mhéadú agus chun 
tuilleadh faisnéise a sholáthar ar chearta an duine. Mhol HIQA don Roinn Sláinte 
leasuithe ar an Acht Sláinte 2007 agus a rialacháin a neartóidh a cur chuige ina leith seo.
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Aguisíní 7: Acht na dTeangacha Oifigiúla (Leasú), 2021 

Leanann HIQA lena cuid oibre i gcomhlíonadh a dhualgais faoi Acht na dTeangacha 
Oifigiúla. In 2022, leanamar ar aghaidh ag spreagadh úsáid na Gaeilge i measc ár 
bhfoirne agus thacaíomar leo páirt a ghlacadh i gcúrsaí Gaeilge dá mbeadh sé sin uatha. 
Rinneadh Seachtain na Gaeilge a cheiliúradh le feachtas inmheánach chun an Ghaeilge a 
chur chun cinn agus chun ár bhfoireann a spreagadh chun í a úsáid ina gcuid oibre.
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Aguisíní 8: Comhdhálacha agus léachtaí 

I rith 2022, chuir fostaithe HIQA obair na heagraíochta i láthair ag roinnt comhdhálacha 
agus imeachtaí fíorúla, lena n-áirítear:

 An 8ú Comhdháil Bhliantúil Líonra SPHeRE

 Féile Máithreachais agus Cnáimhseachais Uile-Éireann 2022

 Féile Bhealtaine

 Comhdháil Eorpach um Shláinte Phoiblí

 Comhdháil Eorpach um Sheirbhísí Sóisialta

 Comhdháil Bheo ar Leigheas atá Bunaithe ar Fhianaise (LBF)

 Comhdháil Chumann Seaneolaíochta na hÉireann

 Comhdháil na hOifige Náisiúnta um Shábháilteacht Othar

 Comhdháil Thithe Altranais Éireann

 Comhdháil Gairmiúlacht Leighis CRMÉ

 Comhdháil Cúram Sóisialta Éireann

 Cruinniú Bliantúil Eolaíoch Chumann an Leighis Shóisialaigh

 Cruinniú Mullaigh um Shláinte Chliste, 2022

 Siompóisiam ar Dhigitiú i gCúram Sláinte, Idir-inoibritheacht agus Caighdeáin

 An Cumann Idirnáisiúnta um Thaighde Cógas-eacnamaíochta agus Torthaí

 Comhdháil Idirnáisiúnta um Oideachas agus Taighde Sláinte na Tríonóide. 
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Léachtaí
Le linn 2022, chuir HIQA obair na heagraíochta i láthair do mhic léinn fochéime agus 
iarchéime ar na cúrsaí seo a leanas:  

 BA Cúram Sóisialta Feidhmeach agus BA Cleachtas Cúraim Shóisiala, Ollscoil 
Teicneolaíochta na Sionainne: Lár Tíre, An tIarthar Láir

 BSc Fisiteiripe, Coláiste na Tríonóide, Baile Átha Cliath

 Máistreacht i Sláinte Poiblí, Coláiste na hOllscoile, Corcaigh 

 MSc i Ionfhabhtú Cúram Sláinte, Coláiste na Tríonóide, Baile Átha Cliath

 MSc Faisnéisíocht Sláinte, An Coláiste Ollscoile, Baile Átha Cliath

 MSc i mBainistíocht Chúram Sláinte, Coláiste Ríoga na Máinlianna Éireann

 MSc i mBainistíocht Seirbhísí Sláinte, Coláiste na Tríonóide, Baile Átha Cliath

 MSc i mBainistíocht Straitéiseach Cáilíochta, Ollscoil Luimnigh

 Scoil Samhraidh Rannpháirtíocht Othar agus an Phobail (ROP), Ollscoil Luimnigh

 Clár Céime Cúraim Shóisialta, OTBhaile Átha Cliath

 MSc in Eolaíocht Chógaisíochta

 Dioplóma san Eacnamaíocht Sláinte, An Foras Riaracháin

 Scéim Oiliúna do Chláraitheoir Speisialtóra i Sláinte Poiblí

 Máistreacht san Eacnamaíocht Sláinte, Ollscoil na Gaillimhe 

 BSc sa Chógaisíocht, Coláiste na hOllscoile, Corcaigh

 BSc sa Chógaisíocht, Coláiste na Tríonóide, Baile Átha Cliath

 Clár PhD SPHeRE.
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Aguisíní 9: Foilseacháin acadúla 

 Ahern S, Walsh KA, Paone S, Browne J, Carrigan M, Harrington P, Murphy A, 
Teljeur C, Ryan M. Éifeachtúlacht chliniciúil agus éifeachtacht straitéisí malartacha 
vacsaínithe varicella: Forbhreathnú ar athbhreithnithe. Léirmheasanna ar 
víreolaíocht leighis. 2022;e2407.

 Ahern S, Walsh KA, Paone S, Browne J, Carrigan M, Harrington P, Teljeur C 
agus Ryan M. Sábháilteacht straitéisí vacsaínithe varicella: Forbhreathnú ar 
athbhreithnithe. Léirmheasanna i Víreolaíocht Leighis. 2022;e2416
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